
Lampiran 1: 

PEDOMAN WAWANCARA 

 

A. Pedoman Wawancara dengan Direktur PT. Daya Matahari Utama 

1. Bagaimana sejarah berdirinya PT. Daya Matahari Utama? 

2. Visi dan Misi apa yang dipegang oleh PT. Daya Matahari Utama? 

3. Bagaiman Struktur Organisasi di PT. Daya Matahari Utama? 

4. Bagaimana kebijakan penjualan di PT. Daya Matahari Utama? 

5. Tahapan-tahapan apa yang dilakukan oleh perusahaan dalam perekrutan 

karyawan di PT. Daya Matahari Utama? 

6. Apakah ada kebijakan-kebijakan persetujuan pemberian kredit di PT. Daya 

Mathari Utama? 

 

B. Pedoman Wawancara dengan Staf Kepala Trading PT. Daya Matahari 

Utama 

1. Bagaimana sistem penjualan yang diterapkan di PT. Daya Matahari Utama? 

2. Bagaimana sistem penjualan kredit yang diterapkan di PT. Daya Matahari 

Utama? 

3. Bagaimana prosedur persetujuan awal pemberian kredit terhadap konsumen? 

4. Bagaimana sistem yang dilakukan PT. Daya Mathari Utama dalam 

penagihan piutang? 

5. Apakah ada piutang yang tak tertagih di PT. Daya Matahari Utama? 

 



C. Pedoman Wawancara dengan Staf Keuanagan di PT. Daya MatahariUtama 

1. Bagaimana cara pembayaran dalam penjualan di PT. Daya Matahari Utama? 

2. Apakah ada piutang yang tak tertagih di PT. Daya Matahari Utama? 

 

D. Pedoman Wawancara dengan Divisi Penjualan PT. Daya Matahari Utama 

1. Apa saja tugas divisi penjualan di PT. Daya Matahari Utama? 

2. Bagaiman prosedur penjualan di PT. Daya Matahari Utama? 

3. Bagian-bagian apa saja yang terkait dalam penjualan kredit? 

4. Dokumen-dokumen apa saja yang dikeluarkan oleh bagian penjualan? 

5. Bagaiman prosedur yang dilakukan PT. Daya Matahri Utama dalam 

melakukan penagihan? 

6. Apakah ada piutang yang jatuh tempo dalam pembaran piutang? Kebijakan 

apa saja yang dilakukan? 

 

E. Pedoman Wawancara dengan Staf Kepala Gudang PT. Daya Matahari 

Utama 

1. Apa tugas dan wewenang divisi gudang di PT. Daya Matahari Utama? 

2. Dokumen apa saja yang berkaitan dengan bagian gudang? 

 

 

 

 



Lampiran 2: 

 

Daftar Perbaikan Skripsi 

 

 
 

 

 

 

 

 



Lampiran 3: 

 

Surat Izin Penelitian dari Universitas Muhammadiyah Surabaya 

 

 
 

 

 



Lampiran 4 : 

 

Surat Penerimaan Penelitian dari PT. Daya Matahari Utama: 

 

 
 

 

 

 



Lampiran 5: 

 

Berita Acara Bimbingan Skripsi 

 
 

 

 

 



 
 

 

 



Lampiran 6: 

Sertifikat Abstrak 

 

 

 



Lampiran 7: 

Surat Ijin Usaha Perdagangan PT. Daya Matahari Utama: 

 

 

 

 



Lampiran 8: 

Surat Tanda Daftar Perusahaan PT. Daya Matahari Utama: 

 



Lampiran 9 :  

 

OPM (Order Pemesanan Barang) 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 10 :  

 

OPJ (Order Penjualan barang) 

 

 

 



Lampiran 11 :  

 

SJP (Surat Jalan Pengiriman barang) 

 

 
 



Lampiran 12 :  

 

KWITANSI 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 13 :  

 

INVOICE 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 



Lampiran 14: 

Daftar Umur Piutang PT. Daya Matahari Utama 

Tanggal   : 30/12/2013                 PT. DAYA MATAHARI UTAMA 

                                                         DAFTAR UMUR PIUTANG 

 

 

Belum Jumlah

Jatuh Tempo 1-30 hari 31-60 hari 61-90 hari lebih 90 hari Utang

SDM 4 Surabaya 2.204.310          2.204.310          

SDM 7  Surabaya 2.199.950          2.199.950          

SDM 8 Surabaya 8.913.780         8.913.780          

SDM 12 Surabaya 121.270            121.270             

SDM 13 Surabaya 3.081.675       3.081.675          

SDM 15 Surabaya 4.538.210       4.538.210          

SDM 17 Surabaya 250.000            3.476.710       3.726.710          

SD Aisyiyah Surabaya 857.050          857.050             

SDM 19 Surabaya 531250 531.250             

SMPM 1 Surabaya 10.574.950       10.574.950       

SMPM 10 Surabaya 99.980            99.980               

SMPM 13 Surabaya 5.883.530 5.883.530          

SMAM 2 Surabaya 9.049.500 9.049.500          

SMAM 7 Surabaya 648.925            648.925             

SMKM 1 Surabaya 382.500          7.184.250         7.566.750          

Nama Istansi

Menunggak

 

 

 



 

 
Belum Jumlah

Jatuh Tempo 1-30 hari 31-60 hari 61-90 hari lebih 90 hari Utang

SMKM 1 Surabaya 382.500          7.184.250         7.566.750          

SMKM 2 Surabaya 188.463          188.463             

P. Febri Surabaya 125.000            125.000             

PWNA Jatim 1.296.000         1.296.000          

B. Nurul Surabaya 905.180            905.180             

P. Koko Surabaya 120.000            120.000             

P. Denny Surabaya 30.000              30.000               

P. Denny Surabaya 30.000              30.000               

PCM Wiyung Surabaya 1.816.000         1.816.000          

P. Nidlom Surabaya 225.000            225.000             

P. Musa Surabaya 94.050              94.050               

P. Yusuf Surabaya 1.125.000         1.125.000          

P. Shoimin 880.000            880.000             

SDM 3 Sidoarjo 1.412.630 1.412.630          

SDM 2 Sidoarjo 2.157.900 2.157.900          

SDM 5 Sidoarjo 2.157.900       2.157.900          

SDM 5 Porong Sidoarjo 1.003.760 1.003.760          

SDM 8 Sidoarjo 2.304.163       2.304.163          

SMPM 1 Sidoarjo 2.119.600         7.725.250         9.844.850          

SMPM 4 Sidoarjo 3.839.300         3.839.300          

SMAM 1 Sidoarjo 206.000            3.856.500         4.062.500          

SMAM 2 Sidoarjo 2.400.000         2.254.425          4.654.425          

Nama Istansi

Menunggak



Belum Jumlah

Jatuh Tempo 1-30 hari 31-60 hari 61-90 hari lebih 90 hari Utang

SMAM 4 Sidoarjo 6.197.930         6.197.930          

SMKM 1 Sidoarjo 13.991.750 216.600            14.208.350        

Koperasi ASSAKINAH Sidoarjo 1.060.000         1.060.000          

P. Sholeh Sidoarjo 240.000            240.000             

B. Yuyun Sidoarjo 105.280            105.280             

P. Gulam Sidoarjo 525.500            525.500             

SDM Kesiman Mojokerto 1.129.000         1.129.000          

MIM 11 Mojokerto 1.835.512         1.835.512          

SMAM 1 Mojokerto 3.238.313         515.425            3.753.738          

SMKM 1 Jombang 3.348.875         8.450.000         11.798.875        

SDM 2 Gresik 4.910.705         1.260.000         6.170.705          

SDM 1 Balong Panggang Gresik 1.856.830         1.856.830          

SDM 2 Dukun Gresik 1.920.240         1.920.240          

SDM Sidayu Gresik 285.580            3.604.630         3.890.210          

SMAM 4 Sidoarjo 6.197.930         6.197.930          

SMKM 1 Sidoarjo 13.991.750 216.600            14.208.350        

Koperasi ASSAKINAH Sidoarjo 1.060.000         1.060.000          

P. Sholeh Sidoarjo 240.000            240.000             

B. Yuyun Sidoarjo 105.280            105.280             

P. Gulam Sidoarjo 525.500            525.500             

SDM Kesiman Mojokerto 1.129.000         1.129.000          

MIM 11 Mojokerto 1.835.512         1.835.512          

SMAM 1 Mojokerto 3.238.313         515.425            3.753.738          

SMKM 1 Jombang 3.348.875         8.450.000         11.798.875        

SDM 2 Gresik 4.910.705         1.260.000         6.170.705          

SDM 1 Balong Panggang Gresik 1.856.830         1.856.830          

SDM 2 Dukun Gresik 1.920.240         1.920.240          

SDM Sidayu Gresik 285.580            3.604.630         3.890.210          

-                      

Nama Istansi

Menunggak

 

 



Belum Jumlah

Jatuh Tempo 1-30 hari 31-60 hari 61-90 hari lebih 90 hari Utang

SD Al-Islam Cerme Gresik 3.375.930       1.940.160         5.316.090          

MIM AS-SA'ADAH GRESIK 1.920.240   1.920.240          

SDM WRINGINANOM GRESIK 97.500            97.500               

SMPM 3 SANGKAPURA GRESIK 1.624.600         1.624.600          

SMPM 4 GIRI GRESIK 6.962.790         1.241.000          8.203.790          

SMPM 5 BUNGAH GRESIK 348.740            348.740             

SMPM 12 GKB GRESIK 535.000            8.163.280       8.698.280          

MTsM 3 UJUNGPANGKAH GRESIK 2.407.850       2.407.850          

MTsM 4 SIDAYU GRESIK 41.000               41.000               

SMKM CERME GRESIK 3.375.000   481.500            3.856.500          

BPK.SYAHRONi GRESIK 823.750            250.000            1.073.750          

BPK.AWALAUDDIN GRESIK 7.875.000         7.875.000          

BPK . ADI GRESIK ( SDM 2 GRESIK ) 10.261.000 10.261.000        

MIM 6 TEBLURU LAMONGAN 200.668       200.668             

SMPM 25 PP MODERN PACIRAN LAMONGAN 911.010          911.010             

SMKM 5 BABAT LAMONGAN 14.344.500     14.344.500        

MAM 4 SEDAYULAWAS LAMONGAN 1.380.000       1.380.000          

PAK YUSUF LAMONGAN 17.554.420       1.842.750       20.376.928        39.774.098        

BPK.AMROZI BABAT 51.773.255 51.773.255        

PAK.KHUSNAN LAMONGAN 3.454.398         3.454.398          

PERGURUAN MUH.SEDAYULAWAS LAMONGAN 3.463.120         3.463.120          

BPK.FARIS LAMONGAN (PWM) 77.840         77.840               

PCM NGIMBANG LAMONGAN 230.000             230.000             

PCM GLAGAH LAMONGAN 792.030            792.030             

EFENDI BABAT LAMONGAN 7.966.920         7.966.920          

SMKM 2 BOJONEGORO 2.614.600         4.665.900         7.280.500          

SMKM 1 PRAMBON NGANJUK 121.950             121.950             

BUMM NGANJUK 12.939.938       6.270.639   19.210.577        

-                      

-                      

Nama Istansi

Menunggak



Belum Jumlah

Jatuh Tempo 1-30 hari 31-60 hari 61-90 hari lebih 90 hari Utang

BPK. ROSYID NGANJUK 1.600.000         1.600.000          

SDM SINGONEGARAN KEDIRI 92.875         92.875               

SDM AS-SALAM GURAH KEDIRI 40.000               3.006.266          3.046.266          

MIM 1 PARE KEDIRI 677.788            677.788             

MIM 3 KROMASAN KRASS KEDIRI 1.592.500         1.592.500          

MI Muhammadiyah Nglethih, Kediri 2.185.270         2.185.270          

MIM 5 KAMBINGAN PAGUH KEDIRI 906.870            906.870             

SMPM 1 PARE KEDIRI 2.905.700   2.905.700          

SMPM  KOTA KEDIRI 928.145       928.145             

SMAM 1 PARE KEDIRI 3.520.000         3.520.000          

SMKM 2 KEDIRI 202.750            202.750             

SMKM NGADILUWIH 750.000            750.000             

P. Tafsir Hidayat, Kediri 1.950.000         1.950.000          

PAK MUHLIS BLITAR 2.357.250         229.750       2.587.000          

TK ABA BABADAN WLINGI BLITAR 122.450            122.450             

SMPM 5 KARANGAN TRENGGALEK 1.810.462         1.810.462          

SDM 1 TULUNGAGUNG 1.096.579   1.096.579          

SMKM 2 TULUNGAGUNG 328.500            3.358.612          3.687.112          

SDM MADIUN 410.000            1.240.250   900.000          2.550.250          

MIM 3 NGUNUT PONOROGO 1.570.000         1.570.000          

MIM 15 SOKO PONOROGO 941.000          941.000             

SMPM 1 PONOROGO 1.718.575       1.718.575          

SMPM 2 PONOROGO 107.800          107.800             

MTsM 10 PONOROGO 1.740.700       1.740.700          

SMAM 3 PONOROGO 3.186.000       3.186.000          

MAM 1 PONOROGO 1.232.176       1.232.176          

SMKM AL-INABAH PONOROGO 1.698.250       1.698.250          

SDM BARAT MAGETAN 220.000            2.118.933   2.338.933          

-                      

Nama Istansi

Menunggak



Belum Jumlah

Jatuh Tempo 1-30 hari 31-60 hari 61-90 hari lebih 90 hari Utang

SDM 4 BATU MALANG 1.689.925         1.689.925          

SDM 5 MALANG 269.200          269.200             

MIM TAJINAN MALANG 954.375       954.375             

SMPM 3 KEPANJEN MALANG 5.863.347   5.863.347          

SMPM 4 SINGOSARI MALANG 468.724          468.724             

SMPM 6 DAU MALANG 1.972.220         1.972.220          

SMPM 7 TAJINAN MALANG 1.375.000       1.872.975         3.247.975          

SMPM 9 GONDANGLEGI MALANG 4.643.750         4.643.750          

SMPM 3 MALANG 954.160            954.160             

SMKM 2  TLOGOMAS MALANG 471.200            674.875          1.146.075          

SMA ISLAM KOTA BATU MALANG 367.750       367.750             

PDM KOTA MALANG ( DIKDASMEN ) 677.800            677.800             

IBU.ASMINAH ASMININGTYAS MALANG 323.020            323.020             

SDM 1 LEKOK PASURUAN 1.594.250         1.469.460       3.063.710          

SDM 2 BANGIL PASURUAN 3.529.325       3.529.325          

SDM 1 GEMPOL PASURUAN 6.143.920       6.143.920          

SDM 2 GEMPOL PASURUAN 3.036.478       3.036.478          

SMPM 3 PANDAAN 2.698.285         2.698.285          

SMAM 2 BANGIL PASURUAN 580.000       580.000             

SMAM 3 PANDAAN PASURUAN 1.038.450   1.038.450          

SMAM 1 PASURUAN 31.100               31.100               

BU NUR INSANI 90.000               -                      

BU ANIK PENJAHIT GEMPOL PASURUAN 1.940.240         1.920.240   730.940            3.860.480          

BPK SHOLEH PASURUAN 135.030            135.030             

SDM KRAKSAAN PROBOLINGGO 3.777.870         3.777.870          

SDM SAPEN YOGYA 1.060.000         1.060.000          

SMPM 1 GOMBONG JATENG 3.487.500         3.487.500          

BPK YASMAN MANSYUR CILACAP 3.385.500         3.385.500          

SDM 3 DENPASAR BALI 2.440.000         9.774.550   12.214.550        

Nama Istansi

Menunggak

 


