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BAB 6 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

 Pada bab ini akan dibahas simpulan dan saran berdasarkan penelitian 

hubungan komunikasi terapeutik dengan kejadian perilaku kekerasan pada pasien 

skizofrenia di Ruang Kenari Rumah Sakit Jiwa Menur Surabaya. 

6.1 Simpulan  

Berdasarkan pembahasan pada bab sebelumnya, maka dapat ditarik 

simpulan penelitian hubungam komunikasi terapeutik dengan kejadian perilaku 

kekerasan pada pasien skizofrenia di Ruang Kenari Rumah Sakit Jiwa Menur 

Surabaya sebagai berikut : 

1. Dari 12 responden perawat didapatkan 41,67% responden memiliki 

kemampuan komunikasi terapeutik dalam kriteria kriteria kurang. 

2. Dari 23 responden pasien didapatkan 39,13% responden mengalami 

perilaku kekerasan berat. 

3. Ada hubungan komunikasi terapeutik dengan kejadian perilaku kekerasan 

pada pasien skizofrenia yaitu dengan nilai signifikan ρ = 0,000 < α = 0,05 

yang berarti H0 ditolak dan H1 diterima. 

6.2 Saran  

1. Bagi Perawat 

Dengan adanya penelitian ini diharapkan pada perawat sebagai pemberi 

pelayanan kesehatan agar dapat lebih lagi meningkatkan kemampuan 

komunikasi terapeutiknya serta selalu menjalankan komunikasi terapeutik 
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kepada pasien, karena dengan komunikasi terapeutik yang baik dapat 

menurunkan kejadian perilaku kekerasan. 

2. Bagi Institusi Kesehatan 

Dengan adanya penelitian ini diharapkan institusi memberikan lebih 

banyak lagi  pelatihan komunikasi terapeutik tidak hanya kepada perawat 

S1 saja tapi juga kepada perawat D3 sebagai perawat pelaksana yang lebih 

sering melakukan pelayanan keperawatan kepada pasien. 

3. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan gambaran atau sebagai bahan 

acuan  untuk  peneliti selanjutnya, yaitu tentang komunikasi terapeutik 

terhadap kasus keperawatan jiwa yang lainnya. 


