BAB V

PENUTUP

5.1 Simpulan

5.1.1. Pelayanan perawat di Puskesmas Koeloda Kecamatan Golewa sebagian
besar baik.

5.1.2. Kepuasan pasien di Puskesmas Koeloda Kecamatan Golewa sebagian besar
puas .

5.1.3. Ada hubungan pelayanan perawat dengan kepuasan pasien di Puskesmas

Koeloda Kecamatan Golewa.

5.2 Saran

5.2.1. Bagi Masyarakat
Diharapkan masyarakat (pasien), dapat berpartisipasi untuk memberikan
saran dan kritik yang membangun terhadap pelayanan Puskesmas, sehingga
Puskesmas dapat berbenah untuk menjadi lebih baik.

5.2.2. Bagi Profesi
Diharapkan dengan adanya informasi ini dapat dijadikan sebagai bahan
evaluasi untuk meningkatkan pelayanan yang lebih baik kepada pasien.

5.2.3. Bagi Lahan Penelitian
Diharapkan Hasil penelitian ini digunakan sebagai acuan untuk meningkatkan

mutu pelayanan puskesmas.
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