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No. : 79/11.3.AU/A/FEB/11/2018
Lamp. : -
Hal : Dosen Pembimbing Utama dan Pembimbing Pendamping

Kepada Yth,

1. Dahruji, SE.M.E.I
2. Phonny Aditiawan Mulyana, SE., MM.

Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Sehubungan dengan telah dipenuhinya persyaratan penulisan skripsi, sebagai mana diatur
dalam : . S

1. Peraturan Rektor no: 566.1/PRN/IL.3.AU.F/2014-03.09.2014, tentang
pedoman Akademik Tahun 2014/2015 Universitas Muhammadiyah Surabaya,
perihal penilaian hasil belajar point 4.5 (Tugas Akhir)

2. Surat Keputusan Dekan Fakultas Ekonomi UMSurabaya No:68/1L.3.
AU/A/Fak. Ekonomi/IX/2013 Tentang Pedoman Akademik Pelaksanaan
Pendidikan Program Sarjana (S-1), Bab IV Point C.4 (Prosedur Penilaian

Skripsi).
Maka dimoh(}))n ;erkenannya untuk menjadi pembimbing terhadap mahasiswa sebagai
berikut :
Nama : Ditas Sari
Nim 120141221016
Prodi

: Manajemen

Judul Skripsi : Pengaruh Brand Ambassador, Kualitas P

Idan Terhadap Minat roduk Dan Daya Tarik

Beli Konsumen

Konsumen Luwak White Koffie dj Kota SuralfS;g?l iy oo
gzzglimgng Utama ¢ D|ahruji SE.M.E
imbing P i » AT
g Pendamping : Phonny Aditiawan My]
N yana, SE., MM,

Wassalamy ‘alaikum Wy, Wb

o sumbaya 27 Februari 2018
= Saprodi- Manajemen,

og
Anita Roosl—ﬁ'a/’"
Tembusan Yth, (Tanpa Lampiran); Wwarni, SE., M.SE

1. Dekan,
2. Kaprodi Manajemen,
. Mahas1swa Yan,q Bersanoltan
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Program Studi : Manajemen - Akuntansi
TERAKREDITASI BAN - PT

JI. Sutorejo No. 59 Surabaya Telp. (031) 3811966-3811967, Fax. (031) 3813097

. ve—

Nomor : 143/I1.3.AU/A/FEB/IV/2018
“ Lamp : -

Hal : PERMOHONAN 1JIN PENELITIAN UNTUK SKRIPST

-

Kepada :

Yth. Rektor Universitas Muhammadiyah Surabaya
J1. Sutorejo No. 59 Surabaya

Assalamu’alaikum Wr. Wh.

Dengan hormat, semoga Allah SWT senantiasa memberikan kekuatan kepada kita untuk
dapat melaksanakan tugas dan kewajiban kita sebagai hamba Allah SWT.

Kami selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Surabaya
mengajukan permohonan agar mahasiswa kami dengan identitas dibawah ini mendapatkan
kesempatan untuk mengadakan penelitian di Lembaga/Institusi yang Bapak/Ibu Pimpin.

Adapun maksud dari penelitian tersebut adalah untuk memperoleh informasi/data sesuai
dengan judul skripsi yang telah kami setujui.

Identitas mahasiswa sebagai berikut :

Nama/NIM : Ditas Sari/ 2014 1221 016
Fakultas/Prodi : Ekonomi/Manajemen
Alamat

- J1. Simolawang II Barat No. 106 Surabaya

No. Handphone 0822-4483-7942

Judul Skrips

Minat Belj ‘*Konsumen Luwak

i . Terhadap
Mahasiswa FER UMSurabaya) e Koffie: (Stud Kass

Demikian ;
kst Permohonan kami, atas perhatian dap perkenannya dj
ya disampaikan bap i
yak terima

Wassalamy ‘alaikum wy. yp,

Surabaya, 30 A il
D,éka’n';“ pril 2018

Dt DracAnna Marina, M g, Ak.CA
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« Fakultas Keguruan dan limu Pendidikan - Fakulta§ Teknik - Fakuitas Ekonomi & Bisnis
- Fakuitas Agama Islam - Fakultas Hukum - Fakultas limu Kesehatan - Fakuitas Psikologi
- Fakultas Kedokteran - Program Pascasarjana
Jin. Sutorejo No. 59 Surabaya 60113, Telp. (031) 3811966 - 3811967 Fax. (031) 3813096

07 Mei 2018
Nomor  : 0252/11.3.AU/F/2018
Lamp. -
Hal : ljin Penelitian a.n. Ditas Sari
Yang Terhormat

Dekan Fakultas Ekonomi
Universitas Muhammadiyah Surabaya

Assalamu’alaikum Wr.Wb.

Menjawab surat Saudara nomor: 143/11.3 AU/A/FEB/IV/2018 perihal permohonan ijin penelitian
untuk skripsi, dengan ini kami sampaikan bahwa kami memberikan izin kepada mahasiswa
yang bersangkutan dibawah ini untuk melakukan penelitian di lingkungan UMSurabaya:

Nama . Ditas Sari

NIM 20141221016

Jenjang . Sarjana (S1)

Program Studi . S1 Manajemen FEB UMSurabaya

Judul Penelitian . Pengaruh Kualitas Produk dan Daya Tarik lklan TV Terhadap Minat
Beli Konsumen Luwak White Kgfﬁe (Studi Kasus Mahasiswa FEB
UMSurabaya)

Agar hasil penelitian juga menjadi bahan_refieksi kami, mohon kami diberi copy laporan
penelitian setelah penelitian selesai.

Demikian, atas perhatian dan kerjasamanya kami sampaikan terima kasih.
1 )

Wassalamu'alaikum Wr. Wb,

53

- Wakil Rektor

A Aziz Alimul H, SKep.Ns., MKes.Y

Tembusan:
1. Rektor
2. yang bersanakutan.
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PERPUSTAKAAN ASLI
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SURABAYA

SURAT KETERANGAN BUKTI BEBAS PLAGIASI

Naskah tugas akhir / skripsi / karya tulis / tesis*) yang diserahkan atas :

Nama :D\L;\s g‘l"‘
NIM 3
Fakultas/Jurusan 4
Alamat : R Kvaht EJD\«. p DA i g 1 g 1 ey
dul S PRRRIVAL L SR Hndte | Aan Dave TTanke lklag lelevia

- TPz df V\/,lndt @e() Ui,ag ykbnsu e (, aul ke{;ﬁe

telah diserahkan dan memenubhi kriteria batas maksimal yang sudah ditentukan.

Petugas perpystakaan

Ak Secja T

Dra. Mas’ulz 411, MA.

*) Coret yang tidak perlu



Lampiran |

Kisi-kisi kusioner:

No Variabel

Indikator

Pernyataan

1 Kualitas
Produk (Xy)

1. Rasa

1.1 Produk Luwak
White Koffie
mempunyai rasa
yang enak

1.2 Produk Luwak
White Koffie
mempunyai rasa
yang pas sebagai
kopi putih

2. Aroma

2.1 Produk Luwak
White Koffie
mempunyai aroma
khas yang
menyenangkan

2.2 Produk Luwak
White Koffie
mempunyai aroma
yang pas sebagai
kopi putih

3. Tekstur

3.1 Produk Luwak
White Koffie
mempunyai tekstur
yang lembut

4. Kemasan

4.1 Produk Luwak
White Koffie
mempunyai
kemasan yang tidak
mudah sobek

4.2 Produk Luwak
white koffie
mempunyai
kemasan yang
berbeda-beda

5. Warna

5.1 Produk Luwak
White Koffie
mempunyai warna
yang pas sebagai
kopi putih

6. Penampilan

6.1 Produk Luwak
White Koffie
mempunyai




tampilan yang
menarik

7. Porsi

7.1 Produk Luwak

White Koffie
mempunyai porsi
yang pas bila disedu

Daya Tarik
Iklan TV (X5)

1. Endorser

11

1.2

1.3

Produk Luwak
White Koffie
menggunakan
endorser yang
menarik
Produk Luwak
White Koffie
menggunakan
endorser yang
sesuai

Produk Luwak
White Koffie
menggunakan
endorser yang
terkenal

2. Slogan

2.1

2.2

Produk Luwak
White Koffie
Menggunakan
slogan yang
menarik

Produk Luwak
White Koffie
menggunakan
slogan yang mudah
diingat

3. Jingle

3.1

3.2

Produk Luwak
White Koffie
menggunakan
jingle yang menarik
Produk Luwak
White Koffie
menggunakan
jingle yang mudah
diikuti.

4. Message

4.1

Produk Luwak
White Koffie
menggunakan
pesan yang menarik




. Media

5.1

5.2

Produk Luwak
White Koffie
menggunakan
media TV
Produk Luwak
White Koffie
menggunakan
media sosial

Minat Beli
Ulang
Konsumen (YY)

. Minat

Transaksional

11

Saat saya
membutuhkan
produk minuman
kopi saya akan
membeli minuman
kopi bermerek
Luwak White
Koffie

. Minat Refrensial

2.1

Saya kira saya akan
mengajak teman
saya untuk
mengkonsumsi kopi
Luwak White
Koffie

. Minat Preferensial

3.1

Saya kira merek
Luwak White
Koffie adalah
merek yang
memuaskan sebagai
kopi putih

. Minat Eksploratif

41. Saya kira saya akan

mencoba varian
yang baru dari
produk Luwak
White Koffie




Lampiran 11
KUESIONER

PENGARUH KUALITAS PRODUK DAN DAYA TARIK IKLAN TELEVISI
TERHADAP MINAT BELI ULANG KONSUMEN LUWAK WHITE KOFFIE

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SURABAYA
Responden yang terhormat,

Saya Ditas Sari, seorang mahasiswi Program Studi Manajemen Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Surabaya bermaksud untuk
mengajukan kuesioner dalam rangka pengumpulan data yang akan dianalisis
untuk kepentingan penyusunan skripsi dengan judul “Pengaruh Kualitas Produk
dan Daya Tarik Iklan TV Terhadap Minat Beli Ulang Luwak White Koffie”.

Saya selaku peneliti meminta kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i untuk membantu
penelitian ini dengan mengisi kuesioner. Mohon kepada Bapak/lbu/Saudara/i
untuk memberikan jawaban yang sesuai dengan keadaan yang sebenarnya.
Adapun jawaban yang diberikan tidak akan berpengaruh pada diri
Bapak/Ibu/Saudara/i karena penelitian ini dilakukan semata-mata untuk
pengembangan ilmu pengetahuan. Atas kesediaannya saya ucapkan terima kasih.

Pembimbing I : Dahruji, SE.,M.E.I
Pembimbing Il : Phonny Aditiawan Mulyana, SE., MM.

Hormat Saya,

Ditas Sari

NIM. 20141221016
Petunjuk Pengisian kuesioner :

1. Lingkari salah satu pilihan jawaban pada identitas responden

2. Berilah tanda (V) pada jawaban sesuai yang anda rasakan



3. Keterangan :
STS :Sangat Tidak Setuju S - Setuju
TS : Tidak Setuju SS : Sangat Setuju
R : Ragu-ragu
Identitas Responden
Jenis Kelamin : a. Laki-laki b. Perempuan
Jurusan > a. Manajemen b. Akuntansi
Semester ra. 2 b.4 c.6
1. Kualitas Produk
No Pernvataan STS | TS SS
y 1 | 2 5
Rasa
1. | Luwak White Koffie mempunyai rasa yang
enak
2. | Luwak White Koffie mempunyai rasa yang pas
sebagai kopi putih
Aroma
3. | Luwak White Koffie mempunyai aroma khas
yang menyenangkan
4. | Luwak White Koffie mempunyai aroma yang
khas sebagai kopi putih
Tekstur
5. | Luwak White Koffie mempunyai tekstur yang
lembut
Kemasan
6. | Luwak White Koffie mempunyai kemasan yang
tidak mudah sobek
7. | Luwak White Koffie mempunyai varian
kemasan yang menarik
Warna
8. | Luwak White Koffie mempunyai warna yang
pas sebagai kopi putih




Takaran

Luwak White Koffie mempunyai takaran yang
pas untuk disajikan

2. Daya Tarik Iklan TV

STS | TS S | SS
No. Pernyataan 1 > 4 5
Endorser
1. | Luwak White Koffie menggunaka bintang iklan
yang menarik
2. | Luwak White Koffie menggunakan bintang
iklan yang sesuai dengan produknya
3. | Luwak White Koffie menggunakan bintang
iklan yang terkenal
Slogan
4. | Luwak White Koffie menggunakan slogan yang
menarik
Jingle
5. | Luwak White Koffie menggunakan musik yang
menarik
Message
6. | Luwak White Koffie menggunakan pesan yang
menarik
Media
7. | Iklan Luwak White Koffie di TV menarik
perhatian saya
3. Minat Beli Ulang Konsumen
STS | TS S | SS
No. Pernyataan 1 > 4 |5
Minat Transaksional
1. | Saya akan membeli lagi minuman Luwak

White Koffie

Minat Refrensial

Saya akan mengajak teman saya untuk
mengkonsumsi Luwak White Koffie




Minat Preferensial

Luwak White Koffie adalah merek yang
memuaskan sebagai kopi putih

Minat Eksploratif

Saya akan mencoba varian baru dari Luwak
White Koffie
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Distribusi nilai ry,. Signifikansi 5% dan 1%

N The Level of Significance N The Level of Significance
% 1% ) 1%
] 0.997 0.999 38 0120 0.411
4 0.930 0.990 3 0116 0.40%
5 0878 0.959 4l 0.112 0.403
[ 0811 0917 il 0.308 0.39%
7 0.754 [.874 41 0.3M 0.391
i 0.707 [.834 41 0301 0.389
9 .66k 0.798 # 0.297 0384
10 0.632 0.765 45 0.2 0380
1l 0.602 0.735 db 0.291 0.376
12 0.575 0.708 47 0288 0.372
13 0.553 0634 48 0.284 0.368
14 0.532 0.661 4 0.28] 0.364
13 0.514 0.641 50 0.7 0.36l
[ 0.497 0.623 55 0.266 0.343
17 0.482 0606 Al 0.234 0.330
I8 0468 0.590 a3 0.244 0317
18 0.436 (.575 0 0.233 0.306
20 0444 (.56 5 0.227 0.294
2 0.433 0.549 B0 0.120 0.28h
] 0.432 0.537 83 0.213 0.27%
pi] 0413 0.526 0 0.207 0.267
M4 0404 0.515 95 0.2 0.261
5 0.396 0.505 100 0.193 0.2%h
26 0.388 [.496 125 0.176 0.230
i 0.381 0.437 150 0.1% 0.210
8 0374 0.473 175 0.148 0.1%4
L) 0.367 0.470 200 0.138 0181
30 0.361 0.463 k{11 0113 0.14%
3 0.33% [.436 400 0.09% 0.128
kb 0.349 [.449 50 0088 0115
13 0.344 [.442 600 0080 0.10%
M 0.339 [.436 T 0.074 0.097
15 0.334 0.430 Bl 0.070 0.091
36 0.329 0424 Rl 0.063 0.086
n 0,328 0418 1000 0.062 0.081




Titik Persentase Distribusi F
Probabilita = 0.05
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Titlk Persentaxse Distribusd F umtuk Probabilita = 0,05

PP df uniuis pembiang [N1)
panty
NZ 1 2| 3] 4| s 6] 7] e ®] w| wm] az| 3] w| 9=
V| e | o) ms| sm | am| me| me| s | | s aen | s | e
2 [ wms | vam | s | e | e | e [ e | woT [ 19ae | e | wes | e | mmaz | e | el
3fwrs| 988 | s | gz | mon | s | am | sas | am | mm | ars| Bt | ara | ann| e
A mn| aoe | wso | e | mom | eoe| mm | e | Ao | o8 | o4 | so | sen | dar | ses
S mm | drm | san | dew| s | 4| am | amm | arr| an | aro| aE | g | A | s
6 ssm| S| are | adn| am | 4as| az | 408 [ ano| o6 | 403 | ap0 | use | 19| am
T ssn| are| ga8 | anz| aor| s | am | am | ass| g | ues| ast| nss | am | oam
B saz) 4| g | 2| am | ase| amo| a4 | | am | oan | am | onee | 1| am
9| 81z| 4| nes | ams| a4a | aw | s aas | ase| e | ues| Ao | wes | am | am
10| 46| 4w | nn | das| 3w @ s | et | o) soe | zed| e | zes | im| zes
1| 48] 39| nsp | 236 | 2| e | aoe | 238 | zee| ae | zmr| nm| o | am| am
12 48| am | nap | 2ze| x| see| zme | zas | ces| am | ame| aen | dee | am| 2
19| 4sT| am | na | des| am | ase| 2| arr | am | aer | zes| e | 2se | s | 2ea
| 4sn) am| nm | an| zem | zes| zame| o | e | aeo | 2av | zsa | ;e | A | zee
19| 454 am | v | aoe| zm | | am | e | s am | 2m | zaa| zas | m | 2o
18| 44n) am | v | A | zEs | s | e | 2o | a4 neo | zes| ez | zao | iw | 2
17| 48| as | aon| 2oe| 2| 2w | 2| 28 | ces| nes | 2en| 2w | 23| 2m| 2w
W 44| as | onoe | zgn| zre | aee| s 2 | zas| aa | 23w | am| oam | = oz
19| 438 3% | w3 2ge| 2re | e | 2ss | 248 | zar| am | am | im| zae | m | 2
2| 438 @ | v | 2er| zre | ase| 2s) 248 | 2| 2w | 2| 2| 2os | am| 2o
o 43| a4 | wer | ame| zem | asr| cen| aaz| 2ar| pwm | 2oe| 2| 2o | am | 2e
@ 430) 34| nes | 2mr| e | 2| z4m | 240 | 23| 2| zze| zo | ;e | aa| ans
| 48| a4 | we | 2se| zee | 2| zes | 27| A par | zae | zm | zoe | 2| 203
| o) @ | e | oare| e | 28| 2an) 208 | 20| 2m | 2| moa| 2| 2o oan
B 4| ;| ase | wre| 2m | 2ae| 20| am | 2zs) am | 2z ww| 2| L | 2
| 4z3| aw | ase | 2| s | 2ar| m | amw | par| sm | mes| wid | maz | am | zer
| am| am | 2se | are| zsr | cae| axe | o | 2as) oo | oxer| x| 20| 2o | zee
| 420) 3| 2es | o zee | cas| 2w 2oo | 2ae) meo | xes| iz e | 2| 2m
W 48| am | 2sa | 2ve| 288 zan| 2| 228 | 2z moE | x| 2o | e | o8| zes
| oaar| am | ase | 2ee| 28| zaz| x| zar | x| e | x| am | zee | 2oe | am
s 40| am | 2m | 2es| 2| aan| 2m ) 2o8 | 2z mes | x| zoa | zes | am| 20
2| 48| 12| 2s0 | 2er| 28| zae| 2m | | e mw | xee| ot | zes | 2o | s
| 40| 12| zee | zee| 280 2| s | 2as | e 2is | 20w xoe | ;e | 2o | e
B 403) 32| zes | 2es| zes | 2as| zm | zas | wer| moz | zos| aed | e | um | s
3 aaz| azw | zer | aee| zes | 2| 2m | 2oz | e an | zov| | 2e | wm | s
W an| am | zer | zes| zea | 2| zm | ;| zes| an | zov| am | oo | @ | v
3| 4| 3| zes | zes| zer | 2ae| 2| 2a0 | ;| 2o | zos| o | zeo | g | s
3 aa0| 324 zes | 2er| zem | 28| 2| 2o | e aeo | 20| e | s | |
W 40| 324 zes | zen| zem | am | zmm | e | aen| aoe | zod | oo | s | | s
| aon| A | zes | 2en| zed | 2w | 2| B | | soe | zod | o | sr | | s
o | 408 A | zes | zee| zes | 2w | zse | aor | ner| sor | ozos| zod | s | | s
2| 4or| am | zes | 2se| =48 | am | 2z a7 | an| s | 2o | | s | |
O aor| am | zer | 2| e | 2w | z: | e | an| s |z | | s | B |
W ao) am | zer | 2ss| ze | 2w | 2@ 6| e 2 | 2| 1w | s | wm | 1o
#8 | 4o6) 3| 2 | 28| s ) o | 2] as | aee] e | 2o ) e | | wm | e
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Tk Persartase Distribus| F untuk Probabdlita = 9,05

off unfuk. pambilarg N1}

o unéuk
Fany
L] 1 2 k] 4 H ] 7 ] 2] w] m] 12 W] Wl 12
0| a08 | na0 | 2B | 287|242 | L3 | 233 ) 208 | R | 204 | 200 ) 107 (194 |18 | 1B
47 | 40% | 320 | 280 | 24T | 240 | 230 | 237 (R | 209 | 204 | 200 | 0 | | 1 | e
& | A0 | L8 | ZBED | 2T | 241 | 238 | 337 | 30 | S | 203 | L6 | 1.8E | 1S | e | e
4 | 404 | 300 | 2FY | 255 | 240 | 239 | 230 (203 | 209 | 203 | 159 108 | LA | e | 1
)| A0% |3 | RFY | 255 | 240 | 239 | 230 (203 | 207 | 203 | 159 | 108 | L | 1A | AT
50| 203 | 38 | ATD | 288 | 240 | 228 | 230 (03| 207 | 202 | 158 | L0 | L | 1A | 1ET
2| 203 | MIB | ATE | QA5 | 200 | 23 | LW | 202 | 07 | 203 | 168 | 1 | L8 | 18| BB
1| 402 | 30T | ATH | 288 | 230 | 2@ | LR |02 | Z0E | 207 | LT | LD | oA | e ] L
S| A03 | RIT | AT | 354 | 208 | 23T | 88| 20 | a0 | 207 | LET | 1 | LS | 1SR | 1EE
5| 202 | 38 | RFT | 254 | 238 | 237 | LeE (200 | Z0E | 207 | 15T | 1 | L | 1A ] 1
55| 207 |3 | RTT | 284 | 208 | 237 | LeE (R0 | Z0S | 200 | 156 | 10 | L | A ] 1
ST | 407 | 3B | ATT | 283 | 238 | 228 | LR (R0 | A0S | 200 | 158 | L0 | L | 1A ] e
S| 407 |38 | ATE | 28 | 23T | 228 | L |00 | 208 | 200 | 158 | L | e | A ] e
| 400 | 308 | ATE | 283 | 23T | 228 | L0F |00 | 204 | 200 | 156 | 0 | e | e ] L
B | 200 | X158 | T8 | QA3 | 23T | 233 | AN | 200 | DS | N 1EE | 1 | | 1A | 1B
B | 400 | 318 | 2rd | 287 | 207 | 239 | 108 | 200 | D4 | SR | 188 | 1 | L | A ] 1
| 400 | R13 | &3 | 333 | 2036 | 235 | 308 | 2008 | OO | NEW | 1ES | 1N | 1 | 1R | 1
EI | 35% | 304 | 204 | 287 | 208 | 239 | L0E (200 | 2o | nas | 1Ee | | e | 1Al ] 1
B4 | 299 | 304 | ATY | 2AY | 208 | 224 | 108 | 00| 20O | nSs | 1S | L | | A ] L
BY | 358 | 304 | 278 | 287 | 238 | 224 | LS |08 | 20 | nas | 164 | 0 | AT | 1A ] L
B |29 | 304 | T4 | 280 | 238 | 224 | LS |08 | 200 | NS854 | 0D | LAT | 1] L
BT | 388 | 113 | 278 | 337 | 235 | 234 | 3.05 | 2008 | 2 | NS | 153 | 180 | 1aT | 188 | 1B
B | 388 | R13 | T8 | QA1 | 238 | 234 | R | 200 | I | NEY [ 1S3 | 1.0 | AT | 1M | LR
B | 3985 | 303 | 2T4 | 250 | 238 | 20 | aes 208 | 2 | uaT | 153 | 0 | e | 18 | 1
TH | 398 | 33| LTS | 250 | 238 | 2 | L4 | AT | 20 | naT | 153 | LD | e | 18 | 1L
TH | 398 | 303 | 7Y | 250 | 234 | 20 | L4 | 24T | 200 | uaT | 13| L | L | 1A | 1
T2 |2497 | 302 | TN | 280 | 234 | 2 | A4 | AT | 200 | 19E | 152 | L | L | 1A ] L
T3 |387 | 112 | &7 | 330 | 234 | &30 | .04 | 20T | 200 | 0S8S | 153 | 1.ER | L | 183 | 1.8
T4 | 387 | R02 | 273 | 250 | 234 | 230 | M4 | 20T | D6 | nEE | AR | Ee | 1 | 153 | 1A
TH | 397 | 302 | 2FY | 24| 24| 230 | AN3 (08 | 200 | nes | 152 | Es | LE | 1A ] 1
TE |97 | 302 | AT | 2A4R | 233 | 233 | A3 |08 | 200 | uaE | 1E2 | EE | e | 1A ] 1
TP | 247 | 302 | 272 | 248 | 233 | 22 | 203 | 08 | 200 | 198 | 152 | .8 | e | 1] 1
TH | 398 | 301 | AT | 24| 233 | 203 | A3 | 06 | 200 | nas | e | LEs | e | 1A ] e
T | 398 | X1 | T2 | AW | 233 | 3 | N3 | 200 | DD | nER | e | 1EE | e | A | 1
B | 398 | 311 | RFD ) 24| 233 | 230 | Led |08 | 200 | uas | s | e | e e ] L
BU | 358 | B11 | &T2 | 248 | 233 | 230 | 3N | 2008 | o0 | nEh | L | 16T | LB | 1| 1
EI | 398 | 301 | 2F2 ) 248|233 | 230 | L2 |08 | o0 | uas | 1E0 | AT | LEe |1 ] L
EI |29 | 300 | TN | 248 | 232 | 220 | L3 | 08| 1 | nas | e | LA | L |1 | L
B4 | 285 | 301 | 2ry | 248 | 232 | 220 | L3 | 0S| | nas | 150 | AT | L |18 | L
B | 385 | 100 | 270 | AR | 232 | 230 | N | 208 | 1.5 | NS4 | 150 | BT | 184 | 1.8 | 1w
B | 385 | R0 | &T0 | 248|233 | 230 | 3N | 208 | 1.8 | NS4 | 150 | 16T | 134 | 18 | 1
BT | 385 | 100 | 270 | 248 | 232 | 2340 | 2.hX | 205 | 1.5 | NS4 | 150 | 1B | 13 | 1.8 | 1E
B | 3895 |30 | 2ry | 248 | 232 | 230 | L (208 | 1 | ned | 150 | 18s | L | 1 | L
B | 285 | 300 | 27N | AT | 232 | 230 | L0 | S| 1B | nad | 150 | eS| nE | 1A ] LTE
Mgt a0 arn (247 |232) 2 | 201 )20 | 109 | 184 | 150 | 1B (1@ ) 180 ) 178
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Titik Persentase Distribusi ¢ (di = | = 4i)

a0 1587 170582 i) 214TED LT 341500
D.e23E8 1.3150 170528 205183 2ATHE LT Laia
Le335 15155 170113 ek 2146714 1R LalEng
083304 131143 1LEDN 204523 2ARMD A75EN el
D.EEITE 1312 1LEOT28 pan7 24518 L7500 L3518
DLE3M0 150048 180552 i Py 2AGXED 274404 LA
0823 130857 1.£0%80 200803 2484 v 135H
L] 130774 180338 i 14447 17 L6
0.ET 1. 30805 1E00M2 20a224 244118 L 1MmMa
O.E815H 13061 1.e8I57 20601 243172 L7 L3005
0.Eaar 130851 188830 i ] 24349 I Raal
D.ediia 1. 305 1EET00 20061 2A3ME FaN ] k]
L3100 15025 168505 Lio4an 142857 i A3ma
083083 130384 168488 200280 24X i 13im
0L.E30ET 130308 1EBTHE 202108 24X LHE 3308

Pe 02§ o s 0,025 om na0s oo
L 0.50 [ i 0050 B2 LAk i
1 100000 I0TTEE | BIIATS | 1270620 | IENDED | EAESET4 | RE30E4
2 LiE ] 183582 | 1EnDOD 430285 B96458 Q90484 | Z2EITH2
3| oQresa 1ET | 13G3E 318245 454070 S0 | b
4 QLm0 1533 L13185 LTTEa5 17 A Bl TATaE
5| oQrEn 147588 | LIME0S 1EPDSE 338403 40514 EBIM3
&| 0QrmEE 143078 1028 245801 R 1M L20med
T arie 14782 1.ED45E L3482 19078 140 478530
L 0.6 1.6 1.E5055 230500 28048 13555 450079
¥ QR 158505 1LEAE LHng 181144 ERCL ] 4. 20681
| ekt 1378 1LEIDSE 220814 27657 ES 414570
i LEIT4S 13833 1.70588 g 17180 1EE1 40470
F D.EI548 135812 178N 217881 2880 105454 Roi0e3
13| ekl 1.35017 1.TMES FALicH 26500 Ty e Lpsige
14| QB2 154508 178131 Lia4Th 1R FL - iTaTag
18|  OQEkI0 124081 175305 213145 280043 LgET inaEa
18] om0 15360 1.74588 i 15H14 FL A iy K1 H]
7 D830 133338 173081 210982 256803 23023 L7
18 0.B3H38 1.33030 173408 210002 25515 28T Lei048
19|  Oeamex 1.3T73 1723 200302 P 23801 7D
| O62EIS 15154 172472 208508 250ma 28455 REE1E
4| LB3E3S 15351 17204 iy | 151068 1831w KLvigH]
un 083531 13N LHT4 2077 250852 13187 L50a09
| Qesh 131048 LHEr 206868 24T 2807 Ladagg
M| oEass 131784 17088 206300 24QHE A7l ]
35| Oeis43 131635 170814 2065054 24811 LTET44 Ra5019
]
n
o
=
n
n
n
n
23
-
3
n
B
-
44

Cotstan:  Probabiline vang lehih kecil vang disunjuldsn pada jedal dap kol sdalah bess dasrah
dalam sars ujung, sedssgian prohabilie: yasg lebih besar adshh ks daerah dalsm
kedun gung




Titik Persemtase Distribusi ¢ (dif = 41 = 8

Fr 025 (5] (L1 L1 o 005 o
L] 050 L3 L 050 i [ LT
4| hBEiE2 150054 168288 | LOnDS4 | 242080 | L1PO0NE LanaT
4| DBsa 15000 168105 |  LOEDE | 241847 Leia? L2585
&) Dese 13055 168107 | LnéED | 241635 | LEED L2080
| e 15400 18803 | LET | 24103 | LekkE LHal7
45| DETEE 1.500E5 167885 | LD | 2413 Pl LE48
44| DETEd 15005 1ETEBE | LOEOD | 240G | 2EEM LOmn
47| DEMTs 12082 1ETTO3 | LDNIT4 | 240835 | LEE4SE iNEn
) aEEs 120044 1ETT2: | LODE3 | 240858 | LEEDRND LXaR

DEEY 1207 1EPEE5 | 1O0DSE | 2404ED | LETHE L2508
AT 1.206M 167501 L0858 | LA0ET L1ETTTS 141
LTk ] 120637 1ETE2E | L0OTSE | 240172 L6757 ixm
LT e 1. 20805 167460 | 100665 | 240007 187373 1E8
DEIS 120773 1ET412 | LODOSTS | 23T | LETED iEIT
LE ] 120743 1673658 | 00488 | 230741 L8 14E15
L] 12713 167303 | 100404 | 23080 | 2EEEID 124515
DL6TEH 1. 20635 167362 | LO0X4 | 230480 | LEEER) LMXe
DE7EE2 1. 20658 16703 | LD0ET | 23W5 LEg4E? LX48
LETETS 120632 167155 | 100172 | 234FE | LeEld L3830
LETEET 12560 167108 | 200100 | 23012 | LEETTE insn
OLETEED 120582 167085 | 10oded | 2303 Pl e imm
DLETESY 120558 1LEne2 10006 | 13805 | 1eSaES L2
LETB4T 120538 166080 15087 | 138 15748 L6k
LETE4D 123513 - ] 1I08 | 138Mn 15815 ixdm
LE7E3S 125802 186001 1ET7E | 1386 LEG4ES inE
O.ETEIE 1.2 166884 1ET4 | 138510 | 1530 L1
OETEIY 1281 1E6EIT 190858 | 13p419 | 2151 LEar
et 12812 1882 199601 13g3%) | 1eSim 160
DLETET 12413 18677 1057 | 13EMS | 1eS00d Liied4d
LETE0E 1203 186724 100405 | 238¥0 Le4aid 120
LE7E 1.2 166801 100424 | 138080 L4 L0
AT 120550 166860 10054 | 23800 Ledets LAMa
DLETTH 120342 186620 100388 | 13700 | 1GdSES LA
DLETTET 12008 ] 190300 | 137852 L4487 L&Y
DETTEZ 1253 1,665 10054 | 1aTTED | Leddn L2008
OETTE 1252 k] 100D | 1aTN0 | ledde L2240
LETT 12010 186515 16T | 137642 Le40a L0008
DLETTED 12084 166488 190125 | 137576 | 14 L1048
DLETTES 125350 166482 190085 | 23781 L4034 Lidake
DLETTED 120238 188437 190085 | 137448 | 13S0 L1deel
DLETTST 1.2 188412 100008 | 137387 Pl L1953

Edd i NI EESER EERTEEE YU EREEEEES

Coizan:  Probabilita yang lehih kel yang disunjukkes pada jadal dap bolom adalah bes daemmh
dalam sabe ujung, sedenginn probabiliis yasg lebih besar adalah bes daerah dalam
kedun wung




Titik Persentase Distribusi t(df =81 =12

i35 i (1] [ ] i dis i
(] i3 Lib [T il g b
DETE 12008 168588 198060 | 237337 JEXTD 19
DETT4E ] 168565 1080ar | 3TN | 2BE3TiZ LR L
DETT4E 1283 16832 108808 | 13THI LE3EET L1435
DETT42 12817 16850 108881 2aTeE | 2EXSE 119011
DETIA 1258 168 19887 | 23T Pl ] 3 13800
DETTIS 1247 168277 10ET0S | ZATMG | 2EMH Liame
DETTAZ ] 16EI5E 108781 J3GMd | 2EXIEY %1387
DETH 1225 168535 108720 | 236MT JENMR 518544
DETTH i vl R I v ] 5 idaid
DETHA 1203 168108 10BEET | 238350 | 2E3I57 Liax7
DETI 122 18177 198635 | 236300 | BN Liazn
DETIT 120082 168158 198600 | 236757 BN 3111
DETTi4 12Tz 168180 198580 | 38T JEHTI 518019
DETT 1 EHE2 188123 108552 336887 F-= LY LivaH
DETTOE 1. 2ME3 188105 108505 | 238834 2E3E5E LiTRIS
DETTES 123 166065 108405 | J36SED pl=c i 773
DETTI 1.2 168071 10847 | 238841 LEIT4T L1783
DETTIO 1. ZHES 166055 108447 | 23600 | 2EMGA 17540
il 12009 166000 108427 | 236461 TEIR4T Li7a80
DLETEIS i 16600 198%T | S3RdED 3 Bk Litana
DLETEA 1 166008 10857S | D3RR pa - LiTEd
DLETEO 1. 2850 165003 198350 | I36ME | 2EMED LiTe
D.ETE38 128082 165078 10856 | Z3EMO | 2EM41 L1725
D.ETE3E 128074 165084 10834 | 23814 283 L7045
D.ETE33 128987 165050 1088 | J3EFE | 2EXMT L1607
il ] 128050 165008 198360 | 236N 2EF01 5180
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Cwistan:  Probahilne vang lebih kecil yang disunjukkan pada jpedel tap kelom sdalah beas dacrmh
dalam save ujung, sedesgion probebiliis vang lebih besar adabh les daerah dalam
kedua gung



Lampiran VI Karakteristik Responden

Jenis Kelamin

DATA DESKRIPTIF RESPONDEN

Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Laki-laki 48 57.8 57.8 57.8
Valid Perempuan 35 42.2 42.2 100.0
Total 83 100.0 100.0
Jurusan
Frequency Percent Valid Percent Cumulative
Percent
Manajemen 57 68.7 68.7 68.7
Valid  Akuntansi 26 31.3 31.3 100.0
Total 83 100.0 100.0
Semester
Frequency Percent | Valid Percent Cumulative
Percent
Semester 2 25 30.1 30.1 30.1
Semester 4 25 30.1 30.1 60.2
Valid
Semester 6 33 39.8 39.8 100.0
Total 83 100.0 100.0

Data diolah penulis (Juli 2018)




Lampiran VIII Hasil Uji SPSS

Uji Validitas X;

Correlations

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9| TOTAL
X1
Pearson
o - - N .228 -
Correlatio 1 531 677 297 271 -.066 .196 .185 . .635
n
X1.1
Sig. (2-
.000 .000 .006 .013 .556 .076 .093| .038 .000
tailed)
N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83
Pearson
- - o .220 -
Correlatio 531 1 497 .450 114 .201 .080 .205 . .629
n
X1.2
Sig. (2-
.000 .000 .000 .306 .069 AT4 .063| .046 .000
tailed)
N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83
Pearson
Correlatio 677" 497" 1 570" 249 .050| .140 2837 .192| .708"
n
X1.3
Sig. (2-
.000 .000 .000 .023 .654 .207 .009 | .082 .000
tailed)
N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83
Pearson
- - o . | 281 -
Correlatio .297 .450 570 1 .166 312 .187 1430 . 713
n
X1.4
Sig. (2-
.006 .000 .000 .133 .004 .091 .000| .010 .000
tailed)
N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83
Pearson
Correlatio 271 114 249" .166 1 -.026 154 .083| .085| .388"
n
X1.5
Sig. (2-
) .013 .306 .023 .133 .817 .165 455 .445 .000
tailed)
N 83 83 83 83 83 83 83 83 83 83
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**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).




Validitas X,

Correlations

X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 TOTAL X2
Pearson - " o . o
) 1 466 .588 .346 .085| -.155 .232 .641
Correlation
X2.1 ) )
Sig. (2-tailed) .000 .000 .001 443 161 .035 .000
N 83 83 83 83 83 83 83 83
Pearson . . - .
) .466 1 .348 432 .125 .106 110 .651
Correlation
X2.2 ) )
Sig. (2-tailed) .000 .001 .000 .261 .339 .323 .000
N 83 83 83 83 83 83 83 83
Pearson " - o . o
) .588 .348 1 .291 .054| -.006 .258 .624
Correlation
X2.3
Sig. (2-tailed) .000 .001 .008 .628 .956 .018 .000
N 83 83 83 83 83 83 83 83
Pearson . o . o o -
) .346 432 .291 1 .382 .356 .205 742
Correlation
X2.4 ) )
Sig. (2-tailed) .001 .000 .008 .000 .001 .063 .000
N 83 83 83 83 83 83 83 83
Pearson o " "
) .085 125 .054 .382 1 .167 .289 .500
Correlation
X2.5 ) )
Sig. (2-tailed) 443 .261 .628 .000 132 .008 .000
N 83 83 83 83 83 83 83 83
Pearson " "
) -.155 .106 -.006 .356 .167 1 .020 .378
Correlation
X2.6 ) )
Sig. (2-tailed) 161 .339 .956 .001 132 .859 .000
N 83 83 83 83 83 83 83 83
Pearson . . - ”
) .232 .110 .258 .205 .289 .020 1 511
Correlation
X2.7 ) )
Sig. (2-tailed) .035 .323 .018 .063 .008 .859 .000
N 83 83 83 83 83 83 83 83
Pearson o - o o - x o
) .641 .651 .624 742 .500 .378 511 1
TOTA Correlation
L_X2 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000
N 83 83 83 83 83 83 83 83

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).




Validitas Y

Correlations

Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 TOTAL_Y
Pearson Correlation 1 492" 567" 423" 803"
Y1.1 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 83 83 83 83 83
Pearson Correlation 492" 1 407" 414" 751"
Y1.2 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 83 83 83 83 83
Pearson Correlation 567" 407" 1 433" 795"
Y1.3 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 83 83 83 83 83
Pearson Correlation 423" 4147 4337 1 729"
Y1.4 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 83 83 83 83 83
Pearson Correlation 803" 7517 795" 729" 1
TOTAL_Y Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 83 83 83 83 83
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Reliabilitas X;
Reliability Statistics
Cronbach's Cronbach's N of ltems
Alpha Alpha Based on
Standardized
Iltems
755 .754 9




Reliability Statistics

Reliabilitas X,

Cronbach's Cronbach's N of Items
Alpha Alpha Based on
Standardized
ltems
.665 .668 7
Reliabilitas Y
Reliability Statistics
Cronbach's Cronbach's N of ltems
Alpha Alpha Based on
Standardized
Items
770 770 4

Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Kualitas Produk | Daya Tarik Iklan Minat Beli
TV Ulang

Konsumen
N 83 83 83
Normal Parameters®® Mean 29.6988 24.2771 13.5663
Std. Deviation 5.44537 3.97036 2.91419
Absolute .063 .163 .146
Most Extreme Differences  Positive .056 .057 .093
Negative -.063 -.163 -.146
Kolmogorov-Smirnov Z .578 1.481 1.329
Asymp. Sig. (2-tailed) .892 .025 .059

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.




Uji Multikolinearitas

Coefficients?®

Model Unstandardized Standardiz t Sig. Collinearity
Coefficients ed Statistics
Coefficient
S
B Std. Error Beta Tolerance | VIF
(Const
.283 1.601 A77 .860
ant)
Kualita
s .204 .051 .381 4.005 .000 .732| 1.366
1 Produk
Daya
Tarik
.298 .070 .406 4.261 .000 .732| 1.366
Iklan
TV
a. Dependent Variable: Minat Beli Ulang Konsumen
Uji Heterokedastisitas
Scatterplot
Dependent Variable: Y
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Analisis Linier Berganda

Coefficients®

Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) .283 1.601 177 .860
1 X1 .204 .051 .381 4.005 .000
X2 .298 .070 .406 4.261 .000
a. Dependent Variable: Y
Uji Kolerasi dan Uji Determinasi
Model Summaryb
Model R R Square Adjusted R Std. Error of the | Durbin-Watson
Square Estimate
1 685" 470 456 2.14842 1.993
a. Predictors: (Constant), X2, X1
b. Dependent Variable: Y
Uji F
ANOVA?
Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig.
Regression 327.130 2 163.565 35.437 .000"
1 Residual 369.256 80 4.616
Total 696.386 82
a. Dependent Variable: Y
b. Predictors: (Constant), X2, X1
Uji t
Coefficients®
Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) .283 1.601 177 .860
1 X1 .204 .051 .381 4.005 .000
X2 .298 .070 .406 4.261 .000

a. Dependent Variable: Y







