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Assalamu’alaikum Wr.Wb.

Dengan hormat, semoga Allah SWT senantiasa memberikan kekuatan kepada
kita untuk dapat melaksanakan tugas dan kewajiban kita sebagai hamba Allah SWT.

Kami selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah Surabaya
mengajukan permohonan agar mahasiswa kami dengan identitas dibawah ini
mendapatkan kesempatan untuk mengadakan penelitian di Lembaga/Institusi yang
Bapak/Ibu pimpin.

Adapun maksud dari penelitian tersebut adalah untuk memperoleh informasi/data
sesuai dengan judul skripsi yang telah kami setujui.

Identitas mahasiswa yang akan meneliti :

Nama/NIM : Fatin Agustin / 20121220036

Fakultas/Prodi : Ekonomi / Akuntansi

Alamat - Karang Tumpuk, Campurejo-Panceng Gresik

No. Handphone : 085785000053

JudulSkripsi -Peranan Sistem Informasi Akuntansi Penjualan Tiket

Untuk Mendukung Optimalisasi Laba Pada PT. Wisata
Bahaii Lamongan.
Demikian permohonan kami, atas perhatian dan perkenannya disampaikan banyak
terima‘kasih,

Wassalamu’alaikum Wr.Wb.

~" Surabaya, 01 Maret 2016
Dekan FE,

“..Dr.Anna Marina., M.Si, Ak, CA
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Hal : Dosen Pembimbing Utama dan Pembinbing Pendamping

Kepada Yth,

1. Drs. Ec. Ezif M Fahmi W, MM., Ak., CA
2. Rieska Maharani, SE., MM

Di Tempat

Sehubungar dengan telah dipenuhinya persyaratan penulisan skripsi, sebagai mana diatur
dalam :

1. Peraturan Rektor no : 566.1 /PRN/IL3.AU.F/2014 — 03.09.2014, tentang
pedoman Akademik Tahun 2014/2015 Universitas Muhammadiyah Surabaya,
perihal penilaian hasil belajar point 4.5 (Tugas Akhir) '

2. Surat Keputusan Dekan Fakultas Ekonomi UMSurabaya No : 68/
I1.3.AU/A/Fak. Ekonomi/IX/2013 Tentang Pedoman Akademik Pelaksanaan
Pendidikan Program Sarjana (S-1), Bab IV Point C.4 (Prosedur Penilaian
Skripsi).

Maka dimohon perkenannya untuk menjadi pembimbing terhadap mahasiswa sebagai
berikut :

Nama : Fatin Agustin

Nim 120121220036

Prodi : Akuntansi )

Judul Skripsi . Peranan Sistem Informasi Akuntansi Penjualan Terhadap
Penerimaan Kas Pada PT. Bangun Arta Grup Surabaya

Pembimbing Utama : Drs. Ec. Ezif M Fahmi W, MM, Ak., CA

Pembimbing Pendamping : Rieska Maharani, SE., MM

Demikian, atas perhatian dan perkenannya disampaikan terima kasih

Wasaalawen alaihum T, 7K.

: 0 ' .
Sokeszif M Fahmi W, MM., Ak., CA

Tembusan Yth, (Tanpa Lampiran):
Dekan.

Kaprodi Manajemen.

Kaprodi Akuntansi.

Mahasiswa Yang Bersangkutan.
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DAFTAR WAWANCARA

Mohon diberikan penjelasan untuk menyelesaikan skripsi saya tentang beberapa hal sebagai

berikut:

1. Kapan Wisata Bahari Lamongan ini didirikan atau dibentuk?

2. Bagaimana sejarah berdirinya Wisata Bahari Lamongan?

3. Dimana Alamat / letak Wisata Bahari Lamongan?

4. Apakah Wisata Bahari Lamongan ini mempunyai cabang?

5. Bagaimana struktur organisasi Wisata Bahari lamongan dan Job description yang ada di
Wisata Bahari lamonngan?

6. Apa Visi, Misi, Tujuan dan Inisiatif strategi di Wisata Bahari Lamongan?

7. Apa pelayanan utama saat ini di Wisata Bahari Lamongan?

8. Apa produk yang ditawarkan dan fasilitas yang akan di berikan kepada konsumen?

9. Bagaimana prosedur / sistem penjualan tiket di Wisata Bahari Lamongan?

10. Bagaimana langkah — langkah staf ticketing dalam menghandle customer di Wisata
Bahari lamongan?

11. Fungsi — fungsi apa saja yang terkait dengan sistem penjualan?

12. Berapa tarif per tiket yang diperjualkan? Apakah ada perbedaan untuk tarif di hari yang
berbeda? Jika ada, berapa besar tarifnya?

13. Dokumen - dokumen apa saja yang digunakan dalam sistem dan prosedur penjualan?

14. Apakah prosedur penjuaan tiket di Wisata Bahari lamongan ini sudah sesuai dengan
akuntansinya?

15. Apakah PT Wisata Bahari Lamongan ini sudah melakukan pengendalian terhadap sistem

penjualan tiket? Jika sudah, bagaimana pengendalian terhadap sistem penjualan ini? Jika

belum, mengapa belum melakukan pengendalian terhadap sistem penjualan tersebut?



16. Bagaimana alat control penjualan tiket di Wisata Bahari Lamongan?

17. Bagaimana alat control pelaporan uang ke Bank atau penyetoran uang penjualan tiket ke
Bank ? bukti apa yang diterima oleh pihak WBL?

18. Apakah Laporan keuangan penjualan tiket di laporan L/R digabung menjadi satu apa

dipisah-pisah ?



Penjualan Tunai

Customer Bagian Penjualan Bagian Gudang Bagian Pengiriman Bagian Keuangan Pimpinan

Drarpeserse | | e Pewaraw
besorg
T i

Sumber : Jurnal

Keterangan :

Flowchart penjualan barang diatas akan diklasifikasikan ke dalam flowchart penjualan jasa

dan dimana penjualan jasa barangnya tidak berwujud atau barangnya tidak nampak.



Usulan Flowchat Pembahasan

Customer Loket/Tiket Kasir Keuangan Akuntansi
Membeli tiket Catatan hasil \f\
embell tike Customer melakukan penjualan tiket e dsetor

ransalcl dan Uang dan dicatat oleh
diserahkan . k
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Customer - g \_/—\'
mendapatkan Loket memberikan -
tiket dan tiket kepada p _
ikmati customer oleh bagian
menikmati ceuangan
wahana
permainan
Selesai

Sumber : Penulis (diolah) 2016

Flowchart Dokumen Penjualan Tiket ke Customer secara langsung




Usulan Flowchat Pembahasan
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Flowchart Dokumen Penjualan Tiket ke Customer secara langsung
Sumber : Penulis (diolah) 2016

Keterangan :

~— )

—

juga digunakan untuk Simbol uang.

alur dokumen atau diagram alur sistem.

Paper tape, yaitu penyimpanan melalui paper tape/ bisa

Terminal, yaitu menunjukkan awal dan akhir dari diagram

= Proses, menunjukkan kegiatan proses dari operasi program

komputer.




Usulan Struktur Organisasi

General Manager

Operation Manager

Asst. Operation Manager
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ART-DEC
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Keterangan :
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Finance
Controller
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Controller

Finance
Controller
Chief Logistik Chief
Financial Supervisor Accounting
General Cashier Ticketing

[
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STRUKTUR ORGANISASI
WISATA BAHARI LAMONGAN
Sumber : Penulis(diolah) 2016

Personel
ADM.




Gambar Tiket Wisata Bahari Lamongan




Kwitansi Penjualan Rangkap 4
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Formulir Pemesanan

NAMA ROMBONGAN

RESERVATION FORM

ALAMAT

NAMA PANITIA

NO TELP

TANGGAL KUNJUNGAN

FASILITAS
TIKET

KUPON MAKAN

WBL/WBL+MZG




Foto Struktur Organisasi Wisata Bahari Lamongan
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