
 
 

Lampiran 1 
 
Uji Asumsi Klasik 
 

Variables Entered/Removeda 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 produktivitas , 

Insentifb 
. Enter 

a. Dependent Variable: prestasi agen 

b. All requested variables entered. 

 
Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 
,869a ,756 ,745 

6,70573419479

2341 
2,187 

a. Predictors: (Constant), produktivitas , Insentif 

b. Dependent Variable: prestasi agen 

ANOVAa 

Model 

Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 6538,557 2 3269,279 72,704 ,000b 

Residual 2113,443 47 44,967   

Total 8652,000 49    

a. Dependent Variable: prestasi agen 

b. Predictors: (Constant), produktivitas , Insentif 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) -2,270 6,064  -,374 ,710 

Insentif ,717 ,119 ,638 6,012 ,000 

produktivitas ,384 ,143 ,285 2,682 ,010 

a. Dependent Variable: prestasi agen 



 
 

Residuals Statisticsa 

 Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 

Predicted Value 43,28239822

3876950 

91,49537658

6914060 

66,40000000

0000030 

11,55162066

4380229 
50 

Std. Predicted Value -2,001 2,172 ,000 1,000 50 

Standard Error of 

Predicted Value 
1,024 2,492 1,606 ,347 50 

Adjusted Predicted 

Value 

43,65626144

4091800 

91,02936553

9550780 

66,38666893

0200740 

11,53259348

7325055 
50 

Residual -

13,62132740

0207520 

15,85182571

4111328 

-

,0000000000

00008 

6,567456783

084958 
50 

Std. Residual -2,031 2,364 ,000 ,979 50 

Stud. Residual -2,103 2,450 ,001 1,008 50 

Deleted Residual -

14,60331439

9719238 

17,02488708

4960938 

,0133310697

99235 

6,952082613

673216 
50 

Stud. Deleted Residual -2,186 2,595 ,003 1,026 50 

Mahal. Distance ,163 5,786 1,960 1,286 50 

Cook's Distance ,000 ,148 ,019 ,028 50 

Centered Leverage 

Value 
,003 ,118 ,040 ,026 50 

a. Dependent Variable: prestasi agen 

 

 



 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 

 



 
 

Lampiran 2 

UJI VALIDITAS DAN REALIBILIAS 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 50 100,0 

Excludeda 0 ,0 

Total 50 100,0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

,908 ,913 3 

 
Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

Insentif 63,5200000000

00000 

11,8394704790

58150 
50 

produktivitas 60,3200000000

00000 

9,85908883482

9581 
50 

prestasi agen 66,4000000000

00000 

13,2880182334

09675 
50 

 
Inter-Item Correlation Matrix 

 Insentif Produktivitas prestasi agen 

Insentif 1,000 ,734 ,848 

Produktivitas ,734 1,000 ,754 

prestasi agen ,848 ,754 1,000 



 
 

 

 

 
 

 

 
Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale 

Variance if 

Item Deleted 

Corrected 

Item-Total 

Correlation 

Squared 

Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Insentif 126,7200000

00000000 
471,226 ,852 ,739 ,838 

produktivitas 129,9200000

00000020 
583,422 ,774 ,600 ,914 

prestasi 

agen 

123,8400000

00000000 
408,790 ,864 ,756 ,839 

 

 
Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

190,240000000

000000 
1049,492 

32,39586771330

4980 
3 
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i1 i2 i3 i4 i5 Ti total point p1 p2 p3 p4 p5 Tp total Point pr1 pr2 pr3 pr4 pr5 Tpr total Point
1 4 3 4 4 3 18 72 3 3 3 3 4 5 18 72 3 3 2 1 4 4 14 70 3
2 4 3 4 5 3 19 76 3 4 5 3 5 2 19 76 3 3 3 4 4 3 17 85 3
3 3 4 5 3 3 18 72 3 3 3 5 5 2 18 72 3 5 3 4 2 1 15 75 3
4 4 5 2 2 4 17 68 2 2 3 4 4 2 15 60 2 2 3 4 3 1 13 65 2
5 1 3 3 3 3 13 52 2 1 2 5 5 4 17 68 2 2 3 3 3 2 13 65 2
6 2 4 2 1 2 11 44 1 1 3 3 1 2 10 40 1 2 3 2 1 1 9 45 1
7 3 5 4 4 3 19 76 3 3 4 5 4 3 19 76 3 3 4 3 4 3 17 85 3
8 2 2 3 2 3 12 48 1 2 3 2 3 2 12 48 1 2 2 1 1 2 8 40 1
9 2 3 3 3 4 15 60 2 1 4 3 4 5 17 68 2 3 3 4 2 2 14 70 3

10 2 5 3 2 3 15 60 2 2 3 1 2 4 12 48 1 1 2 3 4 5 15 75 3
11 3 3 2 2 2 12 48 1 5 2 1 3 2 13 52 2 1 3 1 2 1 8 40 1
12 5 4 3 5 3 20 80 3 2 3 5 4 4 18 72 3 4 3 4 3 2 16 80 3
13 3 5 2 3 4 17 68 2 3 4 4 3 2 16 64 2 2 3 3 2 3 13 65 2
14 3 2 4 5 2 16 64 3 4 4 3 3 3 17 68 2 2 3 4 2 3 14 70 3
15 2 1 4 5 2 14 56 2 2 3 2 3 1 11 44 1 2 3 2 2 3 12 60 2
16 5 3 3 4 5 20 80 3 4 3 4 3 4 18 72 3 2 2 3 4 4 15 75 3
17 3 5 2 2 2 14 56 2 3 4 2 3 2 14 56 2 1 3 2 4 4 14 70 3
18 2 2 2 3 3 12 48 1 3 2 2 2 2 11 44 1 2 3 2 1 1 9 45 1
19 1 2 3 3 3 12 48 1 2 3 2 3 4 14 56 2 1 1 2 2 2 8 40 1
20 5 3 2 3 5 18 72 3 4 1 5 3 4 17 68 2 2 3 4 4 1 14 70 3
21 1 3 3 4 2 13 52 2 2 3 3 2 2 12 48 1 2 3 4 3 1 13 65 2
22 3 3 3 5 4 18 72 3 3 1 2 5 4 15 60 2 3 3 4 3 4 17 85 3
23 2 3 3 3 4 15 60 2 4 5 2 3 4 18 72 3 2 3 4 4 1 14 70 3
24 4 3 4 3 4 18 72 3 5 1 5 4 3 18 72 3 2 3 4 2 3 14 70 3
25 3 3 3 4 5 18 72 3 2 2 3 4 5 16 64 2 2 3 4 4 2 15 75 3
26 3 4 4 4 3 18 72 3 3 3 2 3 4 15 60 2 2 3 3 2 4 14 70 3
27 2 5 5 5 5 22 88 3 4 4 4 4 4 20 80 3 4 4 4 3 4 19 95 3

Tabulasi Jawaban Responden

NO
INSENTIF PRODUKTIVITAS PRESTASI AGEN



NO
i1 i2 i3 i4 i5 Ti total point p1 p2 p3 p4 p5 Tp total Point pr1 pr2 pr3 pr4 pr5 Tpr total Point

28 3 2 4 3 2 14 56 2 4 4 3 3 2 16 64 2 2 3 2 2 3 12 60 2
29 2 2 3 4 2 13 52 2 5 1 5 3 2 16 64 2 1 2 3 4 3 13 65 2
30 3 3 4 5 4 19 76 3 5 2 4 4 1 16 64 2 4 2 3 3 4 16 80 3
31 3 2 2 3 2 12 48 1 1 3 4 2 1 11 44 1 1 2 2 2 2 9 45 1
32 2 3 3 3 2 13 52 2 2 4 4 1 4 15 60 2 1 3 4 3 2 13 65 2
33 1 5 4 3 2 15 60 2 3 2 3 3 2 13 52 2 1 2 3 4 3 13 65 2
34 2 4 5 3 5 19 76 3 4 5 1 2 4 16 64 2 1 3 4 3 3 14 70 3
35 3 1 2 2 3 11 44 1 3 2 1 2 4 12 48 1 2 2 3 1 1 9 45 1
36 3 4 5 3 5 20 80 3 3 3 5 4 3 18 72 3 4 4 3 4 2 17 85 3
37 2 3 3 4 5 17 68 2 3 3 2 4 4 16 64 2 1 3 4 4 4 16 80 3
38 5 2 4 4 4 19 76 2 2 3 3 3 4 15 60 2 3 4 4 1 2 14 70 3
39 2 3 3 2 5 15 60 2 1 5 3 3 1 13 52 2 1 2 3 2 5 13 65 2
40 1 2 3 3 4 13 52 2 1 1 4 3 4 13 52 2 1 2 3 3 3 12 60 2
41 1 4 4 2 4 15 60 2 2 1 3 4 3 13 52 2 1 3 1 4 1 10 50 2
42 2 4 3 3 3 15 60 3 1 3 3 3 3 13 52 2 1 2 4 2 2 11 55 2
43 2 2 2 2 2 10 40 1 3 1 2 2 3 11 44 1 1 2 2 2 1 8 40 1
44 3 2 5 3 5 18 72 3 1 5 2 3 4 15 60 2 2 2 4 3 4 15 75 3
45 2 4 4 5 3 18 72 3 2 5 2 3 4 16 64 2 1 3 2 4 4 14 70 3
46 1 3 5 3 3 15 60 2 4 4 1 3 4 16 64 2 2 3 4 4 1 14 70 3
47 2 2 2 2 5 13 52 2 5 4 1 2 3 15 60 2 1 3 4 4 1 13 65 2
48 3 3 3 5 4 18 72 3 3 2 3 4 4 16 64 2 2 3 4 4 1 14 70 3
49 3 4 5 4 3 19 76 3 2 3 2 3 4 14 56 2 2 4 3 4 1 14 70 3
50 3 4 5 3 4 19 76 3 2 1 5 3 4 15 60 2 2 3 3 4 4 16 80 3

PRESTASI AGENPRODUKTIVITASINSENTIF
Tabulasi Jawaban Responden
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KUESIONER  

PENGARUH INSENTIF DAN PRODUKTIVITAS TERHADAP PRESTASI 

AGENCY PADA PT. AJ. ASURANSI JIWA SEQUISLIFE CABANG 

MASTER SURABAYA  

Oleh: Vindi Arti Eka Budi Pratiwi 

A. TUJUAN  

Kuesioner ini akan digunakan sepenuhnya untuk keperluan menulis 

skripsi dan data yang diperoleh akan diperlukan untuk keperluan ilmiah saya. 

B. PETUNJUK 

1. Daftar pertanyaan yang ada di bawah ini mohon diisi dengan teliti,jujur, dan 

merupakan pendapat pribadi. 

2. Daftar pertanyaan ini dibuat untuk mengetahui pendapat anda mengenai hal-

hal yang ditanyakan. 

3. Semua pertanyaan tidak ada benar atau salah, semua tergantung pendapat 

anda. 

4. Jawaban yang anda berikan tidak berkaitan dengan jabatan anda sebagai 

karyawan, karena jawaban tersebut hanya untuk peneliti sebagai data 

penelitian untuk menyelesaikan proposal skripsi. 

5. Jawaban pertanyaan terdiri dari 5 kriteria, yaitu: 

SS   : Sangat Setuju 

S   : Setuju 

CS : Cukup Setuju 

TS   : Tidak Setuju  

STS : Sangat Tidak Setuju 

6. Peneliti mengucapkan terima kasih atas partisipasi anda. 



 
 

 

B. IDENTITAS RESPONDEN 
 

Nama  : 

Usia   : ................ Tahun 

Pendidikan  : a. SMP c. Sarjana (S1) 

     b. SMA  

Masa kerja  : a. 1 tahun ke bawah  b. 1-3 tahun 

      b. 3-5 tahun    d. Di atas 5 tahun 

 

A. INSENTIF 

       

      
No Pertanyaan SS S CS TS STS 

1. 
Setujuhka anda dalam pemberian 
insentif diperusahaan anda dilihat dari 
hasil kerja  

          

2. 
Perusahaan anda bekerja memberikan 
dorongan semangat kerjadan 
kepuasan kepada anda. 

          

3. 
Tujuan pemberian insentif dalam 
perusahaan biasanya mampu 
meningkatkan produktivitas 

          

4. 

Sudahka pimpinan diperusahaan 
memberikan kepercayaan kepada 
anda untuk melaksanakan rencana-
rencananya 

          

5. 

Dalam pemberian insentif dapat 
mempertahankan agen yang 
berprestasi agar tetap berada 
diperusahaan 

          

 
 
 
 
 



 
 

B. PRODUKTIVITAS 

       

      
No Pertanyaan SS S CS TS STS 

1. 

Dalam pemberian insentif dapat 
mempertahankan agen yang 
berprestasi  agar tetap berada 
diperusahaan 

          

2. 

Apakah anda memiliki etos kerja 
yang dimana seorang pekerja telah 
mengetahui kegunaan dari 
pekerjaanya dan tahu betapa 
pentingnya pekerjaan yang 
dilakukannya sehingga dapat 
meningkatkan produktivitasnya.  

          

3. 

Apakah perusahaan sudah 
memberikan kepercayaan untuk 
melibatkan kegiatan di dalam 
perusahaan agar membuat anda 
merasa dibutuhkan diperusahaan hal 
ini akan membuat kecintaan agen 
untuk memberikan produktivitas 
yang lebih baik untuk perusahaan. 

          

4. 

Apakah perusahaan sudah 
menerapkan kedisiplinan kerja , 
karena hal ini mampu membuat anda 
disiplin untuk berproduksi. 

          

5. 

 Apakah pimpinan perusahaan sudah 
melakukan pendekatan terhadap 
anda yang dimana agen akan merasa 
bahwa pimpinannya memberikan 
perhatiannya yang cukup agar agen 
selalu berproduktivitas dengan baik. 

          

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

C. PRESTASI AGEN 

        

      
No Pertanyaan SS S CS TS STS 

1. 

Prestasi biasanya dicerminkan oleh 
agen yang setia dimana agen 
mampu menjaga dan membela 
perusahaan dari orang-orang yang 
tidak bertanggung jawab. 

          

2. 
Dalam perusahaan penilaian agen 
yang berprestasi dilihat dari hasil 
kerja baik kualitas dan kuantitas  

          

3. 

Setujuhkan anda dalam kreativitas 
anda dalam menyelesaikan 
pekerjaan dengan baik mampu 
membuat anda berprestasi 

          

4. 

Menurut anda seorang 
pemimpinyang berprestasi di 
perusahaan anda agar bisa menjadi 
agen yang berprestasiseperti 
pimpinan anda 

          

5. 

Seorang agen mampu bekerja sama 
secara vertikal atau horizontal 
didalam perusahaan maupun diluar 
sehingga mendapatkan hasil yang 
semakin baik  

          

 

 

 

 

Hormat Saya 

 

     Peneliti 
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