
BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan serta pembahasan bab 

IV mengenai Pengaruh Store Atmosphere Dan Kualitas Layanan Terhadap 

Keputusan Pembelian di Andayani Waroeng Steak’n Djawa Kabupaten 

Pamekasan, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut : 

1. Pengaruh Store Atmosphere dan Kualitas Layanan berpengaruh secara 

simultan terhadap keputusan pembelian di Andayani Waroeng Steak’N 

Djawa Kabupaten Pamekasan. 

2. Pengaruh Store Atmosphere berpengaruh dominan terhadap keputusan 

pembelian di Andayani Waroeng Steak’N Djawa Kabupaten Pamekasan 

daripada kualitas layanan. 

B. Saran 

 Berdasarkan kesimpulan diatas, maka dapat disarankan : 

1. Untuk andayani waroeng steak’n djawa di sarankan untuk terus 

mempertahankanStore Atmosphere yg telah dikenal baikoleh konsumen, 

serta terus meningkatkan Store Atmosphere  yang sesuai dengan  

kebutuhan  konsumen. 

2.  Store Atmosphere adalah faktor yang sangat mempengaruhi keputusan 

pembelian di andayani waroeng steak n djawa. Selain faktor store 

atmosphere ada  faktor lain seperti  kualitas layanan  yang harus  di 

perhatikan kembali oleh andayani waroeng steak n djawa. 
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