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Lampiran 1-5 Hasil Wawancara  

List Wawancara tentang Penetapan Tarif PT. Pelayaran Nasional Indonesia 

(Persero) Cabang Surabaya 

Daftar Pertanyaan Daftar Jawaban 

1. Bagaimana menurut pendapat bapak 

tentang Penetapan Tarif di PT. 

Pelayaran Nasional Indonesia 

(Persero) Cabang Surabaya? 

Penetapan Tarif di PT. Pelayaran 

Nasional Indonesia (Persero) 

disesuaikan oleh pemerintah. 

2. Benarkah bahwa Penetapan Tarif di 

PT. Pelayaran Nasional Indonesia 

(Persero) tidak mudah untuk berubah-

ubah dan konstan dalam jangka waktu 

yang lama? 

Iya, sudah hamper 5 tahun tarif 

transportasi PT. Pelayaran Nasional 

Indonesia (Persero) tetap. 

3. Kenapa Tarif dalam Pelni tidak dapat 

berubah sewaktu-waktu? 

Karena harus mendapatkan persetujuan 

dari pemerintahyaitu DPR terlebih 

dahulu. 

4. Siapa saja pihak yang terlibat dalam 

kebijaksanaan tarif? 

Pihak yang terlibat adalah Kementerian 

Perhubungan, Direksi, dan DPR. 

5. Apakah formulasi perhitungan tarif 

dan biaya diatur oleh Kementerian 

Perhubungan? 

Iya, namun hanya formulasi saja, 

berapapun biaya tetap diatur oleh 

direksi untuk usulan tarif dan harus 

disetujui oleh DPR. 

6. Bagaimana menurut pendapat Bapak 

mengenai Penetapan Tarif yang tidak 

dapat dikendalikan sendiri dan 

disesuaikan dengan kondisi yang ada, 

contohnya: tarif perhubungan? 

Tarif yang sulit berubah selama 5 tahun 

membuat perusahaan sulit untuk 

berkembang lebih baik layaknya 

penerbangan, apalagi biaya operasional 

setiap tahun mengalami kenaikan. 

7. Apakah ada dampaknya tarif yang 

tidak dapat diatur sendiri selayaknya 

penerbangan terhadap perkembangan 

perusahaan? 

Ada, yaitu perusahaan dapat mengalami 

kerugian karena biaya operasional 

setiap tahun naik dan tinggi, sehingga 

perusahaan rugi dan sulit berkembang 

8. Bagaimana langkah perusahaan 

menyikapi tarif yang konstan 

tersebut? 

Langkah perusahaan yaitu: menekan 

biaya, mencoba berunding dengan DPR 

terkait tarif. 

Assisten Manajer PP&JS 
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List Wawancara tentang Biaya Operasional Kapal PT. Pelayaran Nasional 

Indonesia (Persero) Cabang Surabaya 

Daftar Pertanyaan Daftar Jawaban 

1. Bagaimana menurut pendapat Bapak tentang 

Biaya Opeerasional pada perusahaan ini 

sebelum dan sesudah adanya kenaikan bahan 

bakar minyak periode 2013, 2014, 2015? 

Dampaknya Biaya Operasional 

Kapal mengalami kenaikan 

karena sebagian besar 

operasional kapal berbahan bakar 

minyak. 

2. Benarkah Biaya Operasional Kapal 

mengalami peningkatan atas dampak 

kebijakan tentang biaya bahan bakar 

minyak? 

Iya benar, khususnya bahan 

bakar minyak naik tinggi, diikuti 

biaya operasional lain hingga 

15%. 

3. Selain Bahan Bakar Minyak (BBM) apakah 

ada faktor lain yang mempengaruhi kenaikan 

biaya operasional kapal? 

Ada, yaitu melemahnya nilai 

tukar rupiah, karena sparepart 

kapal dari luar negeri dengan 

hitungan uero. 

4. Apakah sama perencanaan biaya yang 

dilakukan untuk operasional kapal dengan 

biaya yang sesungguhnya terjadi?  Apa yang 

menyebabkan ketidaksamaan?  

Terkadang tidak sama, yang 

menyebabkan adalah biaya 

terkadang berubah-ubah. Apalagi 

kursnya tinggi untuk 

pemeliharaan.  

5. Bagaimana tindak lanjut dari bagian 

keuangan apabila terlihat bahwa biaya yang 

direncanakan tidak sama dengan biaya 

sesungguhnya? 

Melakukan pelaporan ke kantor 

pusat, bagian pusatlah yang 

nantinya menganalisis. 

6. Apakah perlu adanya penekanan biaya untuk 

operasional kapal? 

Sangat diperlukan. 

7. Kenapa perlu adanya penekanan dan 

pengendalian biaya dalam operasional kapal? 

Agar memperoleh keuntungan 

atau kerugian dapat ditekan. 

8. Apakah formulasi perhitungan biaya untuk 

operasional kapal telah ditetapkan oleh 

Kemeterian Perhubungan? 

Langkah perusahaan yaitu: 

menekan biaya, mencoba 

berunding dengan DPR terkait 

tarif. 

9. Langkah apa yang dilakukan oleh 

perusahaan apabila terjadi kondisi dimana 

biaya operasional kapal terlalu tinggi 

dibanding dengan pendapatan yang diterima? 

Perusahaan akan melakukan 

evaluasi terhadap kinerja 

karyawan dan biaya operasional 

kapal pada kondisi saat itu. 
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List Wawancara tentang Biaya Operasional PT. Pelayaran Nasional Indonesia 

(Persero) Cabang Surabaya 

Daftar Pertanyaan Daftar Jawaban 

1. Bagaimana menurut pendapat Bapak tentang 

Biaya Opeerasional pada perusahaan ini 

sebelum dan sesudah adanya kenaikan bahan 

bakar minyak periode 2013, 2014, 2015? 

Biaya Operasional Kapal 

mengalami kenaikan khususnya 

Biaya Bahan Bakar Minyak dan 

Biaya Pemeliharaan Kapal 

karena fluktuasi 

2. Benarkah Biaya Operasional Kapal 

mengalami peningkatan atas dampak 

kebijakan tentang biaya bahan bakar 

minyak? 

Iya benar, biaya bahan bakar 

minyak hingga 60% dan biaya 

lainnya hingga 15% namun tarif 

tetap. 

3. Selain Bahan Bakar Minyak (BBM) apakah 

ada faktor lain yang mempengaruhi kenaikan 

biaya operasional kapal? 

Ada, yaitu karena adanya 

fluktuasi 

4. Apakah sama perencanaan biaya yang 

dilakukan untuk operasional kapal dengan 

biaya yang sesungguhnya terjadi?  Apa yang 

menyebabkan ketidaksamaan?  

Meleset tidak jauh, asal tidak 

tiba-tiba bahan bakar minyak 

naik.  

5. Bagaimana tindak lanjut dari bagian 

keuangan apabila terlihat bahwa biaya yang 

direncanakan tidak sama dengan biaya 

sesungguhnya? 

Evaluasi oleh divisi operasional 

kapal, karena divisi operasional 

kapal membuat anggaran untuk 

tiap departemen. 

6. Apakah perlu adanya penekanan biaya untuk 

operasional kapal? 

Perlu 

7. Kenapa perlu adanya penekanan dan 

pengendalian biaya dalam operasional kapal? 

Untuk mengahsilkan biaya yang 

efisien. 

8. Apakah formulasi perhitungan biaya untuk 

operasional kapal telah ditetapkan oleh 

Kemeterian Perhubungan? 

- 

9. Langkah apa yang dilakukan oleh 

perusahaan apabila terjadi kondisi dimana 

biaya operasional kapal terlalu tinggi 

dibanding dengan pendapatan yang diterima? 

Dilakukan evaluasi terhadap 

biaya. 

Foto Bersama Capt.  Djahuri 
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Lampiran 6-7 Harga Bahan Bakar Minyak 

Berlaku Harga (Rupiah per liter) Masa 

kepresiden

an 
Tahu

n 
Tanggal 

Bensin 

premium 
% 

Minyak 

solar 
% 

Minyak 

tanah 
% 

2015 

28 Maret 
Rp7.300,

00 
 

Rp6.900,

00 
 

Rp2.500,

00 
  

1 Maret 
Rp.6.800,

00 
 

Rp6.400,

00 
 

Rp2.500,

00 
  

19 Januari 

Rp 

6.700,00 

(Seluruh 

Indonesia, 

kecuali 

Bali & 

Madura)  

Rp 

6.930,00 

(Bali & 

Madura) 

 

Rp 

6.400,00 

( Seluruh 

Indonesia

, kecuali 

Bali & 

Madura)  

Rp 

6.720,00 

(Bali & 

Madura) 

▼15

% 

Rp2.500,

00 
 

Joko 

Widodo 

1 Januari 

Rp 

7.600,00 
▼11.8

% 

Rp 

7.250,00 
▼3.4

% 

Rp 

2.500,00 
▬ 

2014 

18 

November
[1]

 

Rp 

8.500,00 
▲31% 

Rp 

7.500,00 
▲36

% 

Rp 

2.500,00 
▬ 

2013 

22 

Juni[2][3]
 

Rp 

6.500,00 
▲44% 

Rp 

5.500,00 
▲44

% 

Rp 

2.500,00 
▬ 

SBY  

2009 15 Januari 

Rp 

4.500,00 
▼10% 

Rp 

4.500,00 
▼6% 

Rp 

2.500,00 
▬ 

2008 

15 

Desember  

Rp 

5.000,00 
▼9% 

Rp 

4.800,00 
▼13

% 

Rp 

2.500,00 
▬ 

1 

Desember
[4]

 

Rp 

5.500,00 
▼9% 

Rp 

5.500,00 
▬ 

Rp 

2.500,00 
▬ 

24 Mei[5]
 

Rp 

6.000,00 
▲33% 

Rp 

5.500,00 
▲28

% 

Rp 

2.500,00 
▲25

% 

2005 

1 Oktober  

Rp 

4.500,00 
▲88% 

Rp 

4.300,00 
▲105

% 

Rp 

2.000,00 
▼9% 

1 Maret  

Rp 

2.400,00 
▲33% 

Rp 

2.100,00 
▲27

% 

Rp 

2.200,00 
▲22

% 

https://id.wikipedia.org/wiki/Rupiah
https://id.wikipedia.org/wiki/Liter
https://id.wikipedia.org/wiki/19_Januari
https://id.wikipedia.org/wiki/Bali
https://id.wikipedia.org/wiki/Joko_Widodo
https://id.wikipedia.org/wiki/Joko_Widodo
https://id.wikipedia.org/wiki/1_Januari
https://id.wikipedia.org/wiki/2014
https://id.wikipedia.org/wiki/18_November
https://id.wikipedia.org/wiki/18_November
https://id.wikipedia.org/wiki/Harga_bahan_bakar_minyak_di_Indonesia#cite_note-1
https://id.wikipedia.org/wiki/2013
https://id.wikipedia.org/wiki/22_Juni
https://id.wikipedia.org/wiki/22_Juni
https://id.wikipedia.org/wiki/Harga_bahan_bakar_minyak_di_Indonesia#cite_note-2
https://id.wikipedia.org/wiki/Harga_bahan_bakar_minyak_di_Indonesia#cite_note-2
https://id.wikipedia.org/wiki/Susilo_Bambang_Yudhoyono
https://id.wikipedia.org/wiki/2009
https://id.wikipedia.org/wiki/15_Januari
https://id.wikipedia.org/wiki/2008
https://id.wikipedia.org/wiki/15_Desember
https://id.wikipedia.org/wiki/15_Desember
https://id.wikipedia.org/wiki/1_Desember
https://id.wikipedia.org/wiki/1_Desember
https://id.wikipedia.org/wiki/Harga_bahan_bakar_minyak_di_Indonesia#cite_note-permen38-4
https://id.wikipedia.org/wiki/24_Mei
https://id.wikipedia.org/wiki/24_Mei
https://id.wikipedia.org/wiki/2005
https://id.wikipedia.org/wiki/1_Oktober
https://id.wikipedia.org/wiki/1_Maret
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2003 

21 Januari 

Rp 

1.810,00 
▬ 

Rp 

1.650,00 
▼13

% 

Rp 

1.800,00 
▼9% 

Megawati  

1 Januari 

Rp 

1.810,00 
▲17% 

Rp 

1.890,00 
▲64

% 

Rp 

1.970,00 
▲ 

2002[

6]
 

3 Mei[7]
 

Rp 

1.750,00 
▲ 

Rp 

1.390,00 
▲ 

Rp 

1.410,00 
▲ 

1 April[7]
 

Rp 

1.600,00 
▲ 

Rp 

1.240,00 
▲ 

Rp 

1.310,00 
▲ 

1 Maret[7]
 

Rp 

1.550,00 
▲ 

Rp 

1.150,00 
▲ 

Rp 

1.270,00 
▲ 

2001 16 Juni[7]
 

Rp 

1.450,00 
▲26% 

Rp 

900,00 
▲50

% 

Rp 

400,00 
▲ 

Gus Dur  

2000 

1 

Oktober[7]
 

Rp 

1.150,00 
▲15% 

Rp 

600,00 
▲9% 

Rp 

350,00 
▬ 

April[7]
 

Rp 

600,00 
▲15% 

Rp 

550,00 
▬ 

Rp 

350,00 
▲ 

1998 

16 Mei[7]
 

Rp 

1.000,00 
▼17% 

Rp 

550,00 
▼8% 

Rp 

280,00 
▼ 

Soeharto 

5 Mei[7]
 

Rp 

1.200,00 
▲71% 

Rp 

600,00 
▲58

% 

Rp 

350,00 
▲ 

1993[

6]
 

 
Rp 

700,00 
▲40% 

Rp 

380,00 
▲27

% 

Rp 

280,00 
▬ 

1991[

6]
 

 
Rp 

500,00 
▲233

% 

Rp 

300,00 
▲471

% 
- ▬ 

1980[

6]
 

 
Rp 

150,00 
▬ Rp 52,50 ▬ - ▬ 

 Sumber . Wikipedia , 31juli2015 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://id.wikipedia.org/wiki/2003
https://id.wikipedia.org/wiki/21_Januari
https://id.wikipedia.org/wiki/Megawati
https://id.wikipedia.org/wiki/1_Januari
https://id.wikipedia.org/wiki/2002
https://id.wikipedia.org/wiki/2002
https://id.wikipedia.org/wiki/Harga_bahan_bakar_minyak_di_Indonesia#cite_note-tribunsumsel-6
https://id.wikipedia.org/wiki/3_Mei
https://id.wikipedia.org/wiki/3_Mei
https://id.wikipedia.org/wiki/1_April
https://id.wikipedia.org/wiki/1_April
https://id.wikipedia.org/wiki/1_Maret
https://id.wikipedia.org/wiki/1_Maret
https://id.wikipedia.org/wiki/2001
https://id.wikipedia.org/wiki/16_Juni
https://id.wikipedia.org/wiki/16_Juni
https://id.wikipedia.org/wiki/Abdurrahman_Wahid
https://id.wikipedia.org/wiki/2000
https://id.wikipedia.org/wiki/1_Oktober
https://id.wikipedia.org/wiki/1_Oktober
https://id.wikipedia.org/wiki/Harga_bahan_bakar_minyak_di_Indonesia#cite_note-jejak-7
https://id.wikipedia.org/wiki/April
https://id.wikipedia.org/wiki/April
https://id.wikipedia.org/wiki/1998
https://id.wikipedia.org/wiki/16_Mei
https://id.wikipedia.org/wiki/16_Mei
https://id.wikipedia.org/wiki/Soeharto
https://id.wikipedia.org/wiki/5_Mei
https://id.wikipedia.org/wiki/5_Mei
https://id.wikipedia.org/wiki/1993
https://id.wikipedia.org/wiki/1993
https://id.wikipedia.org/wiki/Harga_bahan_bakar_minyak_di_Indonesia#cite_note-tribunsumsel-6
https://id.wikipedia.org/wiki/1991
https://id.wikipedia.org/wiki/1991
https://id.wikipedia.org/wiki/Harga_bahan_bakar_minyak_di_Indonesia#cite_note-tribunsumsel-6
https://id.wikipedia.org/wiki/1980
https://id.wikipedia.org/wiki/1980
https://id.wikipedia.org/wiki/Harga_bahan_bakar_minyak_di_Indonesia#cite_note-tribunsumsel-6
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Lampiran 8-19 Peraturan Menteri Energi dan Sumber Daya Mineral 
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Lampiran 20-21. Data Menteri Perhubungan 
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Lampiran 21. Lanjutan Data Meneteri Perhubungan 
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Lampiran 22-70. Realisasi Kinerja Usaha Perkapalan 

Realisasi KM. Kelimutu Triwulan I 2013 
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Realisasi KM. Tidar Triwulan I 2013 
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Realisasi KM. Leuser Triwulan I 2013 
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Realisasi KM. Binaiya Triwulan I Tahun 2013  
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Realisasi KM. Kelimutu Triwulan II Tahun 2013 
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Realisasi KM. Tidar Triwulan II Tahun 2013 
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Realisasi KM. Leuser Triwulan II Tahun 2013 
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Realisasi KM. Binaiya Triwulan II Tahun 2013 
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Realisai KM. Kelimutu Triwulan III Tahun 2013 
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Realisasi KM. Kelimutu Triwulan III Tahun 2013 (Lanjutan) 
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Realisasi KM. Kelimutu Triwulan III Tahun 2013 (Lanjutan) 
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Realisasi KM. Tidar Triwulan III Tahun 2013 
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Realisasi KM. Tidar Triwulan III Tahun 2013 (Lanjutan) 
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Realisasi KM. Tidar Triwulan III Tahun 2013 (Lanjutan) 
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Realisasi KM. Tidar Triwulan III Tahun 2013 (Lanjutan) 
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Realisasi KM. Leuser Triwulan III Tahun 2013 
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Realisasi KM. Leuser Triwulan III Tahun 2013 (Lanjutan) 
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Realisasi KM. Leuser Triwulan III Tahun 2013 (Lanjutan) 
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Realisasi KM. Leuser Triwulan III Tahun 2013 (Lanjutan) 
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Realisasi KM. Binaiya Triwulan III Tahun 2013  
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Realisasi KM. Binaiya Triwulan III Tahun 2013 (Lanjutan) 
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Realisasi KM. Binaiya Triwulan III Tahun 2013 (Lanjutan) 
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Realisasi KM. Binaiya Triwulan III Tahun 2013 (Lanjutan) 
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Realisasi KM. Binaiya Triwulan III Tahun 2013 (Lanjutan) 
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Realisasi KM. Kelimutu Triwulan IV Tahun 2013 
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Realisasi KM. Tidar Triwulan IV Tahun 2013 
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Realisasi KM. Leuser Triwulan IV Tahun 2013 
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Realisasi KM. Binaiya Triwulan IV Tahun 2013 
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Realisasi KM. Kelimutu Triwulan I Tahun 2014 
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Realisasi KM. Tidar Triwulan I Tahun 2014 
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Realisasi KM. Leuser Triwulan I Tahun 2014 
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Realisasi KM. Binaiya Triwulan I Tahun 2014  
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Realisasi KM. Kelimutu Triwulan II Tahun 2014 
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Realisasi KM. Tidar Triwulan II Tahun 2014 
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Realisasi KM. Leuser Triwulan II Tahun 2014 
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Realisasi KM. Binaiya Triwulan II Tahun 2014 
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Realisasi KM. Kelimutu Triwulan III Tahun 2014 
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Realisasi KM. Tidar Triwulan III Tahun 2014 
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Realisasi KM. Leuser Triwulan III Tahun 2014 
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Realisasi KM. Binaiya Triwulan III Tahun 2014 
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Realisasi KM. Kelimutu Triwulan IV Tahun 2014 
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Realisasi KM. Tidar Triwulan IV Tahun 2014 
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Realisasi KM. Leuser Triwulan IV Tahun 2014 
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Realisasi KM. Binaiya Triwulan IV Tahun 2014 
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Realisasi KM. Kelimutu Triwulan I Tahun 2015 
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Realisasi KM. Tidar Triwulan I Tahun 2015 
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Realisasi KM. Leuser Triwulan I Tahun 2015 
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Realisasi KM. Binaiya Triwulan I Tahun 2015 
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Lampiran 71. Surat Perijinan Penelitian 
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Lampiran 72. Berita Acara Bimbingan Skripsi 
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(Belakang) 
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Lampiran 73. Foto-foto Penelitian 
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Lampiran 74. Struktur Organisasi Perusahaan 
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Lampiran 75-78. Tarif Kapal 

Tarif Kapal KM. Kelimutu 
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Tarif Kapal KM. Tidar 
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Tarif Kapal KM. Leuser 
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Tarif Kapal KM. Binaiya 
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Lampiran 79. Daftar Perbaikan Skripsi  

 

 


