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LEMBAR PERSETUJUAN MENJADI RESPONDEN 

Dengan hormat, 

 Saya yang bernama Rina Oktafilianti, Nim 20174663072 adalah mahasiswa 

Program Studi Ners Fakultas Ilmu Kesehatan Universitas Muhammadiyah Surabaya, 

akan melakukan penelitian sebagai syarat untuk menyelesaikan tugas akhir 

penyusunan Karya Tulis Ilmiah. Adapun judul penelitian saya adalah “Studi Kasus 

Pelaksanaan Timbang Terima di Ruang Paviliun Ismail Rumah Sakit Siti Khodijah 

Sepanjang” . 

 Saya memohon batuan perawat di ruangan Paviliun Ismail agar bersedia untuk 

menjadi responden dalam penelitian ini. Sebagai bukti kesedian menjadi responden 

dalam penelitian ini, saya mohon kesediaan untuk menandatangani lembar 

persetujuan menjadi responden yang telah saya siapkan. Partisipasi anda dalam 

mengikuti proses penelitian ini sangat saya hargai dan sebelumnya saya ucapkan 

terima kasih. 

Sidoarjo, Desember 2018 

Hormat saya, 

 

Rina Oktafilianti 

NIM : 20174663072 
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LEMBAR PERNYATAAN SEBAGAI RESPONDEN 

Yang bertanda tangan dibawah ini, saya 

Inisial Perawat : 

 Menyatakan kesediaan untuk turut berpartisipasi sebagai responden yang 

dilaksanakan oleh mahasiswa Program Studi Ners Fakultas Ilmu Kesehatan 

Universitas Muhammadiyah Surabaya yang berjudul “Studi Kasus Pelaksanaan 

Timbang Terima di Ruang Paviliun Ismail Rumah Sakit Siti Khodijah Sepanjang” 

 Saya bersedia menjadi responden dalam penelitian ini. Tanda tangan saya 

dibawah ini menunjukkan bahwa saya telah diberikan informasi yang sejelas-jelasnya 

dan saya memutuskan untuk berpartisipasi dalam penelitian ini. 

 

Sidoarjo, Desember 2018 

     Responden 

 

(…………………) 
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TIMBANG TERIMA PASIEN ISLAMI 

RS. SITI 

KHODIJAH 
Nomor : 

203.0.003.14 

Revisi : 

1 

Halaman 

1 dari 2 

 

 

SPO  

 

Tanggal Terbit 

14 Nopember 2016 

Ditetapkan,  

Direktur RS. Siti Khodijah 

 

 

Dr. H. Muhammad Hamdan, Sp.S 

 

 انمحرلاهللامسبل ميحرل

 

 

   

PENGERTIAN 

 

Teknik atau cara untuk menyampaikan dan menerima sesuatu laporan yang 

berkaitan dengan keadaan pasien sec islami 

 

TUJUAN 

 

1. Mengoptimalkan peran dan fungsi mandiri perawat 

2. Mewujudkan komunikasi yang efektif antar perawat 

 

 

 

KEBIJAKAN 
 

 

 

SK Direktur Rumah Sakit Siti Khodijah Sepanjang nomor 

982/KEP/IV.6.AU/H/2015 Tentang pedoman pelayanan Rawat inap  
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PROSEDUR 

 

A. Persiapan 

1. Penampilan petugas : 

a. Periksa kerapihan pakaian seragam 

b. Periksa kelengkapan atribut 

2. Alat-alat : 

a. Alat-alat pemeriksaan/tindakan 

b. Berkas Rekam Medis semua pasien yang di rawat 

c. Alat tulis 

 

B. Pelaksanaan 

1. Kedua kelompok dinas sudah siap di nurse station  

2. Kelompok yang akan bertugas menyiapkan buku catatan 

3. Kepala ruang / Katim membuka Timbang terima 

Ucapkan salam 

“Assalamu’alaikum dan Selamat pagi / siang/ malam, Bapak/ Ibu 

Selamat datang yang jaga ………… 

4. Awali timbang terima dengan bacaan al basmallah 

“Bapak /ibu, sebelum kita timbang terima masing- masing kita 

membaca al basmallah” 

5. Katim/ Pj shift sebelumnya membacakan form timbang terima pasien  

6. Katim / Pj shift selanjutnya dapat melakukan klarifikasi , tanya jawab  

7. Lakukan Cuci tangan  

8. Keliling seluruh kamar pasien 

9. Katim/ Pj shift sebelumnya mengenalkan Katim dan Anggota tim shift 

baru dan minta ijin pulang 

 “Assalamu’alaikum dan Selamat pagi / siang/ malam, Bapak/ Ibu” 

Kami timbang terima pasien , saya ………...( nama ) sebagai perawat 

penanggung jawab saat ini pamit pulang di gantikan perawat yang 

merawat Bpk/ ibu  selanjutnya nama,………. 

10. Menanyakan keluhan pasien dan menyampaikan program tindakan 

selanjutnya  

11. Katim/ Pj Shift selanjutnya melakukan klarifikasi dan validasi  

12. Perawat keluar dari kamar pasien dan mengucapkan salam   

13. Perawat berkumpul di nurse station  

14. Memberi kesempatan perawat shift selanjutnya untuk  menanyakan 

hal- hal yang kurang jelas 

15. Penandatanganan form timbang terima oleh masing kelompok dinas  



 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

16. Lakukan cuci tangan  

17. Mengakhiri timbang terima dengan “doa  sebelum dan sesudah bekerja 

dan doa kesembuhan pasien ) 

18. etelah bekerja” 

19. Katim/ PP berpamitan pulang dan ucapkan salam 

20. Katim/ Pj Shift melakukan Brifing/pre conference sebelum melakukan 

asuhan keperawatan dan evaluasi setelah melakukan tindakan asuhan 

keperawatan 

 

 1. Rawat Inap 

2. Instalasi Gawat Darurat 

3. Instalasi perawatan intensif 

4. Instalasi Bedah Sentral 
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IDENTITAS RESPONDEN 

 

 

Nama   : 

Jenis Kelamin  :  Perempuan  Laki-laki 

Usia   :   Tahun 

Agama   : 

Pendidikan Terakhir : SPK    D3 Keperawatan 

    D4 Keperawatan  S1 keperawatan 

Lama Bekerja  : 

Jabatan  :  Kepala Ruangan  Ketua Tim 

Anggota Tim 
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LEMBAR OBSERVASI PENILAIAN PELAKSANAAN TIMBANG TERIMA 

Post Conference 

NO Tahap post conference 03-12-2018 04-12-2018 

Pagi Siang Malam Pagi Siang Malam 

1.  Apakah ketua tim/ penanggung jawab 

shift di Rumah Sakit Siti Khodijah 

Sepanjang melakukan post conference 

sebelum dilakukan timbang terima? 

√ √ √ √ √ √ 

2.  Apakah perawat associate menjelaskan 

keadaan pasien? 

√ √ √ √ √ √ 

3.  Apakah ketua tim/ penanggung jawab 

shift menanyakan kendala yang 

dihadapi perawat associate? 

√ √ - √ √ - 

4.  Apakah ketua tim/ penanggung jawab 

shift di Rumah Sakit Siti Khodijah 

Sepanjang menutup post conference? 

- - - - - - 

Pelaksanaan Timbang Terima 

NO Tahap timbang terima 03-12-2018 04-12-2018 

Pagi Siang Malam Pagi Siang Malam 

1.  Apakah perawat menyiapkan buku 

catatan sebelum melaksanakan timbang 

terima? 

√ √ √ √ √ √ 

2.  Apakah kepala ruang membuka 

pelaksanaan timbang terima? 

√ √ √ √ √ √ 

3.  Apakah ketua tim/ penanggung jawab 

shift sebelumnya membacakan form 

timbang terima sesuai SBAR? 

√ √ √ √ √ √ 

4.  Apakah ketua tim/ penanggung jawab 

shift selanjutnya melakukan klarifikasi, 

tanya jawab? 

√ √ √ √ √ √ 

5.  Apakah sebelum menuju ke ruangan 

pasien untuk melakukan validasi, 

kepala ruangan, ketua tim, penanggung 

jawab shift,  dan PA/anggota tim 

melakukan mencuci tangan? 

- - - - - - 

6.  Apakah kepala ruangan, ketua tim, 

penanggung jawab shift,  dan 

PA/anggota tim melakukan validasi 

pasien di setiap kamar? 

√ √ √ √ √ √ 



 
 
 

7.  Apakah ketua tim/ penanggung jawab 

shift sebelumnya mengenalkan ketua 

tim dan anggota tim shift kepada 

keluarga pasien? 

√ √ - √ √ - 

8.  Apakah ketua tim/ penanggung jawab 

shift sebelumnya menanyakan keluhan 

pasien dan menyampaikan program 

tindakan selanjutnya? 

√ √ √ √ √ √ 

9.  Apakah ketua tim/ penanggung jawab 

shift selanjutnya melakukan klarifikasi 

dan validasi? 

√ √ √ √ √ √ 

10.  Apakah perawat mengucapkan salam 

saat keluar dari kamar pasien? 

√ √ - √ - - 

11.  Apakah perawat shift sebelumnya 

memberikan kesempatan perawat shift 

selanjutnya untuk menanyakan hal-hal 

yang kurang jelas? 

√ √ √ √ √ √ 

12.  Apakah perawat pada masing-masing 

kelompok dinas menandatangani form 

timbang terima? 

√ √ √ √ √ √ 

13.  Apakah setelah melakukan tahapan 

timbang terima perawat melakukan cuci 

tangan? 

√ √ √ √ √ √ 

14.  Apakah kepala ruangan menutup 

pelaksanaan timbang terima? 

√ √ √ √ √ √ 

Pre Conference 

NO Tahap pre conference 03-12-2018 04-12-2018 

Pagi Siang Malam Pagi Siang Malam 

1.  Apakah ketua tim/ penanggung jawab 

shift membuka pre conference sesudah 

dilakukan timbang terima? 

- - - - - - 

2.  Apakah ketua tim/ penanggung jawab 

shift menjelaskan kondisi pasien? 

√ √ √ √ √ √ 

3.  Apakah ketua tim/ penanggung jawab 

shift mendelegasikan rencana 

keperawatan kepada perawat associate/ 

anggota tim?  

√ √ √ √ √ √ 

4.  Apakah ketua tim/ penanggung jawab 

shift memberikan motivasi kepada 

perawat associate (PA)/anggota tim? 

√ √ - √ √ - 

5.  Apakah ketua tim/ penanggung jawab 

shift menutup pre conference? 

- - - - - - 
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LEMBAR WAWANCARA 

 

Post Conference 

1. Apakah ketua tim/ penanggung jawab shift di Rumah Sakit Siti Khodijah 

Sepanjang melakukan post conference sebelum dilakukan timbang terima? 

2. Apakah perawat associate menjelaskan keadaan pasien? 

3. Apakah ketua tim/ penanggung jawab shift menanyakan kendala yang dihadapi perawat 

associate? 

 

Pelaksanaan Timbang Terima 

 

1. Apakah perawat menyiapkan buku catatan sebelum melaksanakan timbang terima? 

2. Apakah kepala ruang membuka pelaksanaan timbang terima? 

3. Apakah ketua tim/ penanggung jawab shift sebelumnya membacakan form timbang terima 

sesuai SBAR? 

4. Apakah ketua tim/ penanggung jawab shift selanjutnya melakukan klarifikasi, tanya jawab? 

5. Apakah sebelum menuju ke ruangan pasien untuk melakukan validasi, kepala ruangan, ketua 

tim, penanggung jawab shift,  dan PA/anggota tim melakukan mencuci tangan? 

6. Apakah kepala ruangan, ketua tim, penanggung jawab shift,  dan PA/anggota tim melakukan 

validasi pasien di setiap kamar? 

7. Apakah ketua tim/ penanggung jawab shift sebelumnya mengenalkan ketua tim dan anggota 

tim shift kepada keluarga pasien? 

8. Apakah ketua tim/ penanggung jawab shift sebelumnya menanyakan keluhan pasien dan 

menyampaikan program tindakan selanjutnya? 

9. Apakah ketua tim/ penanggung jawab shift selanjutnya melakukan klarifikasi dan validasi? 

10. Apakah perawat mengucapkan salam saat keluar dari kamar pasien? 

11. Apakah perawat shift sebelumnya memberikan kesempatan perawat shift selanjutnya untuk 

menanyakan hal-hal yang kurang jelas? 

12. Apakah perawat pada masing-masing kelompok dinas menandatangani form timbang terima? 

13. Apakah setelah melakukan tahapan timbang terima perawat melakukan cuci tangan? 

14. Apakah kepala ruangan menutup pelaksanaan timbang terima? 

 

Pre Conference 

 

1. Apakah ketua tim/ penanggung jawab shift membuka pre conference sesudah dilakukan 

timbang terima? 

2. Apakah ketua tim/ penanggung jawab shift menjelaskan kondisi pasien? 

3. Apakah ketua tim/ penanggung jawab shift mendelegasikan rencana keperawatan kepada 

perawat associate/ anggota tim?  

4. Apakah ketua tim/ penanggung jawab shift memberikan motivasi kepada perawat associate 

(PA)/anggota tim? 

5. Apakah ketua tim/ penanggung jawab shift menutup pre conference? 



 
 
 

 

 

 

 



 
 
 

 
 

 

 



 
 
 

Lampiran 14 

 

 
 

 



 
 
 

 
 



 
 
 

 
 

 



 
 
 

Lampiran 15 

DOKUMENTASI 

 

 

 

 

      

 

 

 

 

 

kepala ruang membuka pelaksanaan timbang terima 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ketua tim/ penanggung jawab shift sebelumnya  

membacakan form timbang terima sesuai SBAR 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

ketua tim/ penanggung jawab shift selanjutnya melakukan klarifikasi, tanya jawab 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

kepala ruangan, ketua tim, penanggung jawab shift,  dan PA/anggota tim melakukan 

validasi pasien di setiap kamar 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

ketua tim/ penanggung jawab shift sebelumnya mengenalkan ketua tim dan anggota 

tim shift kepada keluarga pasien 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ketua tim/ penanggung jawab shift sebelumnya menanyakan keluhan pasien dan 

menyampaikan program tindakan selanjutnya 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

ketua tim/ penanggung jawab shift selanjutnya melakukan klarifikasi dan validasi 

 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

perawat shift sebelumnya memberikan kesempatan perawat shift selanjutnya untuk 

menanyakan hal-hal yang kurang jelas 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

perawat pada masing-masing kelompok dinas menandatangani form timbang terima 
 
 
 
 
 

 

 

 
 
 



 
 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

perawat melakukan cuci tangan setelah berkeliling dari kamar pasien 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

kepala ruangan menutup pelaksanaan timbang terima dengan membaca doa bersama 
 

  
Peneliti sedang melakukan wawancara dengan perawat 
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