BAB V

PENUTUP

Kesimpulan

Penelitian yang telah dilakukan dan diuraikan pada pembahasan sebelumnya,

maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut:

1. Persepsi elit pimpinan Universitas Muhammadiyah Surabaya terhadap Bank
Syariah, bahwa marginnya mahal, prosesnya lama, pelayananya kurang
memuaskan.

2. Faktor-faktor yang melatar belakangi persepsi elit pimpinan Universitas
Muhammadiyah Surabaya terhadap Bank Syariah, adalah pengalaman pribadi yang
menunjukkan bahwa Bank Syariah marginnya mahal, prosesnya lama, pelayanan
kurang memuaskan. Faktor pengalaman pribadi merupakan keadaan, pristiwa yang
ikut mempengaruhi terjadinya sesuatu.

Saran

Hasil peneliti dan pembahasan yang telah dilaksanakan, peneliti memberikan saran

yang mana dapat diperhatikan dan dipertimbangkan sebagai berikut:

1.

Sebaiknya di Unversitas Muhammadiyah Surabaya dapat menyediakan Bank
Syariah untuk menghindari riba.
Universitas Muhammadiyah Surabaya menambah jaringan dengan mengajak

perusahan Bank Syariah untuk bekerjasama.



