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Lampiran 1  

 

Pedoman Wawancara 

Narasumber : Rakhmi Ayu 

Jabatan    : Business Banking Staff 

Tempat   : Bank Syariah Mandiri Kc. Jemur Handayani 

Surabaya 

Tanggal   : 27 November 2019 

1. Apa saja produk pembiayaan yang menggunakan akad mudharabah ? 

2. Berapakah jumlah nasabah yang ada di BSM pada saatini ? 

3. Berapakah jumlah nasabah pembiayaan mudharabah pada saatini 

4. Bagaimana prosedur dalam mengajukan pembiayaan mudharabah di 

BSM? 

5. Apa saja hambatan-hambatan dalam implementasi manajemen risiko pada 

pembiayaan mudharabah ? 
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Narasumber : Yuka Wilaga 

Jabatan  :Risk Retail Officer 

Tempat   : Bank Syariah Mandiri Kc. Jemur Handayani Surabaya 

Tanggal   : 27 November 2019 

1. Berapa jenis risiko yang di terapkan di BSM dan bagaimana penerapan 

manajemen risiko di BSM ? 

a. ResikoKredit 

1) Bagaimana penerapan manajemen risiko kredit pada pembiayaan 

mudharabah di BSM? 

2) Bagaimana cara mengatasi risikotersebut ? 

b. RisikoPasar 

1) Bagaimana penerapan manajemen risiko pasar pada pembiayaan 

mudharabah di BSM? 

2) Bagaimana cara mengatasi risiko tersebut ? 

c. RisikoLikuiditas 

1) Bagaimana penerapan manajemen risiko likuiditas pada 

pembiayaan mudharabah di BSM? 

2) Bagaimana cara mengatasi risiko tersebut ? 

d. Risiko Operasional 

1) Bagaimana penerapan manajemen risiko Operasional pada 

pembiayaan mudharabah di BSM? 

2) Bagaimana cara mengatasi risiko tersebut ? 

e. Risiko Hukum 
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1) Bagaimana penerapan manajemen risiko hukum pada pembiayaan 

mudharabah di BSM? 

2) Bagaimana cara mengatasi risiko tersebut ? 

f. Risiko Reputasi 

1) Bagaimana penerapan manajemen risiko reputasi pada pembiayaan 

mudharabah di BSM? 

2) Bagaimana cara mengatasi risiko tersebut ? 

g. Risiko Stratejik 

1) Bagaimana penerapan manajemen risiko stratejik pada pembiayaan 

mudharabah di BSM? 

2) Bagaimana cara mengatasi risiko tersebut ? 

h. Risiko Kepatuhan 

1) Bagaimana penerapan manajemen risiko kepatuhan pada 

pembiayaan mudharabah di BSM? 

2) Bagaimana cara mengata sirisiko tersebut ? 

i. Risiko ImbalHasil 

1) Bagaimana penerapan manajemen risiko imbal hasil pada 

pembiayaan mudharabah di BSM? 

2) Bagaimana cara mengatasi risiko tersebut ? 

j. Risiko Investasi 

1) Bagaimana penerapan manajemen risi koinvestasi pada 

pembiayaan mudharabah di BSM? 

2) Bagaimana cara mengatasi risikot ersebut ? 
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Dokumentasi 
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Lampiran 3 

 

Berita Acara Bimbingan Skripsi 
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Surat Keterangan Bukti Bebas Plagiasi 
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Surat keterangan Bebas Pinjam 
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Endorsement Letter 

 

 

 

 

 

 

 


