
LAMPIRAN 

 

 

Pertanyaan Wawancara 

 

1. Bagaimana peningkatan penjualan produk tabungan ib haji di bank muamalat kc mas 

mansyur Surabaya? 

2. Bagaimana teknis pelaksana dalam peningkatan penjualan produk tabungan ib haji di 

bank muamalat kc mas mansyur Surabaya? 

3. Mekanisme relationship manager funding dalam peningkatan penjualan produk tabungan 

ib haji di bank muamalat  kc mas mansyur Surabaya ? 

4. Bagaimana penerapan konsep strategi relationship manager funding dalam meningkatkan 

penjualan produk tabungan ib haji di bank muamalat  kc mas mansyur Surabaya ? 

5. Bagaimana meningkatkan keunggulan produk tabungan ib haji di bank muamalat kc mas 

mansyur  surabaya ? 

6. Bagaimana analisis relationship manager funding dalam penjualan produk tabungan ib 

haji di bank muamalat kc mas mansyur surabaya ? 

7. Bagaimana cara kinerja relationship manager funding dalam meningkatkan produk 

tabungan ib haji bank muamalat mas mansyur surabaya ? 

8. Bagaimana strategi relationship manager funding dalam meningkatkan produk tabungan 

iB haji? 

9. Bagaimana tingkat produk iB haji bank muamalat KC mas mansyur surabaya setiap 

tahunnya apakah dalam penjualan mengalami semakin meningkat atau menurun? 

10. Strategi apakah yang paling berpengaruh dalam meningkatkan produk tabungan iB haji? 



11. Bagaimana penutupan rekening tabungan iB Haji di bank muamalat KC mas mansyur 

surabaya? 

12. Bagaimana Visi dan Misi Bank Muamalat KC Mas Mansyur Surabaya? 

13. Bagaimana Letak keberadaan atau geografis objek bank muamalat KC Mas Mansyur 

Surabaya? 

14. Strategi Relationship Manager Funding dalam konsep bauran pemasaran menggunakan 

apa saja? 

 

  



FOTO WAWANCARA 

 

 

   

 



PETA BMI KC MAS MANSYUR SURABAYA 

    

 

 

 



STRATEGI PEMASARAN  TABUNGAN IB HASANAH 

 

    

 



 

  



 



 



 



 



 



 


