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Lampiran 1. SK Dospem

Fakultas Ekonomi
dan Bisnis

(Yysurabayal

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SURABAYA

Surabaya, 16 November 2022

Nomor: 448/11.3.AU/FEB/A/2022
Lamp. :-

Hal : Dosen Pembimbing Utama dan Pembimbing Pendamping

Kepada Yth,
1. Dra. Siti Salbiyah, M.Kes
2. Ali Imaduddin Futuwwah S.Sos., M.SM

Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Sehubungan dengan telah dipenuhinya persyaratan penulisan skripsi, sebagai mana
diatur dalam :

1. Peraturan Rektor no:566.1/PRN/L3.AU.F/2014-03.09.2014, tentang pedoman
Akademik Tahun 2014/2015 Universitas Muhammadiyah Surabaya, perihal penilaian
hasil belajar point 4.5 (Tugas Akhir)

2. Surat Keputusan Dekan Fakultas Ekonomi & Bisnis UMSurabaya No:68/I13.
AU/A/Fak. Ekonomy/IX/2013 Tentang Pedoman Akademik Pelaksanaan Pendidikan
Program Sarjana (S-1), Bab IV Point C.4 (Prosedur Penilaian Skripsi).

Maka dimohon perkenannya untuk menjadi pembimbing terhadap mahasiswa sebagai

berikut :
Nama : Ananda Faiqotur Rizka
NIM 120191221062
Prodi : Manajemen
Judul Skripsi : * Pengaruh Kualitas Produk dan Harga Terhadap Keputusan
Pembelian Sandal, Analisa di PT. Podo Makmur Sejati ”
Pembimbing Utama : Dra. Siti Salbiyah, M.Kes

Pembimbing Pendamping  : Ali Imaduddin Futuwwah S.Sos., M.SM
Demikian, atas perhatian dan perkenannya disampaikan terima kasih.

Wassalamu’alaikum Wr.Whb.

Kaprodi Manajemen,

Rina Maretasari, SM., M.SM

Tembusan Yth, (Tanpa Lampiran):
1. Dekan.

2. Kaprodi Manajemen.

3. Mahasiswa Yang Bersangkutan.

CONTACT
phon pr¢ 20

Morality, Intellectuality and Entrepreneurship

FAKULTAS AGAMA ISLAM | FAKULTAS KEGURUAN DAN [LMU PENDIDIKAN | FAKULTAS TEKNIK
FAKULTAS EXONOMI DAN BISNIS. | FAKULTAS HUKUM | FAKULTAS LML KESEHATAN
FAKULTAS PSIKOLOGI | FAKULTAS KEDOKTERAN | PASCASARJANA

ADDRESS
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Lampiran 2. Surat 1zin Penelitian

oinlsurabaya Fakultas Ekonomi

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SURABAYA dan Bisnis

Surabaya, 05 Juni 2023

Nomor : 182/11.3.AU/FEB/A/2023
Lamp : -
Hal : PERMOHONAN 1JIN PENELITIAN UNTUK SKRIPSI

Kepada :
Yth. Pimpinan PT. Podo Makmur Sejati
JI Semarang 142-152 (Blok 1 & 2), Kota Surabaya

Di Tempat
Assalamu’alaikum Wr.Wb.

Dengan hormat, semoga Allah SWT senantiasa memberikan kekuatan kepada kita untuk
dapat melaksanakan tugas dan kewajiban kita sebagai hamba Allah SWT. Kami selaku Dekan
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Surabaya mengajukan permohonan
agar mahasiswa kami dengan identitas dibawah ini mendapatkan kesempatan untuk mengadakan
penelitian di Lembaga/Institusi yang Bapak/Ibu pimpin.

Adapun maksud dari penelitian tersebut adalah untuk memperoleh informasi/data sesuai
dengan judul skripsi yang telah kami setujui.

Identitas mahasiswa yang akan meneliti :

Nama : Ananda Faiqotur Rizka

NIM :20191221062

Fakultas/Prodi : Ekonomi & Bisnis/Manajemen

Alamat : : J1 Kapasan Lor 2/10¢

No. Handphone : 0897 9061 337

Judul Skripsi : * Pengaruh Word Of Mouth, Harga, Dan Kualitas Produk
Terhadap Keputusan Pembelian Sandal Di PT. Podo Makmur Sejati
Surabaya ”

Demikian permohonan kami, atas perhatian dan perkenannya disampaikan banyak terima
kasth.
Wassalamu ‘alailkum Wr.Wh.
Dekan FEB UMSurabaya,

Dr. Mochamad Mochklas, S.Si., MM.

Morality, Intellectuality and Entrepreneurship

FAKULTAS AGAMA ISLAM | FAKULTAS KEGURUAN DAN ILMU PENDIDIKAN | FAKULTAS TEKNIK Sutorejo No. 59 Kota Surabaya phone : 031 3811966

FAKULTAS EXONOMI DAN BISNIS | FAKULTAS HUKUM | FAKULTAS ILMU KESEHATAN Provinsi Jawa Timu f 031 38130%

FAKULTAS PSIKOLOG | FAKULTAS KEDOKTERAN | \SCASARJ b ema e m-s a.3¢
www.um-surabaya.acid emal ektorat@um-surabaya. ac. i

ADDRESS CONTACT
)

indonesia 60113




Lampiran 3. Surat Balasan Izin Penelitian

n4 PT. PODO MAKMUR SEJATI
- PT. PODO MAKMU = G
" L e e L J1. Semarang 142-152 (1, 11), Surabaya,
Jawa Timur. 60172
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No : 002/PMS/V1/2023 Surabaya, 07 Juni 2023

Hal : Izin Penelitian
Lamp :-
Kepada Yth,

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Universitas Muhammadiyah Surabaya
J1. Raya Sutorejo No. 59 Surabaya

Dengan Hormat,

Sehubungan dengan surat No. 182/11.3.AU/FEB/A/2023 yang berkaitan dengan
Permohonan 1zin Penelitian kepada mahasiswa :

Nama : Ananda Faigotur Rizka
NIM 120191221062
Fakultas/Prodi : Ekonomi & Bisnis/Manajemen
Semester - VIII
Bersama ini kami sampaikan bahwa mahasiswa tersebut dapat kami terima untuk

melakukan penelitian di PT. Podo Makmur Sejati Surabaya terhitung sejak 07 Juni 2023 hingga
selesai.

Demikian surat ini kami sampaikan semoga dapat digunakan sebagaimana mestinya.

Atas perhatian dan kerjasamanya kami sampaikan terimakasih.

<y 'K RO TAMURSEAT
é!

ii YA

Kartika Tjandra
(Manajer Keuangan)
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Lampiran 4. Kartu Bimbingan Skripsi

Kartu Kendali Bimbingan Skripsi

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SURABAYA

Tahun semester Ganjil 2022/2023 Prodi $1 Manajemen P
NIM 120191221062 Pembimbing 1 SITI SALBIYAH
Nama Mahasiswa - ANANDA FAIQOTUR RIZKA imbing 2 - Ali i
No. Tanggal Topik Saran / Komentar Pembimbing
1 2022-11-16 Penyerahan surat SK Disuruh mencari 7 jurnal dan metode penelitiannya seperti apa, disuruh SITI SALBIYAH
R melihat pedoman skripsi di web FEB i -
2 f_nqavahan skripsi . Disuruh mencari 5 jurnal, lalu disarankan untuk menamba satu variabel Eu Imaduddin_ Futuwyz_g_
3 2022-12-27 Penyusunan bab 1 sampai 3 Diarahkan tentang bagaimana membuat tabel yang sesuai, bagaimana cara SITI SALBIYAH

membuat latar belakang dan apa saja yang diperlukan

4 2022-12-27 Penyusunan bab 1

Cara membuat tabel yang benar, cara membuat latar belakang yang
baik,dan memperbaiki tata letak jucul yang sesuai

5 2023-01-07

Ali Imaduddin Futuwwah

107 bab 1 sampai 3 _ Diarahkan tentang uji statistik untuk menguji hipotesis Al Imadud Futuwwah
6 2023-01-08 Penyusunan bab 1 sampai 3 Diarahkan untuk menambah permasalahan di latar belakang, untuk bab 2 SITI SALBIYAH
harus ada indikatomya sesuai dengan bab 3

7 2023-02-01 Penyusunan bab 1 sampai 3 Merubah kata-kata yang kurang tepat, dan tata letak penulisan SITI SALBIYAH

3_ 2023-02-02 Penyusunan bab 1 sampai 3 terkait yang ada dalam latar belakang Ali Imaduddi Fuluuf_al
L 2023-02-04 Penyusunan bab 1 sampai 3 Merevisi jumlah perhitungan sampel, dan disuruh membuat kuisioner SITI SALBIYAH

10 2023-02-06 Penyusunan bab 1sampal 3 Disuruh menambahkan sub bab hubungan antar variabel, dan Ali di
e o tulisan yang kurang sesuai
_1_1_ 2023-02-11 fﬂyusunaljg_uﬂgr’nlai_{ penulisan disesuaikan dengan pedoman skripsi SITI SALBIYAH
12 2023-02-13 Penyys_u_‘naprbab 1 sam_vfi 3 Memperbaiki definisi operasional, daftar pustaka, dan kuisioner Ali Imaduddin Futuwwah
ﬂ 2023-02-21 Penyusunan | bab 1 sam‘pau 3 proposal sudah di acc Ali Imaduddin Futuwwah
14 2023-02-21 1 sampai 3 proposal di acc SITI SALBIYAH
lig?_@ls_ﬂi _Ftevisl mpro masih perlu diperbaiki khususnya tabel SITI SALBIYAH I
16 2023-05-29 Revisi setelah sempro Antara kuisioner dan revisi dipisah Ali Imaduddin F_mﬂu_vria_r!
17_2023-05-30 _pembahasan kuisi B memperbaiki pertanyaan yang kurang sesual EII[_S&\_.EIV_AL e
18 2_3-70&0!— ‘ngt_aggafanjtiis_iog_e_“r e Revisi kuisioner terlalu banyak pertanyaan SITliﬁLBlYAL

9 20230602 pembahasan kuisoner ___kuisioner acc boleh disebarken STISABIVAH
2 2023-06-04 kuisioner arahan kuisioner yang telah disebar lalu diolah data Ali Imaduddin Futuwwah
21 2023-06-09 data arahan mengolah data, dan ganti aplikasi smart pls Ali Imaduddin Futuwwah

22 2023-06-09 mengolah data

sampel ditambah

Ali Imaduddin Futuwwah

23 2023-06-11 mengolah data antara di bab 3 dan data yang di dapatkan Ali Imaduddin Fumv{w_ah‘
24 2023-06-14 bab 4 dan 5 perbaikan saran dan kesimpulan SITI SALBIYAH
E 10_23«06-17 lampiran rekap kuisioner menggunakan landscape, dan telah disetujui SITI SALBIYAH
26 2023:06-18 pembahasanbabddans iki impulan, dan saran Al Imaduddin Futuwwah
27 2023:0621_pembahasan bab 4,5 dan lampiran_telah disetujui SITI SALBIVAH i




Kartu Kendali Bimbingan Skripsi

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SURABAYA
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Tahun semester
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Nama Mahasiswa
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© Ganjil 2022/2023
120191221062

ANANDA FAIQOTUR RIZKA

Prodi 2 51 Manajemen
- SITI SALBIYAH

Pembimbing 1
Pembimbing 2

- Ali Imaduddin Futuwwah

Tanggal Topik Saran / Komentar Pembimbing
2022-11-16 Penyerahan surat SK Disuruh mencari 7 jurnal dan metode penelitiannya seperti apa, disuruh SITI SALBIYAH
melihat pedoman skripsi di web FEB
2022-11-17 P skripsi Disuruh mencari 5 jurnal, lalu di: untuk menamba satu variabel Ali in Futuwwah
2022-12-27 Penyusunan bab 1 Cara membuat tabel yang benar, cara membuat latar belakang yang Ali Imaduddin Futuwwah
baik,dan memperbaiki tata letak judul yang sesuai
2022-12-27 Penyusunan bab 1 sampai 3 Diarahkan tentang bagaimana membuat tabel yang sesuai, bagaimana cara SITI SALBIYAH
membuat |atar belakang dan apa saja yang diperlukan
2023-01-07 Penyusunan bab 1 sampai 3 Diarahkan tentang uji statistik untuk menguji hipotesis Al in Futuwwah
2023-01-08 Penyusunan bab 1 sampai 3 Diarahkan untuk di latar untuk bab 2 SITI SALBIYAH
harus ada indikatornya sesuai dengan bab 3
2023-02-01 Penyusunan bab 1 sampai 3 Merubah kata-kata yang kurang tepat, dan tata letak penulisan SITI SALBIYAH
2023-02-02 P n bab 1 sampai 3 terkait permasalahan yang ada dalam |atar belakang Ali in Futuwwah
2023-02-04 P n bab 1 sampai 3 mlah i sampel, dan disuruh Kkuisioner SITI SALBIYAH
2023-02-06 Penyusunan bab 1 sampai 3 Disuruh menambahkan sub bab hubungan antar variabel, dan memperbaiki  Ali Imaduddin Futuwwah
tulisan yang kurang sesuai
2023-02-11 Penyusunan bab 1 sampai 3 p i i dengan skripsi SITI SALBIYAH
2023-02-13 Peny n bab 1 sampai 3 perbaiki definisi operasional, daftar pustaka, dan kuisioner Al in Futuwwah
2023-02-21 Penyusunan bab 1 sampai 3 proposal di acc SITI SALBIYAH
2023-02-21 Penyusunan bab 1 sampai 3 proposal sudah di acc Ali in Futuwwah
2023-05-29 Revisi setelah sempro Antara kuisioner dan revisi dipisah Al in Futuwwah
2023-05-29 Revisi setelah sempro masin periu diperbaiki khususnya tabel SITI SALBIYAH
2023-05-30 pembahasan kuisioner il yang kurang sesuai SITI SALBIYAH
2023-06-01 P kuisioner Revisi kuisioner terlalu banyak pertanyaan SITI SALBIYAH
2023-06-02 pembahasan kuisioner kuisioner acc, boleh disebarkan SITI SALBIYAH
2023-06-04 pembahasan kuisioner arahan kuisioner yang telah disebar lalu diolah data Ali in Futuwwah
2023-06-09 mengolah data 'sampel ditambah Al in Futuwwah
2023-06-09 mengolah data arahan mengolah data, dan ganti aplikasi smart pis Ali in Futuwwah
2023-06-11 mengolah data menyesuaikan antara perhitungan di bab 3 dan data yang di Ali in Futuwwah
2023-06-14 pembahasan bab 4 dan 5 perbaikan saran dan kesimpulan SITI SALBIYAH
2023-06-17 pembahasan lampiran rekap kuisioner menggunakan landscape, dan telah disetujui SITI SALBIYAH
2023-06-18 pembahasan bab 4 dan 5 p iki pembahasan, , dan saran Al in Futuwwah
2023-06-21 pembahasan bab 4, 5 dan lampiran telah disetujui SITI SALBIYAH
2023-06-25 pembahasan bab 4 dan 5 telan disetujui Al in Futuwwan

/
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Lampiran 5. Surat Keterangan Bukti Bebas Plagiasi

unBiigeleerte] | Perpustakaan ASLI

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SURABAYA

FM-009 PERPUS-07

SURAT KETERANGAN BUKTI BEBAS PLAGIASI

Naskah tugas akhir / skripsi / karya tulis / tesis*) yang diserahkan atas :

Nama : Ananda Faiqotur Rizka

NIM 120191221062

Fakultas/Prodi : Fakultas Ekonomi (S1) Manajemen

Alamat : Kapasan lor 2/10-c

Judul : PENGARUH WORD OF MOUTH, HARGA, DAN KUALITAS

PRODUK TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN SANDAL DI PT. PODO MAKMUR
SEJATI SURABAYA

telah diserahkan dan memenubhi kriteria batas maksimal yang sudah ditentukan.

Surabaya, 26 Juli 2023

Petugas perpustakaan Mahasiswa,
R i

L I
Putri Rokhmawati Ananda Faiqotur Rizka

*) DILARANG KERAS MENYEBARLUASKAN FORM INI
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Lampiran 6. Endorsement Letter

surabayaliltess

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SURABAYA Bahasa

ENDORSEMENT LETTER
586/PB-UMS/EL/VII/2023

This letter is to certify that the abstract of the thesis below

Tittle . Influence of Word of Mouth, Price, and Product Quality on the
Purchase Decision of Sandal at PT. Podo Makmur Sejati Surabaya
Student’s name . Ananda Faiqotur Rizka

Student’s ID Number 20191221062
Department . Management, Undergraduate, Faculty of Economics and Business,

Universitas Muhammadiyah Surabaya Indonesia

has been endorsed by Pusat Bahasa UMSurabaya for further approval by the examining

committee of the faculty.

-Surabaya, July 26, 2023
i Sh%iix-‘p erson,

Homsid

A ) Waode Hamsia, M.Pd
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Lampiran 7. Lembar Perbaikan Skripsi

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SURABAYA

JI Sutorejo No 59 Surabaya

PANITIA UJIAN SKRIPSI STRATA - 1 (8-1)
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

DAFTAR PERBAIKAN SKRIPSI

Nama Mahasiswa Ananda Faiqotur Rizka

NIM 20191221062
Program Studi MANAJEMEN
Hari/Tanggal Rabu, 26 Juli 2023

Kami telah menyetujui perbaikan/refisi atas skripsi mahasiswa tersebut diatas

Tanda Téngan Tanggal

Nama Penguji
Dr. Siti Maroah, M.Pd S 26 Juli 2023
Dra. Siti Salbiyah, M.Kes ‘_,//é& 26 Juli 2023
~ ;500
Ali Imaduddin Futuwwah, S.Sos.,M.SM 26 Juli 2023
M B
Catatan

Setiap Mahasiswa membuat rangkap 3
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Lampiran 8. Kuisioner

Kuisioner

PENGARUH WORD OF MOUTH, HARGA, DAN KUALITAS PRODUK TERHADAP
KEPUTUSAN PEMBELIAN SANDAL

DI PT. PODO MAKMUR SEJATI SURABAYA
Oleh : Ananda Faiqotur Rizka
E. Permohonan Peneliti
Assalamualaikum wr wb, Saudara/i Responden terhormat, perkenalkan nama
saya Ananda Faiqotur Rizka disini saya sedang melakukan penelitian untuk memenuhi
sebagian persyaratan dalam penyelesaian tugas akhir pada Program Studi Manajemen
Fakultas Ekonomi dan Binis Universitas Muhammadiyah Surabaya, sebagai bahan
penulisan skripsi maka dengan ini saya mohon kesediaan saudara untuk meluangkan
waktu paling lama 5 menit untuk mengisi kuisioner yang diberikan sesuai dengan
petunjuk pengisiannya. Semua data hanya untuk kepentingan penelitian saya dan
dijamin kerahasiaannya. Atas ketersediaan waktunya saya ucapkan terimakasih.
F. Petunjuk Pengisian
3. Kuesioner dibawah ini memuat sejumlah pernyataan. Tidak ada penilaian benar
atau salah atas jawaban yang saudara pilih dan kerahasiaan atas jawaban yang anda
berikan terjamin.
4. Berilah tanda ceklis (v') pada salah satu jawaban yang tersedia.
Keterangan Skor :
SS : Sangat Setuju S : Setuju

TS : Tidak Setuju STS : Sangat Tidak Setuju
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G. Identitas Responden
10. Asal Kota
11. Jenis Kelamin : O Pria [0 Wanita
12. Pekerjaan :OPNS 0O TNIPOLRI O PEDAGANG
O PEGAWAI SWASTA OWIRASWASTA [0 Lainnya.

13. Sudah berapa lama anda mengenal Toko Podo Makmur Sejati?

O <1 tahun O 1 tahun - 3 tahun

[ 3 tahun — 6 tahun O > 6 tahun
14. Sudah berapa kali anda melakukan transaksi pembelian di Toko Podo Makmur

Sejati?
O 2 kali [ 3-10 kali

[ 11-20 kali > 20 kali

H. Daftar Pernyataan Variabel Independen

STS| TS | S | SS

No Pernyataan

X1 | Word of Mouth

1. | Banyak orang yang membicarakan kualitas
pelayanan dan produk yang dijual di PT. Podo
Makmur Sejati

2. | Saya mau membicarakan hal positif terkait PT.

Podo Makmur Sejati ke orang lain

3. | Saya mengetahui PT. Podo Makmur Sejati

karena info dari orang lain

X2 | Harga




1. | Harga produk yang dijual di PT. Podo Makmur
Sejati sesuai dengan kemampuan beli saya

2. | Harga jual produk PT. Podo Makmur Sejati
sesuai dengan kualitas produk

3. | Harga yang ditawarkan PT. Podo Makmur Sejati
lebih murah daripada toko lain

X3 | Kualitas Produk

1. | Produk yang dijual oleh PT. Podo Makmur Sejati
memiliki daya tahan yang lama

2. | Apabila ada produk yang cacat maka pihak PT.
Podo Makmur Sejati berani bertanggung jawab

3. | Saya lebih memilih membeli produk yang
nyaman digunakan

4. | Saya lebih mengutamakan model produk yang
menarik

5. | Produk yang ditawarkan oleh PT. Podo Makmur
Sejati memiliki banyak pilihan merk dan mudah
untuk dijual lagi.

B. Daftar Pernyataan Variabel Dependen

Podo Makmur Sejati

No Pernyataan STS | T8 53
1 2 4
Y | Keputusan Pembelian
1. | Saya membeli produk yang sesuai dengan pilihan
saya.
2. | Saya membeli produk yang mereknya sudah
terbukti kualitasnya
3. | Saya merasa senang dan puas ketika membeli di
PT. Podo Makmur Sejati
4. | Saya akan melakukan pembelian di PT. Podo
Makmur Sejati terus menerus
5. | Saya membeli berbagai macam produk di PT.
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Lampiran 9. Tabulasi Data

RESPONDEN
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Lampiran 10. Hasil Karakteristik Responden

a. Berdasarkan Jenis Kelamin

No Jenis Kelamin Frekuensi Persen
1 Laki - laki 58 45%
2 Perempuan 71 55%

Total 129 100%

b. Berdasarkan Pekerjaan

No Pekerjaan Frekuensi Persen
1 PNS 13 10%
2 TNI/POLRI 0 0%
3 Pedagang 27 21%
4 Pegawai Swasta 30 23%
5 Wiraswasta 39 30%
6 Lainnya 20 16%

Total 129 100%

c. Berdasarkan Asal Kota

No Asal Kota Frekuensi Persen
1 Surabaya 59 46%
2 Luar Surabaya 70 54%

Total 129 100%

d. Berdasarkan lama mengenal

No Lama Mengenal Frekuensi Persen
1 <1 tahun 33 26%
2 1 tahun-3 tahun 25 19%
3 3 tahun-6 tahun 31 24%
4 > 6 tahun 40 31%

Total 129 100%

e. Berdasarkan jumlah transaksi pembelian
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Jumlah
No Melakukan Frekuensi Persen
Pembelian

1 2 kali 20 16%
2 3-10 kali 24 19%
3 11 - 20 kali 23 18%
4 > 20 kali 62 48%

Total 129 100%




Lampiran 11. Uji Instrumen

a. Uji Validitas Word Of Mouth
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Correlations
x1.1 x1.2 x1.3 x1.total
x1.1 Pearson 1 ,520" ,655™ ,906™
Correlation
Sig. (2-tailed) 0,003 0,000 0,000
N 30 30 30 30
x1.2 Pearson ,520" 1 467" 742"
Correlation
Sig. (2-tailed) 0,003 0,009 0,000
N 30 30 30 30
x1.3 Pearson ,655™ A67™ 1 ,848™
Correlation
Sig. (2-tailed) 0,000 0,009 0,000
N 30 30 30 30
x1.total Pearson ,906™ 742 ,848™ 1
Correlation
Sig. (2-tailed) 0,000 0,000 0,000
N 30 30 30 30
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
b. Uji Validitas Harga
Correlations
x2.1 X2.2 x2.3 x2.total
x2.1 Pearson 1 ,600™ 435" , 789
Correlation
Sig. (2- 0,000 0,016 0,000
tailed)
N 30 30 30 30
x2.2 Pearson ,600™ 1 ,531™ ,837"
Correlation
Sig. (2- 0,000 0,003 0,000
tailed)
N 30 30 30 30
x2.3 Pearson 435" 531" 1 ,842™
Correlation
Sig. (2- 0,016 0,003 0,000
tailed)
N 30 30 30 30
x2.total | Pearson ,789™ 837" ,842™ 1
Correlation
Sig. (2- 0,000 0,000 0,000
tailed)
N 30 30 30 30
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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c. Uji Validitas Kualitas Produk

Correlations

x3.1 x3.2 x3.3 x3.4 x3.5 x3.total

x3.1 Pearson 1 0,310 ,560" 0,247 ,389" ,666"

Correlation

Sig. (2- 0,095 0,001 0,188 0,034 0,000

tailed)

N 30 30 30 30 30 30
x3.2 Pearson 0,310 1 0,245 0,227 ,393" ,558"

Correlation

Sig. (2- 0,095 0,192 0,227 0,032 0,001

tailed)

N 30 30 30 30 30 30
x3.3 Pearson ,560" 0,245 1 ,562" 512" ,808™

Correlation

Sig. (2- 0,001 0,192 0,001 0,004 0,000

tailed)

N 30 30 30 30 30 30
x3.4 Pearson 0,247 0,227 562" 1 ,620" 7767

Correlation

Sig. (2- 0,188 0,227 0,001 0,000 0,000

tailed)

N 30 30 30 30 30 30
x3.5 Pearson ,389" ,393" 512" ,620" 1 ,806™

Correlation

Sig. (2- 0,034 0,032 0,004 0,000 0,000

tailed)

N 30 30 30 30 30 30
x3.total | Pearson ,666™ ,558™ ,808™ 7767 ,806™ 1

Correlation

Sig. (2- 0,000 0,001 0,000 0,000 0,000

tailed)

N 30 30 30 30 30 30
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).




d. Uji Validitas Keputusan Pembelian
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Correlations
yl.1 yl.2 y1.3 yl.4 y1.5 y.total

yl.1 Pearson 1 479” ,594™ ,397" 0,294 ,589™

Correlation

Sig. (2- 0,007 0,001 0,030 0,115 0,002

tailed)

N 30 30 30 30 30 25
yl.2 Pearson 479™ 1 ,598™ ,392" 448" ,893™

Correlation

Sig. (2- 0,007 0,000 0,032 0,013 0,000

tailed)

N 30 30 30 30 30 25
y1.3 Pearson ,594" ,598" 1 747" ,675™ ,895™

Correlation

Sig. (2- 0,001 0,000 0,000 0,000 0,000

tailed)

N 30 30 30 30 30 25
yl.4 Pearson ,397" ,392" T47" 1 ,818™ ,904™

Correlation

Sig. (2- 0,030 0,032 0,000 0,000 0,000

tailed)

N 30 30 30 30 30 25
y1l.5 Pearson 0,294 ,448" 675" ,818™ 1 ,850™

Correlation

Sig. (2- 0,115 0,013 0,000 0,000 0,000

tailed)

N 30 30 30 30 30 25
y.total Pearson ,589" ,893" ,895" ,904™ ,850™ 1

Correlation

Sig. (2- 0,002 0,000 0,000 0,000 0,000

tailed)

N 25 25 25 25 25 25
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

€.

Reliability
Statistics

Cronbach's N of

Alpha

Items

0,771

3

Uji Reliabilitas Word Of Mouth



f. Uji Reliabilitas Harga

Reliability
Statistics

Cronbach's
Alpha

N of
Items

0,746

3

g. Uji Reliabilitas Kualitas Produk

Reliability
Statistics

Cronbach's
Alpha

N of
Iltems

0,774

5

h. Uji Reliabilitas Keputusan Pembelian

Reliability
Statistics

Cronbach's
Alpha

N of
Items

0,850

5
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Lampiran 12. Uji Asumsi Klasik

a. Uji Normalitas
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One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized Residual

N 129
Normal Mean 0,0000000
Parameters®® Std. Deviation 1,31736632
Most Extreme Absolute 0,076
Differences Positive 0,059

Negative -0,076
Test Statistic 0,076
Asymp. Sig. (2-tailed) ,062¢

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

b. Uji Multikolineoritas

Coefficients?®
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Std.

Model B Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 | (Constant) 3,350 1,099 3,049 0,003

WOM 0,238 0,094 0,174 2,530 0,013 0,741 1,350

HARGA 0,702 0,128 0,443 5,496 0,000 0,537 1,863

KUALITAS 0,251 0,078 0,263 3,232 0,002 0,529 1,890

PRODUK
a. Dependent Variable: KEPUTUSAN PEMBELIAN

c. Uji Heterokedastisitas

Coefficients?
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Std.

Model B Error Beta t Sig.
1 | (Constant) 1,221 0,712 1,716 0,089

WOM 0,028 0,061 0,047 0,458 0,648

HARGA -0,074 0,083 -0,108 -0,891 0,375

KUALITAS 0,015 0,050 0,037 0,300 0,765

PRODUK
a. Dependent Variable: abs_res




Lampiran 13. Uji Hipotesis

a. Analisis Regresi Linier Berganda
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Coefficients?

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Std.
Model B Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 | (Constant) 3,350 1,099 3,049 0,003
WOM 0,238 0,094 0,174 2,530 0,013 0,741 1,350
HARGA 0,702 0,128 0,443 5,496 0,000 0,537 1,863
KUALITAS 0,251 0,078 0,263 3,232 0,002 0,529 1,890
PRODUK
a. Dependent Variable: KEPUTUSAN PEMBELIAN
b. UjiT
Coefficients®
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Std.
Model B Error Beta t Sig.
1 | (Constant) 3,350 1,099 3,049 0,003
WOM 0,238 0,094 0,174 2,530 0,013
HARGA 0,702 0,128 0,443 5,496 0,000
KUALITAS 0,251 0,078 0,263 3,232 0,002
PRODUK
a. Dependent Variable: KEPUTUSAN PEMBELIAN
c. UjiF
ANOVA?
Sum of Mean
Model Squares df Square F Sig.
1 | Regression 286,343 3 95,448 53,710 ,000P
Residual 222,138 125 1,777
Total 508,481 128

a. Dependent Variable: KEPUTUSAN PEMBELIAN

b. Predictors: (Constant), KUALITAS PRODUK, WOM, HARGA




d. Uji R?
Model Summary®
Std.
Adjusted | Error of
R R the
Model R Square Square Estimate
1 ,7502 0,563 0,553 1,333

a. Predictors: (Constant), KUALITAS PRODUK, WOM,

HARGA

b. Dependent Variable: KEPUTUSAN PEMBELIAN
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Lampiran 14. Tabel T

Titik Persentase Distribusi t (df = 121 -160)

Y 0.25 0.10 0.05 0.025 0.01 0.005 0.001
df 0.50 0.20 0.10 0.050 0.02 0.010 0.002
121 | 067652 | 128859 | 165754 | 197976 | 235756 | 261707 | 3.15895
122 | 067651 | 128853 | 165744 | 197960 | 235730 | 261673 | 3.15838
123 | 067649 | 128847 | 165734 | 197944 | 235705 | 261639 | 3.15781
124 | 067647 | 128842 | 165723 | 197928 | 235680 | 261606 | 3.15726
125 | 067646 | 128836 | 165714 | 197912 | 235655 | 261573 | 3.15671
126 | 067644 | 128831 | 165704 | 197897 | 235631 | 261541 | 3.15617
127 | 067643 | 128825 | 165694 | 197882 | 235607 | 261510 |  3.15565
128 | 067641 | 128820 | 165685 | 197867 | 235583 | 261478 | 3.15512
120 | 067640 | 128815 | 165675 | 197852 | 235560 | 261448 |  3.15461
130 | 067638 | 128810 | 165666 | 197838 | 235537 | 261418 | 3.15411
131 | 067637 | 128805 | 165657 | 197824 | 235515 | 261388 | 3.15361
132 | 067635 | 128800 | 165648 | 197810 | 235493 | 261359 | 3.15312
133 | 067634 | 128795 | 165639 | 197796 | 235471 | 261330 | 3.15264
134 | 067633 | 128790 | 165630 | 197783 | 235450 | 261302 | 3.15217
135 | 067631 | 128785 | 165622 | 197769 | 235429 | 261274 | 315170
136 | 067630 | 128781 | 165613 | 197756 | 235408 | 261246 | 3.15124
137 | 067628 | 128776 | 165605 | 197743 | 235387 | 261219 | 3.15079
138 | 067627 | 128772 | 165597 | 197730 | 235367 | 261193 | 3.15034
139 | 067626 | 128767 | 165589 | 197718 | 235347 | 261166 |  3.14990
140 | 067625 | 128763 | 165581 | 197705 | 235328 | 261140 | 3.14947
141 | 067623 | 128758 | 165573 | 197693 | 235309 | 261115 | 3.14904
142 | 067622 | 128754 | 165566 | 197681 | 235289 | 261090 | 3.14862
143 | 067621 | 128750 | 165558 | 197669 | 235271 | 261065 |  3.14820
144 | 067620 | 128746 | 165550 | 197658 | 235252 | 261040 |  3.14779
145 | 067619 | 128742 | 165543 | 197646 | 235234 | 261016 | 3.14739
146 | 067617 | 128738 | 165536 | 197635 | 235216 | 260992 | 3.14699
147 | 067616 | 128734 | 165529 | 197623 | 235198 | 260969 |  3.14660
148 | 067615 | 128730 | 165521 | 197612 | 235181 | 260946 | 3.14621
149 | 067614 | 128726 | 165514 | 197601 | 235163 | 260923 |  3.14583
150 | 067613 | 128722 | 165508 | 197591 | 235146 | 260900 | 3.14545
151 | 067612 | 128718 | 165501 | 197580 | 235130 | 260878 | 3.14508
152 | 067611 | 128715 | 165494 | 197569 | 235113 | 260856 | 3.14471
153 | 067610 | 128711 | 165487 | 197559 | 235097 | 260834 | 3.14435
154 | 067609 | 128707 | 165481 | 1.97549 | 235081 | 260813 |  3.14400
155 | 067608 | 128704 | 165474 | 197539 | 235065 | 260792 | 3.14364
156 | 067607 | 128700 | 165468 | 197529 | 235049 | 260771 |  3.14330
157 | 067606 | 128697 | 165462 | 197519 | 235033 | 260751 | 3.14295
158 | 067605 | 128693 | 165455 | 197509 | 235018 | 260730 | 3.14261
150 | 067604 | 128690 | 165449 | 197500 | 235003 | 260710 | 3.14228
160 | 067603 | 128687 | 165443 | 197490 | 234988 | 260691 |  3.14195

Catatan: Probabilita yang lebih kecil yang ditunjukkan pada judul tiap kolom adalah luas daerah
dalam satu wjung, sedangkan probabilitas yang lebih besar adalah luas daerah dalam

kedua ujung
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Lampiran 15. Tabel F

Titik Persentase Distribusi F untuk Probabilita = 0,05

df untuk df untuk pembilang (N1)
penyebut

(N2) 1 2 3 4 5 ] 7 8 9 10 11 12 13 14 15
91 | 395 | 310 | 270 | 247 | 231 | 220 | 211 | 204 | 198 | 194 | 190 | 1.86 | 183 | 1.80 | 1.78
92 | 394 | 310 | 270 | 247 | 231 | 220 | 211 | 204 | 198 | 194 | 189 | 1.86 | 183 | 1.80 | 1.78
93 | 394 | 309 | 270 | 247 | 231 | 220 | 211 | 204 | 198 | 193 | 189 | 1.86 | 183 | 1.80 | 1.78
94 | 394 (309 | 270 | 247 | 231|220 | 211 | 204 | 198 | 193 | 189 | 186 | 1.83 | 1.80 | 1.77
95| 394 | 3.09 | 270 | 247 | 231 | 220 | 211 | 204 | 198 | 193 | 189 | 1.86 | 1.82 | 1.80 | 1.77
96 | 394 | 309 | 270 | 247 | 231 | 219 | 211 | 204 | 198 | 193 | 189 | 1.85 | 182 | 1.80 | 1.77
97 | 394 | 309 | 270 | 247 | 231|219 | 211 | 204 | 198 | 193 | 189 | 185 | 1.82 | 1.80 | 1.77
98 | 394 | 3.09 | 270 | 246 | 231 | 219 | 210 | 203 | 198 | 193 | 189 | 1.85 | 182 | 1.79 | 1.77
99 | 394 | 309 | 270 | 246 | 231 | 219 | 210 | 203 | 198 | 193 | 189 | 1.85 | 182 | 1.79 | 1.77
100 | 394 | 309 | 270 | 246 | 231 | 219 | 210 | 203 | 197 | 193 | 189 | 185 | 1.82 | 1.79 | 1.77
101 | 3.94 | 3.09 | 269 | 246 | 230 | 219 | 210 | 203 | 197 | 193 | 188 | 1.85 | 1.82 | 1.79 | 1.77
102 | 393 | 309 | 269 | 246 | 230 | 219 | 210 | 203 | 197 | 192 | 188 | 185 | 1.82 | 1.79 | 1.77
103 | 393 | 308 | 269 | 246 | 230 | 219 | 210 | 203 | 197 | 192 | 188 | 185 | 182 | 179 | .76
104 | 3.93 | 3.08 | 269 | 246 | 230 | 219 | 210 | 203 | 197 | 192 | 188 | 1.85 | 1.82 | 1.79 | 1.76
105 | 393 | 3.08 | 269 | 246 | 230 | 219 | 210 | 203 | 197 | 192 | 188 | 185 | 1.81 | 179 | 1.T6
106 | 3.93 | 3.08 | 269 | 246 | 230 | 219 | 210 | 203 | 197 | 192 | 188 | 184 | 1.81 | 179 | 1.T6
107 | 3.93 | 3.08 | 269 | 246 | 230 | 218 | 210 | 203 | 197 | 192 | 188 | 1.84 | 1.81 | 1.79 | 1.76
108 | 393 | 308 | 269 | 246 | 230 | 218 | 210 | 203 | 197 | 192 | 188 | 184 | 181 | 178 | 1.T6
109 | 393 | 308 | 269 | 245 | 230 | 218 | 209 | 202 | 197 | 192 | 188 | 184 | 1.81 | 178 | 1.T6
110 | 393 | 308 | 269 | 245 | 230 | 218 | 209 | 202 | 197 | 192 | 188 | 184 | 181 | 178 | 1.76
111 | 3.93 | 3.08 | 269 | 245 | 230 | 218 | 2.09 | 202 | 197 | 192 | 188 | 1.84 | 1.81 | 1.78 | 1.76
112 | 393 | 308 | 269 | 245 | 230 | 218 | 209 | 202 | 196 | 192 | 188 | 1.84 | 1.81 | 178 | 1.T6
113 | 393 | 308 | 268 | 245 | 229 | 218 | 209 | 202 | 196 | 192 | 1.87 | 1.84 | 1.81 | 178 | 1.T6
114 | 392 | 308 | 268 | 245 | 229 | 218 | 209 | 202 | 196 | 1.91 | 1.87 | 1.84 | 1.81 | 1.78 | 1.75
115 | 392 | 308 | 268 | 245 | 229 | 218 | 209 | 202 | 196 | 1.91 | 1.87 | 1.84 | 1.81 | 1.78 | 1.75
116 | 3.92 | 3.07 | 268 | 245 | 229 | 218 | 209 | 202 | 196 | 1.91 | 1.87 | 1.84 | 1.81 | 1.78 | 1.75
117 | 392 | 307 | 268 | 245 | 229 | 218 | 209 | 202 | 196 | 1.91 | 1.87 | 1.84 | 180 | 1.78 | 1.75
118 | 392 | 307 | 268 | 245 | 229 | 218 | 209 | 202 | 196 | 1.91 | 1.87 | 1.84 | 1.80 | 1.78 | 1.75
119 | 392 | 307 | 268 | 245 | 229 | 218 | 209 | 202 | 196 | 1.91 | 1.87 | 1.83 | 1.80 | 1.78 | 1.75
120 | 392 | 307 | 268 | 245 | 229 | 218 | 209 | 202 | 196 | 191 | 1.87 | 1.83 | 1.80 | 1.78 | 1.75
121 | 392 | 307 | 268 | 245 | 229 | 217 | 209 | 202 | 196 | 1.91 | 1.87 | 1.83 | 1.80 | 177 | 1.75
122 | 392 | 307 | 268 | 245 | 229 | 217 | 2.09 | 202 | 196 | 1.91 | 1.87 | 1.83 | 1.80 | 1.7 | 1.75
123 | 392 | 307 | 268 | 245 | 229 | 217 | 208 | 201 | 196 | 1.91 | 1.87 | 1.83 | 1.80 | 177 | 1.75
124 | 392 | 307 | 268 | 244 | 229 | 217 | 208 | 201 | 196 | 1.91 | 1.87 | 183 | 1.80 | 177 | 1.75
125 | 392 | 307 | 268 | 244 | 229 | 217 | 2.08 | 201 | 196 | 1.91 | 1.87 | 1.83 | 1.80 | 1.7 | 1.75
126 | 392 | 3.07 | 268 | 244 | 229 | 217 | 208 | 201 | 195 | 1.91 | 1.87 | 1.83 | 1.80 | 177 | 1.75
127 | 392 | 307 | 268 | 244 | 229 | 217 | 208 | 201 | 195 | 191 | 186 | 1.83 | 1.80 | 177 | 1.75
128 | 392 | 307 | 268 | 244 | 229 | 217 | 208 | 201 | 195 | 191 | 186 | 1.83 | 1.80 | 177 | 1.75
129 | 391 | 3.07 | 267 | 244 | 228 | 217 | 2.08 | 201 | 195 | 190 | 186 | 1.83 | 1.80 | 1.77 | 1.74
130 | 391 | 3.07 | 267 | 244 | 228 | 217 | 208 | 201 | 195 | 190 | 186 | 1.83 | 1.80 | 177 | 1.74
131 | 391 | 307 | 267 | 244 | 228 | 217 | 208 | 201 | 195 | 190 | 186 | 183 | 180 | 177 | 1.74
132 | 391 | 306 | 267 | 244 | 228 | 217 | 2.08 | 201 | 195 | 190 | 186 | 1.83 | 1.79 | 1.77 | 1.74
133 | 391 | 306 | 267 | 244 | 228 | 217 | 208 | 201 | 195 | 190 | 186 | 183 | 1.79 | 177 | 1.74
134 | 391 | 306 | 267 | 244 | 228 | 217 | 208 | 201 | 195 | 190 | 186 | 1.83 | 1.79 | 177 | 1.74
135 | 391 | 306 | 267 | 244 | 228 | 217 | 208 | 201 | 195|190 | 186 | 182 | 179 | 177 | 1.74
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