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Lampiran 1
KUISIONER PENELITIAN
Assalammualaikum wr.wb

Respondenyangterhormat:

Perkenalkan nama saya Puji Dedy Andrianto mahasiswa Universitas

Muhammdiyah Surabaya program studi Manajemen saya sedang mengadakan penelitian
tentang pengaruh harga, variasi produk dan promosi terhadap keputusan pembelian
produk pada marketplace shoppe.
Bantuan dan ketersediaan anda untuk menjawab kuisioner berikut ini akan sangat berarti
dalam penelitian ini, untuk itu saya meminta izin untuk menggunakan waktu anda guna
menjawab Kkuisioner berikut ini dengan seakurat mungkin, terima kasih sebanyak-banyaknya
kami ucapkan.

wassalamu'alaikum Wr.Whb
PENGARUH HARGA, VARIASI PRODUK DAN PROMOSI TERHADAP KEPUTUSAN

PEMBELIAN PRODUK PADA MARKETPLACE SHOPEE
Petunjuk:
1. tulislaah identitas anda pada kolom yang disediakan
2. baca lah seksama setiap pernyataan
3. pilihlah salah satu jawaban yang tersedia sesuai dengan keadaan anda dengan memberi

tanda cheek (\) pada kolom jawaban yang telah disediakan di bawah ini

1. STS = Sangat tidak 2. TS =Tidak setuju

setuju




3. N = Netral 4. S = Setuju

5. SS = Sangat Setuju

4. angket ini bersifat tertutup dan dijamin kerahasiannya
5. teliti kembali jawaban anda sebelum angket d kumpulkan
6. kepada responden yang telah mengisi saya mengucapkan banyak terima kasih atas
partisipasinya guna mensukseskan penelitian ini.
A. Kareteristik responden
1. Nama responden

2. Jenis kelamin

3. Usia

() 17-22tahun
() 23-28tahun
() 2934 tahun
O 34-50
4. Jenjang pendidikan

() SMK/SMA

O3
Os1
5. Pekerjaan

() Pelajar/mahasiswa

() PNS



Wiraswasta

Karyawan swasta

B. PERNYATAAN KUISIONER

Pilihlah jawaban pada pertanyaan berikut dengan memberikan tanda (V) pada jawaban yang
anda pilih

Permyataan
NO | HARGA SS S TS STS
1 Harga yang ditawarkan oleh

shopee terjangkau

2 Harga yang ditawarkan
oleh shopee sesuai dengan
kualitas produk

3 Harga yang ditawarkan
oleh  shopee  dapat
menarik  saya untuk
membeli daripada
olshop lainnya

4 Harga pada shopee
sesuai dengan manfaat
yang saya beli

NO | VARIASI PRODUK SS S TS STS

1 Tampilan produk yand ada
di aplikasi shopee apakah
sesuai dengan produk yang
diterima konsumen

2 Deskripsi produk
memudahkan konsumen
untuk  membeli  suatu
produk di shopee

3 Tampilan berbagai macam
produk yang ada di shopee
menarik bagi pelanggan

4 Berbagai macam produk
yang dibutuhkan




konsumen tersedia  di
aplikasi shopee

NO

PROMOSI

SS

TS

STS

Shopee sering melakukan
promo penjualan

Shopee melakukan
promosi penjualan
menggunakan strategi dan
pilihan  konten diterima
pelanggan

Shopee melakukan
promosi di berbagai media
online

Promosi yang dilakukan
shopee tepat sasaran

KEPUTUSAN
PEMBELIAN

SS

TS

STS

Saya sering melakukan
pencarian produk melalui
aplikasi shopee

Saya melakukan pembelian
suatu produk yang saya
butuhkan di  aplikasi
shopee

Saya merekomendasikan
suatu produk pada orang
lain di aplikasi shopee

Saya berminat melakukan
pembelian  ulang  jika
merasa  puas terhadap
kualitas suatu produk di
shopee
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LAMPIRAN OLAHAN DATA

No | Jenis kelamin Frekuensi Persen (%)
1 Pria 52 42,1 %
2 Wanita 76 57,9%
3 Total 128 100
USIA
No Usia Frekuensi Persen (%)
1 | 17-22tahun 39 29.3 %
2 | 23-28tahun 85 63,9 %
3 | 29-34tahun 4 6,8 %
4 | 34-50tahun - -
Total 128 100
PENDIDIKAN
No Pendidikan Frekuensi Persen (%)
1 SMK/SMA 75 59,4 %
2 D1/D2 1 0,8 %
3 D3 52 38,3 %
4 S1/S2 0 0,8 %
Total 128 100 %




PEKERJAAN

No Pekerjaan Frekuensi Persen (%)
1 Pelajar/mahasiswa 85 63,9 %
2 PNS 1 2,3%
3 Wiraswasta 5 53%
4 Karyawan swasta 37 28,6 %

Total 128 100 %
VALIDITAS
Correlations
X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 TOTAL
X1.1 Pearson Correlation 1 284" .180" 193" 627"
Sig. (2-tailed) .001 045 032 .000
N 124 124 124 124 124
X1.2 Pearson Correlation .284™ 1 123 272" 657"
Sig. (2-tailed) 001 173 002 .000
N 124 124 124 124 124
X1.3 Pearson Correlation .180" 123 1 293" .585™
Sig. (2-tailed) 045 173 001 .000
N 124 124 124 124 124
X1.4 Pearson Correlation 193" 272" 293" 1 713”
Sig. (2-tailed) 032 002 .001 .000
N 124 124 124 124 124
TOTAL Pearson Correlation 627" 657" .585™ 713" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 124 124 124 124 124

**_Correlation is significantatthe 0.01 level (2-tailed).

* Correlation is significantatthe 0.05 level (2-tailed).




RELIABEL

Correlations

X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 TOTAL

X1.1 Pearson Correlation 1 284" .180" 193" 627"
Sig. (2-tailed) 001 045 032 .000
N 124 124 124 124 124

X1.2 Pearson Correlation 284" 1 123 272" 657"
Sig. (2-tailed) 001 173 002 .000
N 124 124 124 124 124

X1.3 Pearson Correlation .180" 123 1 293" 585"
Sig. (2-tailed) 045 173 001 .000
N 124 124 124 124 124

X1.4 Pearson Correlation 193" 272" 293" 1 713"
Sig. (2-tailed) 032 002 001 .000
N 124 124 124 124 124

TOTAL Pearson Correlation 627" 657" 585" 713" 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000

N 124 124 124 124 124

**_Correlation is significantatthe 0.01 level (2-tailed).

* Correlation is significantatthe 0.05 level (2-tailed).

RELIABEL

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of ltems

.793 16




ltem-Total Statistics

Cronbach's
Scale Mean if |Scale Variance if| Corrected Item- | Alphaif ltem
ltem Deleted Item Deleted |Total Correlation Deleted

X1.1 65.17 26.012 494 J75
X1.2 65.48 26.625 375 .784
X1.3 65.33 27.930 .248 792
X1.4 65.50 26.610 324 789
X2.1 65.52 26.219 .343 .788
X2.2 65.31 27.239 413 782
X2.3 65.29 27.167 465 779
X2.4 65.34 27.933 272 .790
X3.1 65.15 26.505 422 .780
X3.2 65.26 28.177 311 .788
X3.3 65.30 26.471 466 T77
X3.4 65.46 25.828 510 773

Y1 65.15 27.637 242 794

Y2 65.41 25.626 470 776

Y3 65.31 25.941 486 J75

Y4 65.19 26.591 471 T77

ANOVAP
Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig.
1 Regression 142.952 3 47.651 17.268 .0002
Residual 331.137 120 2.759
Total 474.089 123

a. Predictors: (Constant), X3, X1, X2

b. DependentVariable: Y




Coefficients?

Standardized

Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
(Constant) 4.540 1.880 2.415 .017
X1 .355 .086 344 4.132 .000
X2 .160 .108 136 1.480 141
X3 241 .095 .226 2.538 .012

a. DependentVariable:Y

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Y
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Regression Studentized Residual

Scatterplot

Dependent Variable: Y

2

_2-

Regression Standardized Predicted Value

Ui T

Standardized

Unstandardized Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta T Sig.
1 (Constant) 4577 1.834 2.495 .014
X1 344 .085 334 4.073 .000
X2 184 .106 156 1.742 .084
X3 .228 .092 217 2.483 .014

a. DependentVariable:Y




Uji F

ANOVAP
Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig.
1 Regression 146.580 3 48.860 17.926 .0002
Residual 337.974 124 2.726
Total 484.555 127

a. Predictors: (Constant), X3, X1, X2

b. DependentVariable: Y



