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INTERVIEW GUIDER 

ANALISIS LAPORAN ARUS KAS UNTUK MENILAI 

EFEKTIVITAS KINERJA KEUANGAN PERUSAHAAN 

PT. LUMEN TEKNIK INDONESIA 

Wawancara I 

Narasumber : Heru Saputra (Direktur) 

Tempat : Wawancara Online 

Hari/Tanggal : Kamis, 21 April 2022 

Pukul   : 10:00 WIB 

Selamat pagi Pak Heru, Saya Fatmawati Lukman seorang mahasiswi 

Jurusan Ekonomi dan Bisnis dari Universitas Muhammadiyah Surabaya. 

Saya ingin melakukan penelitian di Perusahaan PT. Lumen Teknik 

Indonesia sebagai salah satu syarat dalam pembuatan Skripsi. 

Selamat pagi Mbak. 

1. Apakah saya bisa melakukan penelitian di perusahaan bapak dan meminta 

waktunya sedikit untuk menanyakan beberapa hal mengenai penelitian 

yang hendak saya lakukan di perusahaan bapak? 

iya boleh Mbak, Silahkan mau Tanya apa. 

2. Bagaimana sejarah singkat berdirinya Perusahaan PT. Lumen Teknik 

Indonesia? 

Untuk sejarah keberadaan perusahaan berawal dari CV. Lumen Teknik 

pada tahun 2011 yang berada di Jln. Kupang IV/45 Surabaya Jawa Timur. 

Pada tahun 2016 CV. Lumen Teknik memutuskan untuk berubah nama 

menjadi PT. Lumen Teknik Indonesia. Jadi itulah sekilas berdirinya 

perusahaan PT. Lumen Teknik Indonesia. 

3. Apakah Visi dan Misi dari PT. Lumen Teknik Indonesia? 

Visi PT. Lumen Teknik Indonesia “Menjadi perusahaan furniture terbaik 

dengan menekankan pada kualitas produk, ketepatan waktu serta layanan 

pelanggan yang baik”.sedangkan Misi Pt. Lumen Teknik Indonesia: (1) 
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Memproduksi produk furniture dengan kualitas terbaik kepada pelanggan. 

(2) Memastikan operasional perusahaan untuk menciptakan ketepatan 

waktu produksi dan pengiriman produk.  (3) Meningkatkan kinerja 

perusahaan dan SDM untuk bersaing di pasar global. 

4. Bagaimana struktur organisasi pada PT. Lumen Teknik Indonesia? 

Adapun struktur organisasi pada PT. Lumen Teknik Indonesia sebagai 

berikut: Direktur, Bagian Keuangan, Bagian Produksi, Bagian Marketing, 

Bagian Pembelian dan Bagian Pengawas Penjualan. 

5. Bagaimana Sistem Pencatatan yang dilakukan oleh perusahaan PT. Lumen 

Teknik Indonesia? 

Untuk sistem pencatatan laporan keuangan dilakukan dengan 

komputerisasi. 

6. Apa saja jenis –  jenis produk yang ada di perusahaan? 

Varian produk yang ada di perusahaan sebagai berikut; lemari bawa 

tangga, lemari tv, lemari pakaian, meja rias, tempat tidur, lemari tv, 

kitchenset dan segala produk furniture dengan menggunkan alat mesin 

produksi teknologi yang terbaik. 

7. Dimana saja perusahaan PT. Lumen Teknik Indonesia menjual 

produknya? 

Target penjuala utamanya di konsumen pulau Jawa. Namun, sampai 

meluas diluar pulau jawa (Bali, Sumatra, Sulawesi, Kalimantan, Nusa 

Tenggara). 

8. Terima kasih pak atas informasinya dan sudah meluangkan waktunya 

untuk menjawab pertanyaan saya. 
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Wawancara II 

Narasumber : Ibu Oktavia Astri Dewi (Bagian Finance) 

Tempat : Wawancara Online 

Hari/Tanggal : Senin, 25 April 2022 

Pukul   : 10:00 WIB 

1. Selamat pagi bu, Saya Fatmawati Lukman seorang mahasiswi Jurusan 

Ekonomi dan Bisnis dari Universitas Muhammadiyah Surabaya. Saya 

ingin melakukan penelitian di Perusahaan PT. Lumen Teknik Indonesia 

sebagai salah satu syarat dalam pembuatan Skripsi. 

 Selamat pagi Mbak. 

2. Apakah saya bisa melakukan penelitian di perusahaan bapak dan meminta 

waktunya sedikit untuk menanyakan beberapa hal mengenai penelitian 

yang hendak saya lakukan di perusahaan bapak? 

iya boleh Mbak, silahkan mau Tanya apa. 

3. Laporan keuangan yang digunakan dalam perusahaan apa saja? 

Neraca, laba rugi, arus kas, perubahan modal. 

 

4. Bagaimana perkembangan keuangan 5 tahun terakhir ini? 

Perkembangannya mengalami perubahan dengan seleilih berapa persen. 

5. Bagaimana pelaksanaan pengelolaan keuangan perusahaan ketika data 

yang diminta harus selesai sesuai waktu yang ditetapkan? 

Melaksanakan tugas dengan baik berdasarkan peraturan di perusahaan 

atau badan pengawas. 

6. Terima kasih ibu atas informasinya dan sudah meluangkan waktu 


