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LAMPIRAN – LAMPIRAN 

1. Produk – Produk PT Nutrifood Indonesia 

 

      

  

Sumber : Diakses melalui media sosial oleh peneliti 
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2.  Sistem Oracle (Kartu Persediaan Barang Dagang) 

Sumber : Data internal Sistem Oracle Kartu Persediaan Barang PT Nutrifood 

Indonesia 

3. Stok Opname Monthly Mei 2022 

 

 

 

Sumber : Data Internal sistem stok opname bulan mei 2022 PT Nutrifood 

Indonesia 
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4. Contoh Rekapitulasi Order Provider (ROP) 

 

 

Sumber : Data Internal Rekapitulasi Order Provider PT Nutrifood 

Indonesia 
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5. Tanda Terima Surat Jalan (TTSJ) 

 

 

Sumber : Data Internal Tanda Terima Surat Jalan PT Nutrifood Indonesia 
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6. Contoh Picking Slip 

 

Sumber : Data Internal Picking slip warehose PT Nutrifood Indonesia 
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7. Picking List 

 

 

Sumber : Data Internal Picking List warehose PT Nutrifood Indonesia 
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8. Contoh Purchasing Order Outlet (PO) 

 

Sumber : Data Internal Purchasing Order Outlet 

9. Surat Jalan Keluar Gudang 

 

Sumber : Data Internal Surat Jalan Keluar Gudang untuk Security Kantor PT 

Nutrifood Indonesia 
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10. Contoh Surat Jalan Barang Dagang 

 

Sumber : Data Internal Contoh Surat Jalan Barang Dagang PT Nutrifood 

Indonesia 
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11. Contoh Bukti Penerimaan Barang Pembelian 

 

 

Sumber : Data Internal Bukti Penerimaan Barang PT Nutrifood Indonesia 
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12. Nota Retur Barang Outlet (NRO) 

 

Sumber : Data Internal Nota Retur Barang PT Nutrifood Indonesia 

 

13. Nota Kembalian Barang (NKB) 

Sumber : Data Internal Nota Kembalian Barang PT Nutrifood Indonesia 
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14. Penataan Karton Dalam Palet (Stapel) 

 

 

Sumber : Data Internal Stapel PT Nutrifood Indonesia 

 

15. Keterangan Stapel Barang 

 

Stapel  Tinggi 

Tumpukan 

Total 

Qty / 

Palet 

Total 

Item 

Sample Item 

Stapel 3 4 52 1 Item Hilo Chocolate 750G (6D) 

Stapel 5 5 25 1 Item Ts Corn Oil 1000ML (16P) 

Stapel 6 3 18 1 Item L-men Protein Crunch BBQ Beef 

60BX20G 

Stapel 8 5 40 30 Item Hilo Gold Tawar 500G (12D) 

Stapel 10 3 30 12 Item Hilo Thai Tea FC 36PX10SX15G 

Stapel 11 5 55 13 Item TS SWT Diabetics 100s (12D) 

Stapel 12 6 72 4 Item Hilo Choco Hazelnut 

8GussetX10SX14G 

Stapel 13  5 65 57 Item Hilo School Chocolate 

12DX250G 
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Stapel 14 8 112 3 Item TS RTD Oat Drink Vanillicious 

24PX190ML 

Stapel 15 5 75 9 Item NS W’dank Bajigur 

24DX4SX15G 

Stapel 16 4 64 4 Item Hilo School Susu Cokelat 

8GussetX10SX35G 

Stapel 17  8 136 45 Item NS Madu Kurma Pls 

4PX40SX14G 

Stapel 18 5 90 7 Item Hilo Active Belgian Chocolate 

14GussetX4SX30G 

Stapel 19  5 95 3 Item NS Jeruk Peras Ref 12 

BagX500G 

Stapel 20 7 140 13 Item Hilo School RTD Coklat 

24PX200ML 

Stapel 21 10 210 1 Item Hilo School Chocolate Candy 

8RX10SX8G 

Stapel 22 5 110 6 Item W’dank Lokalate Kopi Gula Aren 

Pls 12RX10SX15G 

 Stapel 23  4 92 1 Item TS Extra Virgin Olive Oil 

12BtlX500ML 

Stapel 34 7 238 1 Item  NS W’dank Empon-Empon Pls 

12RX10SX12G 

Sumber : Data internal  warehouse PT Nutrifood Indonesia 
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16.  BIN-CARD / Kartu Kuning 

 

Sumber : Data Internal BIN_CARD / Kartu Kuning PT Nutrifood Indonesia 
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17.  

PEDOMAN PENELITIAN WAWANCARA 

Penerapan Sistem Pengendalian Persediaan Barang Dagang pada  

PT Nutrifood Indonesia  

Informan 1 : Admin Sales yaitu Ibu Tuti 

Q : Apa yang melatar belakangi terciptanya gudang provider ? 

A : Dulu nutrifood pernah coba-coba pakai link distribution link logistik. Sebelum 

ini juga kita hanya pakai distributor, kita tidak punya gudang provider seperti 

sekarang. Gudang provider yaitu gudang yang langsung di supply oleh 

pabrik. 

Q : Kenapa nutrifood menggunakan jasa perusahaan outsourcing untuk mengelola 

gudang ? 

A : Yang pertama efisiensi, efisiensi biaya sama legalitas. Biaya itu karena kalau 

nutrifood punya armada pengiriman seperti (truk, mobil box, dll) dihitung 

lebih mahal. Sedangkan kalau kita pakai armada itu cuma membayar 

kebutuhanny kubiksifikasi atau volume banyaknya barang. Jadi misalkan 1 

built up itu berapa kubik kita hanya membayar itu, tidak repot ngurus biaya 

perawatan kendaraan, oli, servis, pajak dll. 

Q : Kenapa nutrifood memilih menggunakan jasa karyawan perusahaan 

outsourcing SELOG ? 

A  : Karena SELOG ini bisa kasih garansi one day service. One day service ini 

kebanyakan distributor/logistik tidak semua bisa melakukan seperti itu, tapi 

SELOG bisa dengan berbagai sistemnya. 

Q : Bagaimana penerapan one day service yang dilakukan SELOG ? 
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A : One day service itu ketika hari ini Senin tanggal 20 Juni 2022 ada PO 

(Purchasing Order) dari customer/outlet/distributor masuk, SELOG bisa 

langsung proses dan keesokan harinya bisa langsung kirim. 

Q : Bagaimana cara kerja kartu persediaan stok sistem oracle yang berjalan 

selama ini ? 

A : Jadi sistem oracle ini sudah di kontrol dari jakarta atau kantor pusat. Ketika 

admin nginput misalkan ada kebutuhan distributor IBT 300 karton terus stok 

storage 400 karton, nah akan  bisa terproses. Kemudian tiba-tiba Lion 

Superindo ada permintaan 200 karton, ketika admin input 200 karton sistem 

oracle akan otomatis menolak tidak bisa terproses karena persediaan barang 

tersebut tidak mencapai 200 karton hanya tersisa 100 karton.     

Q : Bagaimana solusi jika stok urgent tersebut tidak terpenuhi ? 

A : Nah itu tim leader sales meminta ke PIC untuk ROP (Rekapitulasi Order 

Provider) ke pabrik. Kebutuhannya disesuaikan dengan kekurangan. Misalkan 

tanggal PO nya mati masih 3 hari lagi. Jika armada kiriman dari pabrik lewat 

jalur tol biasanya 1-2 hari sampai. Otomatis PO dari Lion Superindo yang 

awalnya hanya bisa 100 karton bisa terpenuhi 200 karton. 

Q : Apakah Sistem Oracle sudah sesuai dengan pengendalian internal persediaan 

barang dagang ? 

A : Iya, jadi sistem oracle nutrifood ini sudah canggih. Karena setiap pagi jam 

09.00 WIB itu stok sudah update semua. 

Q : Bagaimana mengenai sistem otorisasi dan prosedur pencatatan yang ada disini 

? 

A : Sistem otorisasi disini untuk flow permintaan, pengiriman barang dan 

prosedur pencatatan tidak memerlukan Acc dari atasan / manager, bisa 

langsung menjadi otorisasi admin sales yang memproses melalui sistem 

oracle. Tetapi untuk mengeluarkan biaya-biaya tentang keuangan, KKT 
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(Kesepakatan Kerjasama Temporer), promo dan gimmick hadiah perlu 

mengetahui dan Acc atasan / manager yang bernama pak predi. 

 

 Pedoman Penelitian Wawancara  

Penerapan Sistem Pengendalian Persediaan Barang Dagang pada  

PT Nutrifood Indonesia  

Informan  2 : Tim Warehouse yaitu Mas Heri 

Q : Bagaimana job description dan pemisahan tugas wewenang  yang ada di 

gudang PT Nutrifood Indonesia    

A : Saya kasih file gambar struktur organisasinya ya mbak dan rincian job 

desknya. Untuk pembagian tugas wewenang berdasarkan job desk disini 

seperti yang mbak amati yaitu sesuai dengan tugas pada masing-masing 

bagian, tidak ada yang rangkap tugas karena akan menimbulkan praktik yang 

tidak sehat.  

Q : Bagaimana mengenai bukti pencatatan seperti dokumen-dokumen pendukung 

transaksi ? Apakah sudah sesuai dengan yang diminta oleh perusahaan ?  

A : Ini adalah bukti-bukti surat atas transaksi yang terjadi. Jadi semua dokumen 

yang telah terproses kirim pada saat kembali ke gudang harus ada tanda 

tangan, nama terang, tanggal dan stempel untuk arsip yaitu mengisi di buku 

incoming/outgoing. Gunanya jika ada surat yang hilang bisa diketahui dari 

buku tersebut 
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Pedoman Penelitian Wawancara  

Penerapan Sistem Pengendalian Persediaan Barang Dagang pada  

PT Nutrifood Indonesia  

Informan 3 : PIC (Person In Charge) yaitu Mas Bintang 

Q : Bagaimana terkait karyawan yang sesuai dengan tanggung jawabnya ? 

A : Karyawan PT Nutrifood ini dinilai berdasarkan cara berpikir dan berperilaku 

sesuai dengan budaya perusahaan yaitu I – CARE sudah mencakup semua. 

Q : Bisa dijelaskan mengenai budaya I-CARE dan pelaksanaannya ? 

A : I (Integrity) yaitu kejujuran meski tidak di control dilihat tetap jujur 

melakukan pekerjaan sesuai dengan rule  

C (Colaboration) yaitu bisa bekerjasama dengan baik internal dengan rekan 

satu perusahaan dengan distributor internal. Eksternal bisa colaboration 

dengan perusahaan lain. Contoh : Bluder cokro dengan Nutrisari Bluder cokro 

atau program HGTS (Hilo Go To School) dengan sekolah-sekolah 

A (inovAtion) yaitu ada pembaharuan tidak melakukan hal-hal yang 

regularisasi (tidak ada perkembangan). Bisa memberikan masukan dan 

menyampaikan solusi perbaikan jika dibutuhkan 

R (Respect) yaitu bertindak berperilaku saling menghargai sehingga dapat 

berhubungan baik internal atau eksternal 

E (Excelent) yaitu goal nutrifood mendapatkan seorang karyawan yang luar 

biasa excelent di bidangnya melebihi dari kata bagus/good tapi sempurna  
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18. SK Dosen Pembimbing 
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19. Surat Izin Penelitian 
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20. Surat Balasan Izin Penelitian 
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21. Kartu Bimbingan Skripsi 
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22. Surat Keterangan Bukti Plagiasi 
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23. Endorsement Letter 

 

 

 

 



62 
 

 

24. Lembar Persetujuan Revisi 

 


