BAB 7

PENUTUP

7.1 Kesimpulan

1.

Penerapan RME di Klinik Muhammadiyah Kedungpring berada pada tahap
2.

Penerapan RME di Klinik Muhammadiyah Sugio berada pada tahap 3.
Efektivitas Penggunaan Rekam Medis Elektronik di Klinik Muhammadiyah
Kedungpring berjumlah 2 indikator (Privasi dan Keamanan Data; Saran
untuk Peningkatan).

Efektivitas Penggunaan Rekam Medis Elektronik di Klinik Muhammadiyah
Sugio berjumlah 6 indikator (Informasi Pribadi; Kecepatan Layanan; Akses
Informasi Kesehatan; Kualitas Interaksi dengan Tenaga Kesehatan; Manfaat
Rekam Medis Elektronik; Pengalaman Umum).

Tidak terdapat hubungan antara penerapan RME dengan efektivitas

pelayanan rawat jalan di Klinik Muhammadiyah Kedungpring dan Klinik

Muhammadiyah Sugio.
7.2 Saran
1. Bagi pimpinan klinik

- Perlu menyusun SOP tentang penggunaan RME.

- Perlu adanya pelatihan, bimbingan, dan supervisi pada staf tentang
penggunaan RME.

- Perlu pengembangan dan perbaikan sarana prasarana untuk

meningkatkan penggunaan RME sehingga lebih efektif.

2. Bagi karyawan klinik
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- Perlu belajar untuk menyesuaikan perubahan mindset yang sebelumnya
yaitu pelayanan berbasis paper based menuju ke less paper dengan
penerapan RME.

- Meningkatkan dan memperbaiki kualitas interaksi antar tenaga
kesehatan dengan pasien agar dapat memberikan pelayanan yang cepat
dan akurat.

3. Peneliti selanjutnya
- Perlu adanya penelitian selanjutnya tentang kendala dalam pelaksanaan

RME dan solusi agar pelayanan yang diberikan lebih maksimal.

Universitas Muhammadiyah Surabaya



