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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Pendekatan Penelitian 

Permasalahan yang akan dikaji dalam penelitian ini menggunakan 

metode kualitatif deskriptif yang bertujuan untuk memberikan gambaran 

tentang analisis pengendalian internal atas persediaan barang dagang pada 

suatu perusahaan. 

Menurut Sugiyono (2020) metode penelitian kualitatif adalah 

metode penelitian yang berlandaskan pada filsafat, yang digunakan untuk 

meneliti pada kondisi ilmiah (eksperimen) dimana peneliti sebagai 

instrumen, teknik pengumpulan data dan di analisis yang bersifat kualitatif 

lebih menekan pada makna.  

Pendekatan metode kualitatif deskriptif ini bertujuan untuk 

menganalisis dan mendeskripsikan fenomena atau obyek penelitian 

melalui aktivitas sosial, sikap dan persepsi orang secara individu atau 

kelompok. Objek dalam penelitian ini yaitu CV Sinar Baru yang terletak 

di Jalan Lebak Jaya 1 Utara no 39.  
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B. Keterlibatan Peneliti  

Keterlibatan peneliti dalam penelitian ini adalah dengan terjun 

langsung ke lapangan untuk mengetahui bagaimana keadaan yang 

sebenarnya, sehingga permasalahan yang akan diteliti benar terjadi. 

Sugiyono (2020) menyatakan peneliti berperan sebagai perencana, 

pelaksana, pengumpulan data, analisis, penafsir data, dan menjadi pelapor 

dari hasil penelitiannya. Peneliti dapat mengatur berjalannya suatu 

penelitian. 

Data primer dalam penelitian ini diperoleh dari hasil wawancara 

dengan subyek penelitian dan pengamatan pada obyek penelian.Untuk 

menunjang penelitian kualitatif ini , peneliti dengan bekal teori-teori dari 

beberapa literatur yaitu buku dan penelitian terdahulu, sebagai sumber data 

sekunder. Data sekunder tersebut yang digunakan sebagai acuan atau 

pedoman dalam menganalisis data hasil penelitian.  

C. Prosedur Pengumpulan Data  

Teknik pengumpulan data digunakan untuk mengumpulkan data 

sesuai tata cara penelitian sehingga diperoleh data yang dibutuhkan. 

Tujuan diadakannya suatu penelitian adalah untuk mendapatkan data, 

maka teknik pengumpulan data adalah hal yang sangat penting dalam 

suatu penelitian.  

(Sugiyono, 2020) “Metode pengumpulan data adalah cara ilmiah 

untuk mendapatkan data yang valid dengan tujuan dapat ditemukan, 
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dibuktikan, dikembangkan suatu pengetahuan tertentu sehingga pada 

gilirannya dapat digunakan untuk memahami, memecahkan dan 

mengantisipasi masalah” Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini 

menggunakan teknik wawancara dan dokumentasi :  

1. Wawancara  

Dalam penelitian ini peneliti melakukan wawancara secara terbuka 

dengan melakukan tahapan-tahapan diantaranya :  

a. Menentukan tujuan wawancara dalam penlitian ini “topik 

wawancara”  

b. Menentukan informasi berupa data-data informasi perusahaan 

kemudian Memilih narasumber yang dapat memberikan informasi 

dan data yang diperlukan oleh peneliti  

c. Melakukan meeting appoiment terlebih dahulu kepada narasumber 

sebelum wawancara dilaksanakan sekaligus menentukan tempat dan 

waktu dalam pelaksanaan wawancara.  

d. Menyusun daftar pertanyaan yang akan digunakan dalam 

pelaksanaan wawancara kepada narasumber.  

2. Dokumentasi  

Dokumentasi adalah metode mengkaji dan mengolah data dari 

dokumen-dokumen yang sudah ada sebelumnya dan mendukung data 
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penelitian. “Dokumentasi adalah suatu cara yang digunakan untuk 

memperoleh data dan informasi dalambentuk buku, arsip, dokumen, 

tulisan angka dan gambar yang berupa laporan serta keterangan yang 

dapat mendukung penelitian” ( Sugiyono, 2020 ) 

Peneliti mengumpulkan data-data yang diperlukan berupa tulisan, 

foto ataupun dokumen-dokmen yang dianggap penting dan diperlukan 

dalam penelitian ini.  

D. Pengolahan dan Analisis  

Data Menurut Sugiyono (2020) analisis data adalah proses 

mencari dan menyusun secara sistematis data yang diperoleh dari hasil 

wawancara, 36 catatan lapangan, dan dokumentasi, dengan cara 

mengorganisasikan data ke dalam kategori, menjabarkan kedalam unit-

unit, melakukan sintesa, menyusun kedalam pola, memilih mana yang 

penting dan yang akan dipelajari, dan membuat kesimpulan sehingga 

mudah dipahami oleh diri sendiri maupun orang lain.  

Data yang diperoleh dalam penelitian ini berupa data kualitatif, 

sehingga dalam menganalisis data menggunakan analisis deskriptif 

yakni penelitian yang hanya memaparkan atau menggambarkan saja 

suatu karakteristik tertentu dari suatu fenomena (Fatihudin, 2015).  

1. Pengolahan Data  

Setelah mengumpulkan data penelitian dari proses 

pengumpulan data, data tersebut diolah untuk menghasilkan 
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informasi yang dapat dipahami atau dimengerti. Teknologi 

pemrosesan dilakukan dalam tahapan berikut : 

 

 a. Editing  

Pilih kembali data yang telah dipilah untuk dapat 

mengetahui kesesuaian, keaslian, kejelasan dan relevansinya 

dengan masalah dapat ditentukan. 

 b. Organizing  

Mengelompokkan dan memilah data yang diperoleh sesuai 

dengan rumusan masalah. Teknik ini digunakan untuk menyusun 

dokumen atau informasi yang diperoleh dari penyedia informasi 

untuk menjawab semua pertanyaan dalam rumusan masalah. 

 c. Analyzing 

Menurut teori yang terkait dengan objek , selanjutnya 

menganalisis data yang dihasilkan dengan mengedit dan 

organisasi untuk menarik kesimpulan. Teknik ini peneliti 

menggunakan teori yang dijadikan acuan dalam penelitian ini 

untuk menganalisis data yang diperoleh di perusahaan. 

 2. Analisis Data 
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Tahapan yang dilakukan dalam menganalisis data yang diperoleh 

dalam penelitian ini adalah, sebagai berikut: 

a. Data Reduction (Reduksi Data) 

Data yang diperoleh dari lapangan jumlahnya cukup 

banyak, untuk itu maka perlu dicatat secara teliti dan rinci. 

Semakin lama peneliti ke lapangan, maka jumlah data akan 

semakin banyak, kompleks dan rumit. Untuk itu perlu segera 

dilakukan analisis data melalui reduksi data. Mereduksi data 

berarti merangkum, meneliti hal-hal yang pokok, 

memfokuskan pada hal-hal yang penting, dicari tema dan 

polanya.  

b. Data Display  

Dalam penelitian kualitatif, penyajian data bisa 

dilakukan dalam bentuk uraian singkat, bagan, hubungan antar 

kategori, flowchart, dan sejenisnya. Yang paling sering 

digunakan untuk menyajikan data dalam penelitian kualitatif 

adalah dengan teks yang bersifat naratif. Dalam hal ini peneliti 

akan menyajikan data 38 dalam bentuk teks, untuk 

memperjelas hasil penelitian maka dapat dibantu dengan 

mencantumkan table atau gambar.  

c) Conclusion Drawing/Verivication  
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Kesimpulan dalam penelitian kualitatif mungkin dapat 

menjawab rumusan masalah yang dirumuskan sejak awal, 

tetapi mungkin juga tidak, karena seperti telah dikemukakan 

bahwa masalah dan rumusan masalah dalam penelitian 

kualitatif masih bersifat sementara dan akan berkembang 

setelah penelitian berada di lapangan.  

E. Keabsahan Temuan  

Uji keabsahan data dalam penelitian kualitatif menurut Sugiyono 

(2018) meliputi uji kredibilitas data, uji transferaniliti, uji 

dependability, dan uji confirmability. Pada penelitian ini digunakan uji 

kredibilitas untuk menguji keabsahan data. Uji kredibilitas data 

dilakukan dengan triangulasi.  

Triangulasi data dapat diartikan sebagai pengecekan data dari 

berbagai sumber dengan berbagai cara, dan berbagai waktu. Terdapat 3 

triangulasi dalam keabsahan data, yaitu triangulasi sumber, triangulasi 

teknik dan triangulasi waktu.  

Pada penelitian ini, peneliti menggunakan triangulasi sumber. 

Triangulasi sumber adalah menguji kredibilitas data yang dilakukan 

dengan cara mengecek data yang telah diperoleh melalui beberapa 

sumber 

 


