SKRIPSI

HUBUNGAN ANTARA PUBLIC STIGMA DENGAN HELP SEEKING
BEHAVIOUR PADA MAHASISWA FAKULTAS KEDOKTERAN
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SURABAYA

MAHAMADAN BRAHMANA CAKRAWIDYA
NIM : 20221880043

FAKULTAS KEDOKTERAN
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SURABAYA
SURABAYA
2026



SKRIPSI

HUBUNGAN ANTARA PUBLIC STIGMA DENGAN HELP SEEKING
BEHAVIOUR PADA MAHASISWA FAKULTAS KEDOKTERAN
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SURABAYA

MAHAMADAN BRAHMANA CAKRAWIDYA
NIM : 20221880043

FAKULTAS KEDOKTERAN
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SURABAYA
SURABAYA
2026



HUBUNGAN ANTARA PUBLIC STIGMA DENGAN HELP SEEKING
BEHAVIOUR PADA MAHASISWA FAKULTAS KEDOKTERAN
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SURABAYA

SKRIPSI

Diajukan Kepada Fakultas Kedokteran Universitas Muhammadiyah Surabaya
untuk Memenuhi Kewajiban Persyaratan Kelulusan Guna memperoleh Gelar

Sarjana Kedokteran

OLEH :
MAHAMADAN BRAHMANA CAKRAWIDYA
NIM 20221880043

FAKULTAS KEDOKTERAN
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SURABAYA
SURABAYA
2026

il



PERNYATAAN TIDAK MELAKUKAN PLAGIASI

Saya yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama : Mahamadan Brahmana Cakrawidya
NIM : 20221880043
Fakultas : Kedokteran

Program Studi : S1 Pendidikan Dokter

menyatakan bahwa Tugas Akhir dengan judul “Hubungan Antara Public Stigma
dengan Help Seeking Behaviour pada Mahasiswa Fakultas Kedokteran
Universitas Muhammadiyah Surabaya” yang saya tulis ini benar-benar tulisan
karya sendiri bukan hasil plagiasi, baik sebagian atau keseluruhan. Bila dikemudian
hari terbukti hasil plagiasi, maka saya bersedia menerima sanksi akademik sesuai

dengan ketentuan yang berlaku di Universitas Muhammadiyah Surabaya.
Surabaya, 24 Juni 2026

Yang membuat pernyataan,

SIPLLUN RisU RUPIAY

MAHAMADAN
BRAHMANA
CAKRAWIDYA
NIM. 20221880043

v



PERSETUJUAN PEMBIMBING

Skripsi dengan judul “HUBUNGAN ANTARA PUBLIC STIGMA DENGAN
HELP SEEKING BEHAVIOUR PADA MAHASISWA FAKULTAS
KEDOKTERAN UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SURABAYA” yang
diajukan olch mahasiswa atas nama MAHAMADAN BRAHMANA
CAKRAWIDYA (NIM 20221880043), telah diperiksa dan disetujui isi serta
susunannya, sehingga diajukan dalam sidang tugas akhir pada Program Studi S1
Pendidikan Dokter Fakultas Kedokteran Universitas Muhammadiyah Surabaya.
Surabaya, 22 Juni 2026

Menyetujui,

Pembimbing Utama

dr. Era Catur Prasetva, Sp.KJ (K)
NIP. 012.09.1.1982.21.279

Pembimbing Kedua

ijambodo, M.Kes
09.1.1971.16.196

Mengetahui,
Ketua Program Studi S1 Pendidikan Dokter

dr. Svafarinah Nur Hidayah AKkil, M.Si
NIP. 012.09.1.1986.20.267




PENGESAHAN PENGUJI

Skripsi dengan judul “HUBUNGAN ANTARA PUBLIC STIGMA DENGAN
HELP SEEKING BEHAVIOUR PADA MAHASISWA FAKULTAS
KEDOKTERAN UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SURABAYA?” telah
berhasil dipertahankan di hadapan Tim Penguji pada tanggal 9 Juni 2026 oleh
mahasiswa atas nama MAHAMADAN BRAHMANA CAKRAWIDYA (NIM
20221880043), Program Studi S1 Pendidikan Dokter Fakultas Kedokteran

Universitas Muhammadiyah Surabaya.

TIM PENGUJI :
Ketua Penguji :
dr. Muhamad Reza Utama, MHPE

Anggota :
1. dr. Era Catur Prasetya, Sp. KJ (K)
2. dr. Tjatur Prijambodo, M. Kes

Mengesahkan,
Fakultas Kedokteran

NIP. 012.09.1.1981.15.156

vi



UCAPAN TERIMA KASIH

Alhamdulillah, segala puji milik Allah SWT, berkat rahmat-Nya penulis dapat

menyelesaikan skripsi ini. Skripsi ini dapat terselesaikan dengan baik dan lancar

semata-mata tidak hanya usaha penulis sendiri, melainkan bantuan dari berbagai

pihak. Oleh karena itu, pada kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terima

kasih kepada :

1.

Prof. Dr. Mundzakir, S.Kep., Ns., M.Kep, FISQua selaku Rektor
Universitas Muhammadiyah Surabaya.

dr. Laily Irfana, Sp.S selaku Dekan Fakultas Kedokteran Universitas
Muhammadiyah Surabaya.

dr. Era Catur Prasetya, Sp.KJ (K) dan dr. Tjatur Prijambodo, M.Kes selaku
Dosen Pembimbing yang telah membimbing dan memberikan dukungan
kepada penulis sehingga mampu menyelesaikan skripsi ini.

dr. Muhamad Reza Utama, MHPE selaku Dosen Penguji yang telah
memberikan masukan dan membantu dalam menyempurnakan skripsi
penelitian ini.

Segenap dosen dan civitas akademik di lingkungan Fakultas Kedokteran
Universitas Muhammadiyah Surabaya.

Orang Tua Penulis, dr. Lely Kurnia Sari, M.Kes, FISQua, CHQP yang telah
memberikan dukungan, doa, arahan yang tiada henti bagi penulis.
Kepada seseorang yang juga penting kehadirannya, Ardesia Monica.
Terimakasih telah menjadi rumah untuk melepas keluh kesah, segala usaha
yang diberikan kepada penulis selama menjalani masa perkuliahan ini dari
awal sampai dengan selesai.

Adyatma Eka Estiawan Rahman, Bahrul Ulum Al Farisi, Gusti Putra
Dermawan, Irfan Hafidz Rahman, Jelalludin ABD. Latif, Muhammad
Daffa Atilla Akbar, Muhammad Farrel Septa Devara, Rif’al Anhar dan
teman-teman Acromion yang telah memberikan dukungan dan senantiasa

selalu menemani penulis selama menyelesaikan penyusunan tugas akhir.

. Annisa Rizka Oktavianita, S.Gz dan Allisa Nadhira Permata Arinda Putri,

S.Gz yang sudah membantu skripsi ini.

vii



DAFTAR ISI

Halaman

SAMPUL DEPAN ...ttt ettt ettt e e e taeebeeenaeens i
Halaman PraSyarat ..........cccceecuiieiiiieiiie ettt e sivee e e e e e i1
Pernyataan MahaSiSWa ..........cccieiiiiiiieniieniieiie ettt seeebeesateebeesseeeseesaaeans v
Persetujuan Pembimbing...........cccvveiiiiiiiiieiiie e \%
Pengesahan PengUJi........cccueiieiiieriiiiiieieeie ettt ettt ens vi
Ucapan Terima Kasih...........cooiiiiiiiiiiiiieciecee et e vii
DaAftar IST..cuueeuieieieieeee e ettt viii
Daftar Tabel .......cooiieiieee e X
Daftar GAmMDAT........cc.oiiiiiieiieeeee e e xi
Daftar Lampiran ........cccccccvieiiiieeiiieeieeceeeecee e evee e e e e e ar e eareeeasee e xii
Daftar Singkatan dan Istilah.............cccoooiiiiiiiiiiic Xiii
ADSEATK ..ottt e Xiv
B LR 1 e e AR XV
BAB I PENDAHULUAN .......ccooiiiiitee ettt sse e 1
1.1 Latar BelaKang ..........cccoooviieiiiiiiieiienieeieee et 1
1.2 Rumusan Masalah ..o 3
1.3 TUJUAN. c..eiiiieiiecie ettt ettt ettt e et a et e e sbeensaeenseenaaeesseennnas 3
1.3.1  Tujuan UmUm........cocoeiiiiiniiniiienienteieeeese et 3

1.3.2 Tujuan KRUSUS.....ccceeciiiiiieeiieieeeie ettt e 4

1.4 Manfaat.......ooiiiii e 4
1.4.1 Manfaat TEOTILIS ..cc.eeveeeiieriieiieeie ettt e 4

1.4.2 Manfaat Praktis.......ccocooiiiiiiiiiiiiicceeeeeeee e 4

BAB II TINJAUAN PUSTAKA ...ttt 6
2.1 Stigma Masyarakat ...........ccccueeeriieeiiiieeiieeeiie e eeiee e e e 6
2.1.1  Definisi StZMA....ccuiiiiriiiiiiiinieeeeeeeee ettt 6

2.1.2  Klasifikasi StIMa ......ccccviieriiieiiieeieeceeee et 7

2.1.3  Komponen-komponen Stigma..........ceceevervierieneiienienennieneeneenens 8

2.2 Help Seeking BeRAVIOUF ............c.ccceueeeeeeeeiiieeieeeiieeeeeeeeeeesveeesveeenveeens 9
BAB 111 KERANGKA KONSEPTUAL DAN HIPOTESIS PENELITIAN.. 15
3.1 Kerangka Konseptual ............cccveiiiiiiiiiieiiieeeeeeeeee et 15
3.2 Penjelasan Kerangka Konseptual............ccoceeviriininniiniininncniiieeceee, 15
3.3 Hipotesis Penelitian...........cceeviiiiriiiiiiieeiieeieeeeeee e 17
BAB IV METODE PENELITIAN ......ccoooiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeee e 19
4.1 Jenis dan Rancangan Penelitian ...........cccccoeevivieriiieeniiiiiniie e 19
4.2 Populasi, Sampel, Besar Sampel, dan Teknik Pengambilan Sampel........ 19
N T o) o111 13 PR S 19

4.2.3 Besar SampPel.......ccccoeiiiiiiiiiiiiee e 19

4.2.4 Teknik Pengambilan Sampel..........ccccoeviieriiiiniiiiieeie e, 20

4.3 Variabel Penelitian dan Definisi Operasional Variabel ...............ccccoc....... 20
4.3.1 Klasifikasi variabel...........ccoceriiiiiiiiiiiiiiieeeen 20

4.3.2 Definisi operasional variabel............cccoceviiiniiiiiiiniiiieieeeee, 20

4.4 Instrumen Penelitian...........coccoiiiiiiiiiiiiiiieeee e 21

viii



4.5 Lokasi dan Waktu Penelitian.........oooovviiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeee 24

4.6 Prosedur Pengambilan atau Pengumpulan Data............cccccoevevecvieennennne. 24
4.6.1 Bagan Alur Penelitian............ccccoevieniiienieiiiienieeieeee e 28

4.7 Cara Pengolahan dan Analisis Data ..........ccccceeveiiieeiieeniie e 29
BAB V HASIL PENELITIAN ..ot 31
5.1 Karakteristik ReSponden ...........cccccvieiiiieiiiieiiieceece e 31
5.2 Distribusi Usia dan Angkatan Responden............cccceeeieriieniienieenieennnnne. 32
5.3 Gambaran Public Stigma pada Responden ...........cccoeeveeevivieniiieceieeeeiens 32
5.4 Gambaran Help Seeking Behaviour pada Responden ............ccccoeevvennnnne. 33
5.5 Hubungan antara Public Stigma dengan Help Seeking Behaviour............ 33
5.5.1 Uji Pra-Analisis Data.........ccccccuveiiiiiiieiieeiieiecccieeee et 33

5.5.2 Uji Analisis Data .......cccoeeeiiiiiiiiieeiieecieeeie et 34

5.6 Hubungan Karakteristik Responden dengan Variabel ..............c..ccoen....e. 35
5.6.1 Hubungan Usia dengan Public Stigma..............cccoccceeevervucnennnnn 35

5.6.2 Hubungan Usia dengan Help Seeking Behaviour.......................... 35

5.6.3 Hubungan Jenis Kelamin dengan Public Stigma........................... 36

5.6.4 Hubungan Jenis Kelamin dengan Help Seeking Behaviour .......... 36

5.6.5 Hubungan Angkatan dengan Public Stigma.............cccccccoeueveeuenn 37

5.6.6 Hubungan Angkatan dengan Help Seeking Behaviour ................. 37

5.6.7 Gambaran SKor KU€SIONET .........ccceveeriieniiiiiieiieiiieriieeeeee e 38

BAB VI PEMBAHASAN ..ottt 41
6.1 Karakteristik ReSponden ...........cccccvieiiiiiiiiieiiiececeeeeee e 41
BAB VII PENUTUP........cooiiiiiiiee et 60
7.1 KeSIMPUIAN.....ccuiiiiiiiiiiii ettt e e be e eereeesaeeens 60
7.2 SATAIN.....eiiiiiiiieeieeee ettt st 61
DAFTAR PUSTAKA 63
LAMPIRAN . ..cciiviinuinsnissinsansssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssss 69

1X



DAFTAR TABEL

Halaman
Tabel 4.1 Definisi Operasional Variabel ...........c.cccceveieniiieiiieniieiiieee, 20
Tabel 5.1 Karakteristik Responden...........ccccceeveiieniieiciieeciieeeiee e 31
Tabel 5.2 Karakteristik Responden ...........cccoocveeeiieniinciieniiieciienieeieen, 32
Tabel 5.3 Statistik Deskriptif Skor PSOSH.........ccooviiiiiiiicieeee e, 33
Tabel 5.4 Statistik Deskriptif Skor GHSQ .......ccovviieiiieiiieiieieeiee, 33
Tabel 5.5 Hasil Uji Normalitas Data ..........cccceeeeieieiiieeniieceie e 34
Tabel 5.6 Hasil Uji Korelasi Spearman ...........ccccceecveveiieniiecieenneeiieeneennn, 34
Tabel 5.7 Hubungan Usia dengan Public Stigma.............c.ccccceevvevuennnnnnn 35
Tabel 5.8 Hubungan Usia dengan Help Seeking Behaviour ..................... 35
Tabel 5.9 Hubungan Jenis Kelamin dengan Public Stigma...................... 36
Tabel 5.10 Hubungan Jenis Kelamin dengan Help Seeking Behaviour .... 36
Tabel 5.11 Hubungan Angkatan dengan Public Stigma ........................... 37
Tabel 5.12 Hubungan Angkatan dengan Help Seeking Behaviour ........... 37
Tabel 5.13 Analisis Deskriptif Kuesioner PSOSH ...........coccoiiiiininn 38
Tabel 5.14 Analisis Deskriptif Kuesioner GHSQ .......c.ccceevvieviieiiiennnnnn. 38



DAFTAR GAMBAR

Gambar 3.1 Kerangka Konsep Penelitian............cccoeevervieiienieenieennnnnn,
Gambar 4.1 Bagan Alur Penelitian...........cccccoeeeiiiniieicii e

X1



Lampiran 1.
Lampiran 2.

Lampiran 3.
Lampiran 4.
Lampiran 5.
Lampiran 6.
Lampiran 7.
Lampiran 8.

Lampiran 9.
Lampiran 10.

DAFTAR LAMPIRAN

Halaman

Sertifikat tik ........ooeeeieriiriiiee e 69
Pernyataan persetujuan publikasi tugas akhir untuk

kepentingan publiKasi..........ccoeveeeiiierieiiieniieieesieeieeee e 70
Surat permohonan izin pengambilan data atau izin

penelitian ke instansi terkait...........ccooceeviieiiieniieiienieeees 71
Surat pemberian izin melakukan penelitian dari instansi

ERIKATL ..ot 72
Surat bukti telah melakukan penelitian yang dikeluarkan

oleh tempat penelitian atau pengambilan data......................... 73
Lembar Informed Consent (bila ada)...........cccceevviriiienienncnne. 74
Instrumen yang digunakan (template kuesioner bila ada)........ 75
Dokumentasi saat melakukan penelitian ..............ccceeeevveeenennns 78
Hasil Analisis Statistik ........coceevirieniiiineiceececee 79
Scan Kartu Bimbingan SKIipsi........ccccevveeveniineniienenncnicnenn 83

Xii



Covid 19
GHSQ
HIV
OCD
PSOSH
PTSD
Riskesdas
WHO

DAFTAR SINGKATAN DAN ISTILAH

= Corona Virus Disease 19

= Generalized Help Seeking Behaviour

= Human Immunodeficiency Virus

= Obsessive Compulsive Disorder

= Perception of Stigmatization by Others For Seeking Help
= Post Traumatic Stress Disorder

= Riset Kesehatan Dasar

= World Health Organization

xiil



ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara public stigma dengan
help seeking behaviour pada mahasiswa Fakultas Kedokteran Universitas
Muhammadiyah Surabaya, mengingat stigma terhadap kesehatan mental masih
menjadi salah satu hambatan yang dapat memengaruhi keputusan individu dalam
mencari bantuan profesional ketika mengalami masalah psikologis. Penelitian ini
menggunakan desain observasional analitik dengan pendekatan cross sectional
yang dilakukan pada 172 mahasiswa yang dipilih menggunakan teknik purposive
sampling. Instrumen yang digunakan dalam penelitian ini adalah Perception Stigma
of Seeking Help Scale (PSOSH) untuk mengukur tingkat public stigma dan General
Help Seeking Questionnaire (GHSQ) untuk mengukur help seeking behaviour.
Data yang diperoleh kemudian dianalisis menggunakan uji korelasi Spearman
untuk mengetahui hubungan antara kedua variabel penelitian. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa mayoritas responden memiliki tingkat public stigma pada
kategori sedang sebanyak 109 responden (63,0%) dan tingkat help seeking
behaviour pada kategori sedang sebanyak 119 responden (68,8%). Analisis korelasi
menunjukkan adanya hubungan negatif yang sangat lemah dan tidak signifikan
antara public stigma dengan help seeking behaviour (r = -0,064; p = 0,400).
Kesimpulan penelitian ini menunjukkan bahwa tingkat public stigma dan help
seeking behaviour mahasiswa berada pada kategori sedang. Selain itu, public
stigma bukan merupakan faktor utama yang memengaruhi perilaku pencarian
bantuan, karena masih terdapat berbagai faktor lain yang berperan, seperti literasi
kesehatan mental, dukungan sosial, pengalaman pribadi, akses terhadap layanan
kesehatan mental, serta persepsi individu terhadap efektivitas bantuan profesional.
Kata kunci: public stigma, help seeking behaviour, kesehatan mental, mahasiswa

kedokteran, PSOSH, GHSQ
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ABSTRACT

This study aimed to determine the relationship between public stigma and help-
seeking behaviour among students of the Faculty of Medicine, Universitas
Muhammadiyah Surabaya, considering that stigma toward mental health remains
a significant barrier to seeking professional psychological assistance. An analytical
observational study with a cross-sectional design was conducted involving 172
students selected through purposive sampling. The research employed the
Perception Stigma of Seeking Help Scale (PSOSH) to measure public stigma and
the General Help-Seeking Questionnaire (GHSQ) to assess help-seeking
behaviour. The collected data were analyzed using Spearman’s correlation test to
identify the relationship between the two variables. The results showed that the
majority of respondents had a moderate level of public stigma, accounting for 109
respondents (63.0%), while 119 respondents (68.8%) demonstrated a moderate
level of help-seeking behaviour. Correlation analysis revealed a very weak and
non-significant negative relationship between public stigma and help-seeking
behaviour (r = -0.064; p = 0.406). The findings indicate that both public stigma
and help-seeking behaviour among medical students were generally at a moderate
level. Furthermore, public stigma was not identified as the primary factor
influencing help-seeking behaviour, as other factors such as mental health literacy,
social support, personal experiences, access to mental health services, and
perceptions regarding the effectiveness of professional assistance may play more
substantial roles in determining individuals’ willingness to seek help.

Keywords: public stigma, help seeking behaviour, mental health, medical students,
PSOSH, GHSQ
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