
 
 

 

 
LAMPIRAN 

 
Lampiran 1 Kuisioner Pnelitian 

Pengaruh Influencer, Brand Image, dan Consumer Trust terhadap Purchase 
Intention Skincare Skintific pada Mahasiswi Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

Universitas Muhammadiyah Surabaya 
 

A. Tujuan 
Angket ini digunakan untuk mengumpulkan data mengenai pengaruh Influencer, Brand Image, 
dan Consumer Trust terhadap Purchase Intention skincare Skintific pada Mahasiswi Fakultas 
Ekonomi dan Bisnis Universitas Muhammadiyah Surabaya. 
Data yang diberikan responden akan dijaga kerahasiaannya dan hanya digunakan untuk 
kepentingan penelitian. 
B. Petunjuk Pengisian 
Pilihlah salah satu jawaban yang paling sesuai dengan pendapat Anda. 
SS = Sangat Setuju 
S = Setuju 
N = Netral 
TS = Tidak Setuju 
STS = Sangat Tidak Setuju 
C. Identitas Responden 
Nama/Inisial:    
Usia:   
Jenis kelamin:    
Program studi:    
Angkatan:   
Kelas (Pagi/Sore):   

D. Seleksi Responden 
1. Apakah Anda berstatus sebagai mahasiswi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 

Muhammadiyah Surabaya? 
☐ Ya ☐ Tidak 

2. Apakah Anda mengetahui brand skincare Skintific? 
☐ Ya ☐ Tidak 
3. Apakah Anda pernah melihat atau menerima informasi mengenai produk Skintific, baik 

melalui media sosial, influencer, teman, maupun saluran promosi lainnya? 
☐ Ya ☐ Tidak 
Catatan: Responden yang menjawab “Tidak” pada salah satu pertanyaan di atas tidak 
melanjutkan pengisian kuesioner. 
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1. Influencer (X1) 

 

No Pernyataan SS S N TS ST 
S 

X1. 
1 

Saya mengetahui Nicholas Saputra sebagai figur publik yang 
mempromosikan produk Skintific. 

     

X1. 
2 

Saya percaya bahwa Nicholas Saputra memiliki citra yang 
dapat dipercaya dalam mempromosikan produk Skintific. 

     

X1. 
3 

Penampilan dan gaya komunikasi Nicholas Saputra dalam 
promosi Skintific menarik perhatian saya. 

     

X1. 
4 

Promosi Skintific yang menampilkan Nicholas Saputra 
membuat saya tertarik untuk membeli produk Skintific.. 

     

2. Brand Image (X2) 
 

No Pernyataan SS S N TS ST 
S 

X2. 
1 

Saya menilai Skintific memiliki reputasi yang baik sebagai 
merek perawatan kulit. 

     

X2. 
2 

Saya menilai produk Skintific memiliki kualitas dan manfaat 
yang sesuai dengan kebutuhan kulit. 

     

X2. 
3 

Saya menilai pengguna produk Skintific memiliki citra 
sebagai konsumen yang peduli terhadap perawatan kulit. 

     

3. Consumer Trust (X3) 
 

No Pernyataan SS S N TS ST 
S 

X3. 
1 

Saya yakin produk Skintific mampu memenuhi kebutuhan 
perawatan kulit saya. 

     

X3. 
2 

Saya percaya bahwa Skintific memperhatikan keamanan dan 
kebutuhan konsumennya. 

     

X3. 
3 

Saya percaya bahwa Skintific menyampaikan informasi 
produk secara jujur dan konsisten. 

     

4. Purchase Intention (Y) 
 

No Pernyataan SS S N TS ST 
S 

Y.1 Saya cenderung memiliki niat untuk membeli produk 
Skintific. 

     

Y.2 Saya bersedia merekomendasikan produk Skintific kepada 
orang lain yang membutuhkan produk perawatan kulit. 

     

Y.3 
Saya cenderung menjadikan produk Skintific sebagai salah 
satu pilihan utama dibandingkan merek perawatan kulit 
lainnya. 

     

Y.4 Saya tertarik mencari informasi lebih lanjut mengenai produk      
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No Pernyataan SS S N TS ST 
S 

 Skintific sebelum memutuskan untuk membeli.      
 

 
Lampiran 2 Indikator Pneleitian 

 

Judul 
Pengaruh Influencer, Brand Image dan Consumer Trust terhadap Purchase Intention 
Skincare Skintific pada Mahasiswi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Universitas 
Muhammadiyah Surabaya 

Nama Nadya Nur Kholifah 
NIM 20221221022 
Prodi Manajemen 

 

No Nama 
Variabel Indikator 

Jumlah 
Pertan 
yaan 

Skala Likert & 
Skor Keterangan 

1 Influencer 
(X1) 1. Visibility 1 SS-S-N-TS-STS 

5-4-3-2-1 
X1=4 

indikator 
  2. Credibility 1   
  3. Attraction 1   
  4. Power 1   

2 
Brand 
Image 
(X2) 

1. Citra Pembuat 1 SS-S-N-TS-STS 
5-4-3-2-1 

X2=3 
indikator 

  2. Citra Produk 1   
  3. Citra Pemakai 1   

3 
Consumer 

Trust 
(X3) 

1. Ability 1 SS-S-N-TS-STS 
5-4-3-2-1 

X3=3 
indikator 

  2. Benevolence 1   
  3. Integrity 1   

4 
Purchase 
Intention 

(Y) 
1. Minat Transaksional 1 SS-S-N-TS-STS 

5-4-3-2-1 
Y=4 

indikator 

  2. Minat Referensial 1   
  3. Minat Preferensial 1   
  4. Minat Eksploratif 1   

Surabaya, 2026 
Penulis, 

(Nadya Nur Kholifah) 



82 
 

 

 
 

 
No Usia Jenis Kelamin Program Studi Angkatan Kelas 
1 23 Perempuan Manajemen 2023 Pagi 
2 22 Perempuan Akuntansi 2024 Pagi 
3 23 Perempuan Akuntansi 2025 Pagi 
4 21 Perempuan Manajemen 2022 Pagi 
5 22 Perempuan Akuntansi 2023 Pagi 
6 20 Perempuan Manajemen 2023 Pagi 
7 23 Perempuan Akuntansi 2022 Pagi 
8 21 Perempuan Akuntansi 2024 Pagi 
9 22 Perempuan Manajemen 2023 Pagi 

10 23 Perempuan Manajemen 2024 Pagi 
11 20 Perempuan Manajemen 2023 Pagi 
12 22 Perempuan Manajemen 2024 Sore 
13 20 Perempuan Manajemen 2024 Sore 
14 21 Perempuan Manajemen 2023 Sore 
15 20 Perempuan Manajemen 2023 Sore 
16 21 Perempuan Manajemen 2022 Pagi 
17 23 Perempuan Akuntansi 2022 Pagi 
18 22 Perempuan Manajemen 2022 Pagi 
19 23 Perempuan Manajemen 2022 Pagi 
20 20 Perempuan Akuntansi 2022 Sore 
21 22 Perempuan Akuntansi 2023 Pagi 
22 20 Perempuan Akuntansi 2025 Sore 
23 20 Perempuan Manajemen 2024 Pagi 
24 19 Perempuan Manajemen 2022 Pagi 
25 21 Perempuan Manajemen 2022 Pagi 
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26 23 Perempuan Akuntansi 2022 Pagi 
27 22 Perempuan Akuntansi 2023 Pagi 
28 21 Perempuan Manajemen 2023 Pagi 
29 23 Perempuan Akuntansi 2024 Pagi 
30 23 Perempuan Akuntansi 2025 Sore 
31 23 Perempuan Manajemen 2022 Pagi 
32 22 Perempuan Akuntansi 2023 Pagi 
33 21 Perempuan Manajemen 2023 Pagi 
34 22 Perempuan Manajemen 2025 Pagi 
35 19 Perempuan Manajemen 2022 Pagi 
36 22 Perempuan Akuntansi 2023 Pagi 
37 21 Perempuan Akuntansi 2022 Pagi 
38 21 Perempuan Manajemen 2024 Sore 
39 21 Perempuan Manajemen 2025 Pagi 
40 23 Perempuan Akuntansi 2022 Pagi 
41 20 Perempuan Manajemen 2024 Pagi 
42 23 Perempuan Akuntansi 2023 Pagi 
43 22 Perempuan Manajemen 2022 Pagi 
44 22 Perempuan Manajemen 2022 Pagi 
45 23 Perempuan Akuntansi 2023 Pagi 
46 21 Perempuan Manajemen 2023 Pagi 
47 22 Perempuan Manajemen 2024 Sore 
48 20 Perempuan Manajemen 2023 Pagi 
49 22 Perempuan Akuntansi 2023 Pagi 
50 21 Perempuan Akuntansi 2023 Pagi 
51 22 Perempuan Manajemen 2023 Pagi 
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52 20 Perempuan Akuntansi 2023 Pagi 
53 21 Perempuan Akuntansi 2022 Pagi 
54 22 Perempuan Akuntansi 2023 Pagi 
55 19 Perempuan Manajemen 2022 Pagi 
56 20 Perempuan Manajemen 2023 Sore 
57 22 Perempuan Manajemen 2023 Pagi 
58 23 Perempuan Akuntansi 2022 Pagi 
59 21 Perempuan Manajemen 2023 Pagi 
60 21 Perempuan Manajemen 2022 Pagi 
61 19 Perempuan Manajemen 2023 Sore 
62 23 Perempuan Manajemen 2022 Pagi 
63 21 Perempuan Manajemen 2022 Pagi 
64 23 Perempuan Manajemen 2023 Pagi 
65 22 Perempuan Manajemen 2022 Pagi 
66 21 Perempuan Akuntansi 2023 Sore 
67 20 Perempuan Manajemen 2023 Pagi 
68 22 Perempuan Manajemen 2023 Sore 
69 22 Perempuan Manajemen 2023 Pagi 
70 19 Perempuan Akuntansi 2023 Pagi 
71 22 Perempuan Manajemen 2024 Pagi 
72 22 Perempuan Manajemen 2022 Pagi 
73 21 Perempuan Manajemen 2022 Sore 
74 21 Perempuan Manajemen 2025 Pagi 
75 23 Perempuan Akuntansi 2023 Pagi 
76 20 Perempuan Manajemen 2023 Pagi 
77 21 Perempuan Akuntansi 2022 Pagi 
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78 22 Perempuan Akuntansi 2022 Pagi 
79 20 Perempuan Akuntansi 2022 Pagi 
80 20 Perempuan Manajemen 2025 Pagi 
81 22 Perempuan Manajemen 2023 Pagi 
82 22 Perempuan Manajemen 2022 Pagi 
83 22 Perempuan Manajemen 2025 Sore 
84 21 Perempuan Akuntansi 2022 Pagi 
85 22 Perempuan Akuntansi 2023 Pagi 
86 22 Perempuan Manajemen 2024 Sore 
87 23 Perempuan Akuntansi 2024 Pagi 
88 23 Perempuan Akuntansi 2023 Pagi 
89 21 Perempuan Manajemen 2023 Sore 
90 22 Perempuan Akuntansi 2022 Pagi 
91 21 Perempuan Akuntansi 2022 Pagi 
92 21 Perempuan Akuntansi 2025 Pagi 
93 21 Perempuan Akuntansi 2023 Pagi 
94 22 Perempuan Akuntansi 2024 Pagi 
95 22 Perempuan Akuntansi 2024 Pagi 
96 22 Perempuan Manajemen 2022 Sore 
97 21 Perempuan Akuntansi 2022 Pagi 
98 23 Perempuan Akuntansi 2023 Pagi 
99 22 Perempuan Akuntansi 2024 Pagi 

100 22 Perempuan Manajemen 2024 Sore 
101 21 Perempuan Akuntansi 2022 Pagi 
102 19 Perempuan Manajemen 2024 Pagi 
103 22 Perempuan Akuntansi 2022 Pagi 
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104 22 Perempuan Akuntansi 2024 Pagi 
105 23 Perempuan Akuntansi 2024 Pagi 
106 21 Perempuan Manajemen 2023 Pagi 
107 21 Perempuan Akuntansi 2023 Pagi 
108 22 Perempuan Manajemen 2023 Pagi 
109 22 Perempuan Manajemen 2022 Pagi 
110 21 Perempuan Manajemen 2023 Pagi 
111 21 Perempuan Manajemen 2023 Pagi 
112 19 Perempuan Manajemen 2022 Pagi 
113 21 Perempuan Manajemen 2022 Sore 
114 21 Perempuan Akuntansi 2023 Pagi 
115 22 Perempuan Manajemen 2022 Pagi 
116 22 Perempuan Akuntansi 2022 Sore 
117 22 Perempuan Manajemen 2022 Pagi 
118 22 Perempuan Akuntansi 2022 Pagi 
119 23 Perempuan Akuntansi 2022 Pagi 
120 23 Perempuan Akuntansi 2022 Sore 
121 22 Perempuan Manajemen 2022 Pagi 
122 19 Perempuan Manajemen 2024 Sore 
123 23 Perempuan Akuntansi 2022 Pagi 
124 22 Perempuan Manajemen 2022 Pagi 
125 20 Perempuan Akuntansi 2024 Pagi 
126 21 Perempuan Akuntansi 2024 Sore 
127 23 Perempuan Akuntansi 2022 Sore 
128 19 Perempuan Akuntansi 2024 Pagi 
129 20 Perempuan Manajemen 2022 Pagi 
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130 21 Perempuan Akuntansi 2022 Pagi 
131 23 Perempuan Akuntansi 2022 Sore 
132 23 Perempuan Akuntansi 2024 Pagi 
133 23 Perempuan Akuntansi 2025 Sore 
134 21 Perempuan Manajemen 2024 Pagi 
135 21 Perempuan Manajemen 2024 Sore 
136 22 Perempuan Manajemen 2023 Pagi 
137 21 Perempuan Manajemen 2022 Pagi 
138 23 Perempuan Akuntansi 2023 Pagi 
139 21 Perempuan Manajemen 2025 Pagi 
140 21 Perempuan Akuntansi 2023 Pagi 
141 22 Perempuan Akuntansi 2025 Sore 
142 20 Perempuan Akuntansi 2022 Pagi 
143 21 Perempuan Akuntansi 2022 Pagi 
144 23 Perempuan Manajemen 2022 Pagi 
145 22 Perempuan Manajemen 2022 Pagi 
146 21 Perempuan Manajemen 2024 Pagi 
147 23 Perempuan Manajemen 2023 Pagi 
148 19 Perempuan Akuntansi 2023 Sore 
149 21 Perempuan Manajemen 2025 Pagi 
150 23 Perempuan Manajemen 2023 Pagi 
151 23 Perempuan Manajemen 2025 Pagi 
152 23 Perempuan Manajemen 2023 Sore 
153 22 Perempuan Manajemen 2022 Pagi 
154 22 Perempuan Akuntansi 2022 Pagi 
155 22 Perempuan Manajemen 2024 Pagi 
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156 22 Perempuan Akuntansi 2023 Pagi 
157 21 Perempuan Manajemen 2022 Pagi 
158 22 Perempuan Akuntansi 2023 Pagi 
159 23 Perempuan Akuntansi 2022 Pagi 
160 20 Perempuan Manajemen 2025 Pagi 
161 21 Perempuan Manajemen 2022 Pagi 
162 22 Perempuan Akuntansi 2022 Pagi 
163 20 Perempuan Manajemen 2022 Sore 
164 22 Perempuan Manajemen 2022 Pagi 
165 22 Perempuan Akuntansi 2024 Sore 
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Lampiran 3 Tabulasi Responden 30 Uji Validitas dan Reliabilitas 

 
Responden X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1_Total X2.1 X2.2 X2.3 X2_Total 

1 3 3 4 3 13 4 5 4 13 
2 3 5 4 4 16 5 5 4 14 
3 3 4 4 4 15 4 3 3 10 
4 3 2 4 4 13 3 2 2 7 
5 4 5 3 5 17 3 3 4 10 
6 5 5 5 5 20 3 5 4 12 
7 3 3 2 3 11 4 5 5 14 
8 4 4 3 4 15 3 4 2 9 
9 4 4 5 5 18 5 4 4 13 

10 4 4 3 3 14 4 4 4 12 
11 3 4 4 3 14 4 3 5 12 
12 3 3 3 3 12 4 4 4 12 
13 5 5 5 4 19 4 4 4 12 
14 4 3 5 4 16 4 4 3 11 
15 4 2 4 4 14 5 5 5 15 
16 4 4 4 4 16 2 3 3 8 
17 5 5 5 5 20 5 4 5 14 
18 5 5 4 5 19 3 3 3 9 
19 5 4 5 5 19 4 3 4 11 
20 5 3 3 4 15 4 4 5 13 
21 4 5 4 4 17 4 2 3 9 
22 4 4 5 5 18 4 4 4 12 
23 4 4 3 4 15 5 3 3 11 
24 4 5 5 5 19 4 4 4 12 
25 3 3 4 4 14 4 4 5 13 
26 4 3 4 3 14 5 5 5 15 
27 5 4 4 5 18 4 5 5 14 
28 4 2 3 4 13 3 4 4 11 
29 5 5 5 4 19 4 4 4 12 
30 4 4 2 4 14 4 4 4 12 
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Responden X3.1 X3.2 X3.3 X3_Total Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Y_Total 

1 4 3 3 10 4 5 4 5 18 
2 3 4 4 11 5 4 5 5 19 
3 4 5 5 14 4 3 2 5 14 
4 4 4 4 12 3 3 5 4 15 
5 3 3 3 9 3 3 3 2 11 
6 4 3 4 11 3 4 5 4 16 
7 4 5 5 14 4 4 4 4 16 
8 4 3 3 10 5 5 5 4 19 
9 4 4 4 12 4 4 5 4 17 

10 4 3 4 11 4 5 4 4 17 
11 4 3 2 9 4 5 4 4 17 
12 4 3 3 10 5 5 4 3 17 
13 2 4 4 10 4 3 3 3 13 
14 4 4 4 12 3 3 3 3 12 
15 5 3 3 11 5 5 3 4 17 
16 4 4 4 12 5 4 5 5 19 
17 3 3 3 9 3 4 3 3 13 
18 4 5 5 14 3 4 4 3 14 
19 3 3 3 9 5 5 4 4 18 
20 5 5 3 13 5 5 4 5 19 
21 3 3 4 10 5 5 5 5 20 
22 4 4 4 12 4 5 4 3 16 
23 4 4 4 12 4 4 4 4 16 
24 3 3 3 9 4 5 5 4 18 
25 3 2 3 8 5 5 5 5 20 
26 4 4 4 12 3 3 4 4 14 
27 4 5 5 14 4 4 4 5 17 
28 4 5 5 14 4 4 4 4 16 
29 4 3 4 11 5 2 3 4 14 
30 5 4 4 13 3 2 2 3 10 
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Lampiran 4 Rekapitulasi Data Kuesioner Variabel Influencer (X1)  

Responden X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 Total X1 
1 4 5 4 5 18 
2 4 4 3 4 15 
3 4 4 3 4 15 
4 3 2 2 4 11 
5 4 4 4 3 15 
6 4 3 3 5 15 
7 5 5 5 5 20 
8 4 3 4 4 15 
9 3 2 2 3 10 

10 5 5 5 5 20 
11 5 5 4 5 19 
12 5 5 5 5 20 
13 4 4 5 5 18 
14 5 5 5 5 20 
15 5 5 5 5 20 
16 4 4 3 3 14 
17 4 5 3 5 17 
18 5 5 5 5 20 
19 5 5 5 5 20 
20 4 4 5 4 17 
21 5 4 4 5 18 



92 
 

 

 
 

 
Responden X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 Total X1 

22 4 3 3 3 13 
23 5 5 5 5 20 
24 4 4 5 4 17 
25 2 2 3 2 9 
26 5 5 5 5 20 
27 5 4 5 5 19 
28 2 3 4 2 11 
29 3 4 3 4 14 
30 2 2 3 2 9 
31 3 3 3 3 12 
32 1 2 4 2 9 
33 5 4 4 3 16 
34 5 5 4 5 19 
35 3 2 1 2 8 
36 4 3 2 4 13 
37 4 3 3 5 15 
38 4 4 4 4 16 
39 5 4 4 4 17 
40 1 1 1 2 5 
41 4 5 4 4 17 
42 3 4 3 3 13 
43 4 4 5 3 16 
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Responden X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 Total X1 

44 5 5 5 5 20 
45 5 5 5 5 20 
46 4 2 3 3 12 
47 4 3 4 5 16 
48 5 4 5 5 19 
49 4 3 2 3 12 
50 3 3 4 4 14 
51 5 5 5 5 20 
52 3 4 3 3 13 
53 3 4 3 3 13 
54 3 2 2 3 10 
55 5 5 4 4 18 
56 2 4 2 3 11 
57 3 5 5 3 16 
58 3 4 4 4 15 
59 2 4 3 2 11 
60 3 2 4 3 12 
61 4 3 3 3 13 
62 4 4 3 2 13 
63 4 2 4 3 13 
64 3 4 3 3 13 
65 5 4 5 5 19 
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Responden X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 Total X1 

66 2 3 4 4 13 
67 4 3 3 4 14 
68 4 4 3 4 15 
69 3 4 4 3 14 
70 4 3 3 4 14 
71 4 4 3 3 14 
72 5 4 4 5 18 
73 3 4 4 4 15 
74 4 4 3 4 15 
75 5 5 5 5 20 
76 4 3 4 4 15 
77 3 4 4 5 16 
78 5 4 5 5 19 
79 3 3 3 2 11 
80 4 4 4 5 17 
81 2 3 1 3 9 
82 1 1 3 2 7 
83 3 3 4 3 13 
84 5 5 5 5 20 
85 5 4 4 4 17 
86 4 4 5 5 18 
87 5 5 5 5 20 
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Responden X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 Total X1 

88 1 2 1 2 6 
89 5 5 5 5 20 
90 1 3 1 2 7 
91 5 5 5 5 20 
92 4 4 4 4 16 
93 4 5 5 5 19 
94 3 4 4 5 16 
95 3 4 3 4 14 
96 3 4 2 3 12 
97 4 4 4 3 15 
98 5 5 5 5 20 
99 5 5 5 5 20 
100 4 4 5 4 17 
101 3 3 3 3 12 
102 2 3 4 3 12 
103 4 5 4 4 17 
104 5 5 5 5 20 
105 5 5 5 5 20 
106 4 4 4 3 15 
107 5 5 4 4 18 
108 4 5 5 3 17 
109 4 4 4 4 16 
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Responden X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 Total X1 

110 4 4 2 3 13 
111 3 3 2 2 10 
112 5 4 4 4 17 
113 5 5 5 5 20 
114 4 5 5 5 19 
115 5 5 5 5 20 
116 5 5 5 5 20 
117 2 2 2 2 8 
118 5 5 5 5 20 
119 4 4 4 4 16 
120 5 4 5 4 18 
121 4 3 4 3 14 
122 5 5 5 5 20 
123 3 3 5 5 16 
124 3 3 4 3 13 
125 5 5 5 5 20 
126 5 5 4 4 18 
127 5 4 5 5 19 
128 4 2 4 4 14 
129 5 4 4 4 17 
130 5 4 5 4 18 
131 3 3 3 3 12 
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Responden X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 Total X1 

132 5 5 5 5 20 
133 4 4 3 3 14 
134 4 4 3 5 16 
135 2 1 2 3 8 
136 1 2 2 2 7 
137 3 4 4 4 15 
138 5 5 5 5 20 
139 2 1 3 3 9 
140 5 5 5 5 20 
141 4 3 3 4 14 
142 3 3 4 4 14 
143 5 5 4 4 18 
144 5 5 5 5 20 
145 4 4 5 4 17 
146 5 4 5 4 18 
147 2 1 1 2 6 
148 5 5 4 5 19 
149 3 3 2 3 11 
150 3 2 2 1 8 
151 4 3 4 4 15 
152 4 5 4 4 17 
153 3 2 3 4 12 
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Responden X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 Total X1 

154 3 1 4 3 11 
155 4 3 4 3 14 
156 5 5 5 5 20 
157 4 5 3 5 17 
158 4 3 3 4 14 
159 5 5 5 5 20 
160 2 2 1 2 7 
161 4 3 3 3 13 
162 3 2 3 3 11 
163 4 4 3 3 14 
164 5 3 4 3 15 
165 3 4 4 5 16 
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Rekapitulasi Data Kuesioner Variabel Brand Image (X2) 
 

Responden X2.1 X2.2 X2.3 Total X2 
1 3 2 2 7 
2 5 4 3 12 
3 3 3 2 8 
4 4 4 3 11 
5 4 5 4 13 
6 4 2 3 9 
7 4 5 5 14 
8 3 3 3 9 
9 3 5 5 13 

10 5 5 5 15 
11 4 4 3 11 
12 4 3 3 10 
13 5 5 5 15 
14 3 2 1 6 
15 4 4 3 11 
16 5 4 5 14 
17 3 5 4 12 
18 5 4 5 14 
19 2 3 3 8 
20 5 4 4 13 
21 3 4 4 11 
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Responden X2.1 X2.2 X2.3 Total X2 

22 4 4 4 12 
23 3 3 3 9 
24 4 4 4 12 
25 2 3 3 8 
26 5 5 5 15 
27 5 5 5 15 
28 2 2 2 6 
29 3 4 4 11 
30 3 4 3 10 
31 2 2 2 6 
32 4 3 4 11 
33 5 5 5 15 
34 4 5 4 13 
35 2 4 4 10 
36 2 2 2 6 
37 2 4 3 9 
38 4 4 5 13 
39 5 3 4 12 
40 3 3 3 9 
41 3 4 4 11 
42 4 4 5 13 
43 5 4 5 14 
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Responden X2.1 X2.2 X2.3 Total X2 

44 3 3 4 10 
45 4 5 4 13 
46 3 5 4 12 
47 2 3 3 8 
48 5 5 5 15 
49 3 3 3 9 
50 5 5 4 14 
51 3 4 4 11 
52 4 3 3 10 
53 5 5 5 15 
54 3 5 4 12 
55 5 5 5 15 
56 2 2 2 6 
57 4 3 3 10 
58 4 3 4 11 
59 4 3 3 10 
60 5 5 5 15 
61 4 3 4 11 
62 4 5 3 12 
63 5 4 5 14 
64 3 3 3 9 
65 4 3 5 12 
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Responden X2.1 X2.2 X2.3 Total X2 

66 2 2 4 8 
67 4 4 4 12 
68 4 5 5 14 
69 4 4 4 12 
70 2 3 3 8 
71 5 5 5 15 
72 2 4 4 10 
73 5 4 4 13 
74 5 5 4 14 
75 5 5 5 15 
76 3 4 3 10 
77 4 2 3 9 
78 4 4 3 11 
79 4 3 3 10 
80 4 3 5 12 
81 5 4 4 13 
82 3 3 1 7 
83 4 3 2 9 
84 5 5 4 14 
85 5 5 4 14 
86 1 2 2 5 
87 4 4 5 13 
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Responden X2.1 X2.2 X2.3 Total X2 

88 3 2 3 8 
89 5 4 5 14 
90 2 4 2 8 
91 5 4 4 13 
92 5 4 5 14 
93 4 4 5 13 
94 4 4 5 13 
95 3 3 3 9 
96 3 4 3 10 
97 3 3 5 11 
98 3 3 2 8 
99 1 1 3 5 
100 5 4 3 12 
101 5 4 5 14 
102 3 2 3 8 
103 3 3 4 10 
104 5 5 5 15 
105 5 4 5 14 
106 4 3 4 11 
107 5 5 4 14 
108 5 5 5 15 
109 3 5 4 12 
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Responden X2.1 X2.2 X2.3 Total X2 

110 5 5 5 15 
111 5 5 4 14 
112 3 3 3 9 
113 5 5 5 15 
114 5 4 5 14 
115 2 3 4 9 
116 5 5 5 15 
117 3 4 5 12 
118 5 5 5 15 
119 3 3 4 10 
120 4 5 5 14 
121 3 3 2 8 
122 4 3 4 11 
123 3 3 3 9 
124 3 3 3 9 
125 3 3 4 10 
126 4 5 4 13 
127 3 4 4 11 
128 3 3 4 10 
129 4 5 5 14 
130 5 5 5 15 
131 4 3 5 12 
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Responden X2.1 X2.2 X2.3 Total X2 

132 4 3 4 11 
133 3 3 3 9 
134 4 2 4 10 
135 3 3 3 9 
136 3 4 3 10 
137 3 4 4 11 
138 4 4 3 11 
139 3 3 3 9 
140 5 3 5 13 
141 4 4 3 11 
142 4 3 4 11 
143 4 4 4 12 
144 5 4 4 13 
145 3 3 3 9 
146 4 4 4 12 
147 4 4 3 11 
148 5 5 5 15 
149 4 3 2 9 
150 5 5 5 15 
151 5 5 5 15 
152 4 4 3 11 
153 4 4 4 12 
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Responden X2.1 X2.2 X2.3 Total X2 

154 3 2 2 7 
155 4 3 4 11 
156 5 5 5 15 
157 5 5 5 15 
158 3 3 3 9 
159 5 5 5 15 
160 2 2 2 6 
161 4 4 3 11 
162 4 3 3 10 
163 2 3 3 8 
164 5 5 5 15 
165 4 4 3 11 
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Rekapitulasi Data Kuesioner Variabel Consumer Trust (X3) 
 

Responden X3.1 X3.2 X3.3 Total X3 
1 5 5 5 15 
2 3 2 3 8 
3 3 3 4 10 
4 5 5 4 14 
5 3 4 3 10 
6 4 4 4 12 
7 5 5 5 15 
8 5 5 4 14 
9 4 5 5 14 

10 5 4 5 14 
11 5 5 4 14 
12 5 5 4 14 
13 4 5 4 13 
14 1 3 2 6 
15 5 4 5 14 
16 4 3 3 10 
17 4 3 4 11 
18 5 5 5 15 
19 4 4 4 12 
20 3 3 3 9 
21 5 5 5 15 
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Responden X3.1 X3.2 X3.3 Total X3 

22 3 3 4 10 
23 4 3 3 10 
24 4 4 4 12 
25 3 2 2 7 
26 5 5 5 15 
27 4 5 5 14 
28 3 3 4 10 
29 4 4 4 12 
30 3 3 2 8 
31 3 4 4 11 
32 4 4 4 12 
33 4 4 4 12 
34 4 3 5 12 
35 5 4 5 14 
36 3 4 3 10 
37 5 5 4 14 
38 5 5 5 15 
39 3 3 3 9 
40 3 4 3 10 
41 2 2 3 7 
42 3 2 3 8 
43 4 5 4 13 
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Responden X3.1 X3.2 X3.3 Total X3 

44 4 5 4 13 
45 5 4 4 13 
46 4 4 4 12 
47 4 5 4 13 
48 3 3 3 9 
49 3 4 3 10 
50 5 5 5 15 
51 4 3 2 9 
52 2 3 4 9 
53 5 5 5 15 
54 4 5 4 13 
55 4 5 4 13 
56 5 5 5 15 
57 5 5 5 15 
58 5 4 5 14 
59 3 4 4 11 
60 5 5 4 14 
61 5 4 5 14 
62 4 2 2 8 
63 4 5 4 13 
64 4 5 4 13 
65 4 4 4 12 
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Responden X3.1 X3.2 X3.3 Total X3 

66 5 5 5 15 
67 4 4 5 13 
68 4 5 4 13 
69 3 5 5 13 
70 5 3 4 12 
71 5 5 5 15 
72 3 3 3 9 
73 5 3 5 13 
74 2 3 2 7 
75 5 4 5 14 
76 4 4 4 12 
77 2 3 3 8 
78 3 2 4 9 
79 1 2 2 5 
80 5 4 4 13 
81 4 3 4 11 
82 2 1 2 5 
83 3 3 4 10 
84 5 4 5 14 
85 2 3 3 8 
86 4 3 4 11 
87 4 5 3 12 
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Responden X3.1 X3.2 X3.3 Total X3 

88 4 3 4 11 
89 4 4 3 11 
90 1 2 2 5 
91 3 3 4 10 
92 5 4 4 13 
93 3 5 3 11 
94 4 4 4 12 
95 4 4 3 11 
96 2 3 2 7 
97 5 5 5 15 
98 3 2 3 8 
99 4 3 3 10 
100 5 5 5 15 
101 2 2 4 8 
102 4 4 4 12 
103 3 3 3 9 
104 5 3 3 11 
105 4 4 4 12 
106 4 5 4 13 
107 4 4 4 12 
108 5 4 5 14 
109 4 4 3 11 
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Responden X3.1 X3.2 X3.3 Total X3 

110 2 3 4 9 
111 4 4 4 12 
112 5 5 5 15 
113 5 4 4 13 
114 5 5 5 15 
115 4 5 5 14 
116 5 5 5 15 
117 3 3 2 8 
118 3 3 5 11 
119 3 4 3 10 
120 4 4 4 12 
121 5 5 5 15 
122 5 3 5 13 
123 3 3 4 10 
124 2 3 2 7 
125 3 2 3 8 
126 4 4 3 11 
127 3 4 3 10 
128 2 2 2 6 
129 5 5 5 15 
130 3 3 3 9 
131 4 5 3 12 
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Responden X3.1 X3.2 X3.3 Total X3 

132 4 4 4 12 
133 5 4 5 14 
134 3 2 3 8 
135 3 4 2 9 
136 2 3 1 6 
137 4 4 5 13 
138 4 4 5 13 
139 4 4 5 13 
140 4 4 5 13 
141 5 5 5 15 
142 5 3 5 13 
143 4 4 4 12 
144 4 4 5 13 
145 3 3 2 8 
146 5 5 5 15 
147 5 5 5 15 
148 5 5 5 15 
149 4 5 4 13 
150 1 3 3 7 
151 4 4 4 12 
152 4 5 4 13 
153 4 3 5 12 
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Responden X3.1 X3.2 X3.3 Total X3 

154 4 4 3 11 
155 5 3 4 12 
156 4 5 5 14 
157 4 3 3 10 
158 4 4 5 13 
159 3 2 3 8 
160 3 2 3 8 
161 4 4 3 11 
162 4 3 3 10 
163 4 5 4 13 
164 5 5 5 15 
165 3 4 4 11 
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Rekapitulasi Data Kuesioner Variabel Purchase Intention (Y) 
 

Responden Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Total Y 
1 5 5 4 4 18 
2 4 3 4 4 15 
3 3 3 3 3 12 
4 3 4 5 5 17 
5 3 3 3 2 11 
6 4 3 5 4 16 
7 5 5 5 5 20 
8 3 3 4 3 13 
9 5 5 5 5 20 

10 5 5 5 5 20 
11 5 5 4 5 19 
12 5 5 5 5 20 
13 5 5 4 5 19 
14 3 3 3 3 12 
15 4 4 3 3 14 
16 4 4 4 3 15 
17 5 4 4 5 18 
18 4 5 5 5 19 
19 4 5 5 5 19 
20 3 2 2 2 9 
21 4 4 4 4 16 
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Responden Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Total Y 

22 5 3 4 4 16 
23 3 4 4 3 14 
24 5 5 5 5 20 
25 2 2 2 3 9 
26 5 5 5 3 18 
27 4 5 5 5 19 
28 3 3 1 2 9 
29 2 2 2 2 8 
30 2 3 3 2 10 
31 4 5 4 4 17 
32 2 2 3 4 11 
33 5 5 5 5 20 
34 5 3 4 5 17 
35 1 2 2 2 7 
36 3 3 4 3 13 
37 3 3 4 3 13 
38 4 5 4 4 17 
39 4 3 5 4 16 
40 3 2 2 2 9 
41 2 3 4 3 12 
42 3 3 4 4 14 
43 5 5 5 5 20 
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Responden Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Total Y 

44 4 5 5 5 19 
45 5 4 5 5 19 
46 2 3 4 3 12 
47 3 2 3 4 12 
48 4 5 4 5 18 
49 2 2 2 3 9 
50 4 5 5 3 17 
51 3 3 4 5 15 
52 3 3 3 4 13 
53 5 4 2 4 15 
54 4 3 3 3 13 
55 4 4 5 5 18 
56 4 4 4 5 17 
57 4 3 4 5 16 
58 5 4 3 4 16 
59 5 3 3 3 14 
60 4 5 4 5 18 
61 4 5 5 4 18 
62 3 3 3 2 11 
63 5 4 3 2 14 
64 2 4 3 3 12 
65 5 4 5 5 19 
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Responden Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Total Y 

66 4 3 4 4 15 
67 3 4 5 4 16 
68 5 4 3 4 16 
69 5 5 5 4 19 
70 4 3 5 4 16 
71 5 4 4 4 17 
72 2 3 3 3 11 
73 3 4 4 4 15 
74 4 3 4 5 16 
75 5 4 4 4 17 
76 3 4 3 3 13 
77 2 2 2 1 7 
78 4 3 4 5 16 
79 1 1 1 1 4 
80 5 4 5 5 19 
81 3 3 3 2 11 
82 3 3 2 2 10 
83 2 3 3 2 10 
84 4 4 3 3 14 
85 4 4 4 4 16 
86 2 1 1 1 5 
87 5 5 5 5 20 
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Responden Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Total Y 

88 2 2 2 2 8 
89 4 5 5 4 18 
90 3 2 3 3 11 
91 5 5 3 4 17 
92 5 4 5 4 18 
93 4 4 4 5 17 
94 4 4 3 4 15 
95 3 4 2 2 11 
96 4 3 4 4 15 
97 4 5 5 5 19 
98 4 4 4 5 17 
99 5 3 5 3 16 
100 5 5 5 4 19 
101 3 3 3 4 13 
102 4 4 4 4 16 
103 5 3 4 4 16 
104 5 5 5 5 20 
105 5 5 5 5 20 
106 3 4 4 4 15 
107 4 4 4 4 16 
108 5 5 5 4 19 
109 5 5 5 5 20 
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Responden Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Total Y 

110 5 5 4 4 18 
111 4 3 2 4 13 
112 4 5 5 5 19 
113 5 5 5 5 20 
114 5 5 5 5 20 
115 3 5 5 5 18 
116 5 5 5 5 20 
117 2 2 3 3 10 
118 5 5 4 4 18 
119 3 3 2 3 11 
120 4 4 5 3 16 
121 4 4 3 3 14 
122 4 4 4 4 16 
123 2 4 3 4 13 
124 2 2 2 3 9 
125 1 2 3 2 8 
126 4 3 3 4 14 
127 5 5 5 5 20 
128 3 4 2 4 13 
129 5 5 5 5 20 
130 5 5 4 4 18 
131 5 5 4 5 19 
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Responden Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Total Y 

132 5 5 5 5 20 
133 3 5 4 4 16 
134 5 4 4 5 18 
135 3 4 3 3 13 
136 5 4 4 5 18 
137 5 5 4 4 18 
138 4 5 4 4 17 
139 3 3 3 2 11 
140 5 5 5 5 20 
141 4 3 4 4 15 
142 3 3 3 5 14 
143 5 5 5 4 19 
144 5 5 5 5 20 
145 4 4 3 4 15 
146 4 5 5 5 19 
147 3 4 2 3 12 
148 5 5 5 5 20 
149 3 2 2 3 10 
150 3 3 3 3 12 
151 4 4 4 5 17 
152 4 3 4 3 14 
153 5 4 4 5 18 
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Responden Y.1 Y.2 Y.3 Y.4 Total Y 

154 3 2 2 1 8 
155 4 4 4 5 17 
156 5 5 5 5 20 
157 3 5 5 5 18 
158 5 4 3 4 16 
159 5 5 5 5 20 
160 3 3 2 2 10 
161 4 4 4 2 14 
162 2 2 3 1 8 
163 3 4 4 3 14 
164 5 5 5 5 20 
165 4 3 3 4 14 
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Lampiran 5 Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas 
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Lampiran 6 Hasil Uji Asumsi Klasik 
 

1. Normalitas 
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2. Uji Multikolinearitas 

 
3. Uji Heteroskedastisitas 
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Lampiran 7 Hasil Regresi Berganda 
 



129 
 

 

Lampiran 8 Hasil Uji Hipotesis 
 

1. Uji Parsial 
 

2. Uji Simultan 
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Lampiran 9 Hasil Uji Koefisien Determinasi 
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Lampiran t tabel 
 

Titik Persentase Distribusi t (Potongan df 150 - 170) 

df alpha 0.1 (2- 
arah) alpha 0.05 (2-arah) alpha 0.02 (2-arah) alpha 0.01 (2-arah) 

150 1,65508 1,97591 2,35146 2,609 
151 1,65501 1,9758 2,3513 2,60878 
152 1,65494 1,97569 2,35113 2,60856 
153 1,65487 1,97559 2,35097 2,60834 
154 1,65481 1,97549 2,35081 2,60813 
155 1,65474 1,97539 2,35065 2,60792 
156 1,65468 1,97529 2,35049 2,60771 
157 1,65462 1,97519 2,35033 2,60751 
158 1,65455 1,97509 2,35018 2,6073 
159 1,65449 1,975 2,35003 2,6071 
160 1,65443 1,9749 2,34988 2,60691 
161 1,65437 1,97481 2,34973 2,60671 
162 1,65431 1,97472 2,34959 2,60652 
163 1,65426 1,97462 2,34944 2,60633 
164 1,6542 1,97453 2,3493 2,60614 
165 1,65414 1,97445 2,34916 2,60595 
166 1,65408 1,97436 2,34902 2,60577 
167 1,65403 1,97427 2,34888 2,60559 
168 1,65397 1,97419 2,34875 2,60541 
169 1,65392 1,9741 2,34862 2,60523 
170 1,65387 1,97402 2,34848 2,60506 
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Lampiran f tabel 
 

Titik Persentase Distribusi F (alpha = 0,05, Potongan df 150 
- 170) 

df2 \ 
df1 df1 = 1 df1 = 2 df1 = 3 df1 = 4 df1 = 5 

150 3,9042 3,05637 2,66491 2,43197 2,27449 
151 3,90378 3,05596 2,6645 2,43156 2,27409 
152 3,90337 3,05556 2,66411 2,43116 2,27369 
153 3,90296 3,05516 2,66371 2,43077 2,27329 
154 3,90255 3,05477 2,66333 2,43038 2,2729 
155 3,90215 3,05438 2,66295 2,43 2,27252 
156 3,90176 3,054 2,66257 2,42963 2,27214 
157 3,90137 3,05363 2,6622 2,42925 2,27176 
158 3,90099 3,05326 2,66183 2,42889 2,27139 
159 3,90061 3,05289 2,66147 2,42852 2,27103 
160 3,90024 3,05253 2,66111 2,42816 2,27067 
161 3,89987 3,05217 2,66075 2,42781 2,27031 
162 3,8995 3,05182 2,66041 2,42746 2,26996 
163 3,89914 3,05147 2,66006 2,42712 2,26961 
164 3,89879 3,05113 2,65972 2,42677 2,26927 
165 3,89844 3,05079 2,65938 2,42644 2,26893 
166 3,89809 3,05045 2,65905 2,42611 2,2686 
167 3,89775 3,05012 2,65872 2,42578 2,26827 
168 3,89741 3,04979 2,6584 2,42545 2,26794 
169 3,89707 3,04947 2,65808 2,42513 2,26762 
170 3,89674 3,04915 2,65776 2,42482 2,2673 
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Lampiran Dokumentasi Penyebaran Kuisioner Penelitian 
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Lampiran SK Dosen Pembimbing  
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Lampiran Kartu Bimbingan Skripsi  
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Lampiran Surat Keterangan Bukti Plagiasi  
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Lampiran Endorsement Letter 
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Lampiran Lembar Perbaikan Skripsi  
 

 


