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ABSTRAK

Bahasa merupakan sarana komunikasi yang tidak hanya berfungsi untuk
menyampaikan informasi, tetapi juga untuk melakukan tindakan sosial
melalui ujaran. Dalam era digital, media sosial TikTok menjadi ruang
komunikasi yang memungkinkan terjadinya interaksi antara tokoh publik
dan warganet melalui berbagai bentuk tindak tutur. Rumusan masalah
dalam penelitian ini adalah: pertama, bagaimana bentuk tindak tutur
ilokusi yang digunakan tokoh publik pada akun TikTok
@gibran_rakabuming; kedua, bagaimana bentuk tindak tutur perlokusi
yang muncul sebagai respons warganet, dan ketiga, bagaimana
keterkaitan antara tindak tutur ilokusi dan perlokusi dalam interaksi
komunikasi digital tersebut.

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif deskriptif dengan
pendekatan pragmatik. Sumber data penelitian berupa tuturan tokoh
publik pada akun TikTok @gibran_rakabuming serta komentar warganet
yang muncul pada unggahan video selama periode Februari 2026 hingga
April 2026. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui observasi
nonpartisipan dan dokumentasi. Data yang diperoleh kemudian dianalisis
melalui tahap pengumpulan data, klasifikasi data, interpretasi data, dan
penyajian hasil secara deskriptif.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa tindak tutur ilokusi yang digunakan
oleh tokoh publik meliputi tindak tutur asertif, direktif, ekspresif, komisif,
dan deklaratif. Tindak tutur asertif dan ekspresif merupakan bentuk yang
paling dominan digunakan dalam komunikasi digital. Adapun tindak tutur
perlokusi yang muncul sebagai respons warganet terdiri atas dukungan
dan persetujuan, kritik dan penolakan, serta humor dan sindiran.
Penelitian ini juga menunjukkan adanya keterkaitan antara tindak tutur
ilokusi dan perlokusi, di mana tindak tutur ekspresif dan direktif
cenderung menghasilkan respons positif berupa dukungan dan
persetujuan, sedangkan tindak tutur asertif yang berkaitan dengan isu
sosial dan politik lebih banyak memunculkan kritik dan perdebatan.
Selain itu, unsur nonverbal seperti intonasi, ekspresi wajah, dan gestur
tubuh turut memengaruhi munculnya efek perlokusi pada warganet.
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Berdasarkan hasil penelitian tersebut dapat disimpulkan bahwa
komunikasi tokoh publik di media sosial TikTok merupakan praktik
komunikasi pragmatik yang kompleks karena melibatkan hubungan
antara maksud penutur, konteks komunikasi, dan respons audiens digital.
TikTok tidak hanya berfungsi sebagai media penyampaian informasi,
tetapi juga sebagai ruang publik digital yang memungkinkan terjadinya
interaksi, pembentukan opini, dan partisipasi masyarakat secara aktif.

Kata Kunci: Tindak Tutur Ilokusi, Tindak Tutur Perlokusi, Pragmatik,
TikTok, Tokoh Publik.
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ABCTRACT

Language serves not only as a means of conveying information but also
as a tool for performing social actions through utterances. In the digital
era, TikTok has become a communication platform that enables
interactions between public figures and netizens through various forms of
speech acts. The research problems of this study are: first, to identify the
types of illocutionary speech acts used by public figures on the TikTok
account (@gibran_rakabuming; second, to examine the forms of
perlocutionary speech acts that emerge as responses from netizens, and
third, to analyze the vrelationship between illocutionary and
perlocutionary speech acts in digital communication interactions.

This study employed a descriptive qualitative method with a pragmatic
approach. The data sources consisted of utterances produced by the
public figure on the TikTok account @gibran_rakabuming and comments
posted by netizens on videos uploaded between February 2026 and April
2026. Data were collected through non-participant observation and
documentation techniques. The collected data were analyzed through
data collection, classification, interpretation, and descriptive
presentation.

The findings reveal that the public figure employed five types of
illocutionary speech acts, namely assertive, directive, expressive,
commissive, and declarative speech acts. Assertive and expressive speech
acts were found to be the most dominant forms in digital communication.
The perlocutionary speech acts identified in netizens’ responses included
support and agreement, criticism and rejection, as well as humor and
satire. The study also demonstrates a relationship between illocutionary
and perlocutionary speech acts, where expressive and directive speech
acts tend to generate positive responses in the form of support and
agreement, while assertive speech acts related to social and political
issues more frequently trigger criticism and debate. In addition,
nonverbal elements such as intonation, facial expressions, and body
gestures influence the perlocutionary effects experienced by netizens.

Based on these findings, it can be concluded that public figures’
communication on TikTok represents a complex pragmatic
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communication practice involving the relationship between speakers’
intentions, communication contexts, and digital audience responses.
TikTok functions not only as a medium for disseminating information but
also as a digital public sphere that facilitates interaction, opinion
formation, and active public participation.

Keywords: Illocutionary Speech Acts, Perlocutionary Speech Acts,
Pragmatics, TikTok, Public Figures.
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