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KATA PENGANTAR 
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itu, dengan segala  kerendahan  hati  dan  ketulusan  jiwa  penulis  ingin  

menyampaikan  ucapan terima kasih kepada semua pihak yang telah banyak 

membantu dalam  penulisan Skripsi ini kepada: 
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yang sangat berharga untuk membimbing, mengarahkan dan memberikan 

masukan yang membangun bagi penulis dalam penyusunan Skripsi ini. 

6. Bapak Dr. Mochammad  Mockhlas, MM selaku Dosen Pembimbing II, 

yang telah bersedia memberikan waktu untuk membimbing, mengarahkan 

dan memberikan masukan yang membangun bagi penulis dalam 

penyusunan Skripsi ini. 

7. Ibu Siti Maroah, M.pd selaku Dosen penguji yang senantiasa memberikan 

saran atau masukan yang mmebangun bagi penulis dalam penyusunan 

skripsi ini. 

8. Seluruh Dosen beserta staff dan seluruh karyawan Universitas 

Muhammadiyah Surabaya yang selama ini suda membantu dalam proses 

belajar mengajar. 

9. Pimpinan serta seluruh karyawan PT. Nur Dhuha Wisata yang telah 

memberikan ijin dan membantu penulis dalam penyediaan data penelitian. 

10. Keluarga tercinta, terimakasih tak terhingga saya ucapkan kepada ibu 

khususnya dan semua kakak-kakak saya yang telah memberi doa, 
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terbaik atas bantuan yang telah diberikan kepada penulis. Penulis juga menyadari 

bahwa Skripsi ini mungkin masih jauh dari kata sempurna, maka untuk itu penulis 
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