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rahmat, hidayah, serta karunia-Nya. Shalawat serta salam tak lupa selalu tercurah
kepada junjungan kita Nabi Muhammad SAW tanpa terputus khususnya kepada
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PT.NPN Surabaya”.
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penulis mengharapkan kritik dan saran yang bersifat membangun demi
kesempurnaan skripsi ini. Skripsi ini diajukan dan disusun dalam rangka
memenuhi ujian akhir program studi S1 Psikologi Universitas Muhammadiyah
Surabaya.

Demikian pengantar sederhana dari penulis, semoga berkesan dihati
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