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ABSTRAK 



 
 

 

 

Khusniyah, Nur Syafiatul. Analisis Kerugian Piutang Tak Tertagih Serta 

Pengaruhnya Terhadap Laporan Laba Rugi Dan Neraca Pada PT. 

Unilever Indonesia Tbk di Bursa Efek Indonesia. Skripsi. Program 

Studi Akuntansi. Fakultas Ekonomi Universitas Muhammadiyah 

Surabaya. Pembimbing: (I) Drs. Ec. Ezif M. Fahmi Wasi’an, Ak. MM 

(II) Dra.SitiSalbiyah, M.Kes 

Kata Kunci: Kerugian Piutang Tak Tertagih, Neraca, Laporan Laba Rugi 

 

Setiap perusahaan harus memiliki strategi untuk menarik konsumen 

yaitu salah satunya dengan penjualan secara kredit. Penjualan secara kredit 

memiliki resiko yaitu adanya ketidaksanggupan konsumen untuk melanjutkan 

pembayaran piutang. Hal ini menyebabkan timbulnya beban piutang tak tertagih 

yang akan berakibat terhadap laba perusahaan. Oleh karena hal itu perusahaan 

harus menentukan metode yang tepat untuk menghitung beban kerugian piutang 

ini. 

Penelitian mengkaji “Analisa Kerugian Piutang Tak Tertagih Serta 

Pengaruhnya terhadap Laporan Laba Rugi dan Neraca pada PT. Unilever 

Indonesia Tbk di Bursa Efek Indonesia”. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengetahui apakah perusahaan sudah tepat menggunakan metode analisa umur 

piutang dalam perhitungan beban kerugian piutangnya. Metode yang digunakan 

adalah metode kuantitatif deskriptif. 

Hasil penelitian menunjukkan metode analisa umur piutang 

mendapatkan laba bersih yang lebih besar disbanding dengan metode persentase 

tertentu dari piutang, hal ini disebabkan metode tersebut tercatat kerugian piutang 

lebih besar yang mengakibatkan berkurangnya laba perusahaan yang lebih besar 

pula, dan dari hal tersebut juga didapat total aktiva yang lebih kecil disbanding 

dengan metode analisa umur piutang. Maka dapat disimpulkan bahwa metode 

analisa umur piutang sudah sangat tepat digunakan perusahaan karena bisa 

meningkatkan laba perusahaan. 

 

 

 

 

ABSTRACT 

 



 
 

 

Khusniyah, Nur Syafiatul. Analysis of Doubtful Accounts Losses and Its Effect 

on the Income Statement and Balance Sheet At the PT. Unilever Indonesia 

Tbk in Indonesia Stock Exchange. Essay. Accounting Study Program. 

Faculty of Economics, University of Muhammadiyah Surabaya. Advisors: 

(I) Drs. Ec. Ezif M. Fahmi Wasi'an, Ak. MM (II) Dra. Siti Salbiyah, M.Kes 

 

Keywords: Doubtful Accounts Losses, Balance Sheet, Income Statement 

 

         Every company should have a strategy to attract consumer who is one of 

them with the sales on credit. Sales on credit have a risk that is an inability of 

consumers to resume payments receivable. This led to the emergence of bad debts 

expense which would be against the company's profit. Because of this, companies 

should determine the appropriate method to calculate the load losses of this 

receivable. 

The research examined the "Analysis of Doubtful Accounts Losses And Its 

Effect on the Income Statement and the Balance Sheet at PT. Unilever Indonesia 

Tbk in Indonesia Stock Exchange ". This study aimed to determine whether the 

company has the right to use the method in the calculation of accounts receivable 

aging analysis of receivables load losses. The method used descriptive 

quantitative method 

The results showed the method aging analysis of receivables earn net 

income was greater than with the method specified percentage of receivables, this 

was due to the method recorded receivable losses greater result in reduced profits 

larger companies as well, and from it also obtained total assets smaller than the 

accounts receivable aging analysis method. It could be concluded that the 

accounts receivable aging analysis method was very appropriate to use the 

company because it could increase its profit. 
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