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SYSTEMATIC REVIEW 

GAYA KEPEMIMPINAN YANG DAPAT MENINGKATKAN 

KEPUASAN KERJA PERAWAT 
 

ABSTRAK 

 

Latar Belakang: Isu rendahnya tingkat kepuasan kerja perawat merupakan hal 

yang umum terjadi di negara berkembang, termasuk negara Indonesia. Beberapa 

pencapaian dari gaya kepemimpinan adalah kepuasan kerja perawat yang sebagian 

besar perawat kurang puas. Tujuan: Dari studi systematic review ini untuk 

mendeskripsikan hasil penelitian terdahulu tentang gaya kepemimpinan yang 

dapat meningkatkan kepuasan kerja perawat dangan cara melakukan Systematic 

Review. Metode: Sebuah tinjauan sistematis melalui review jurnal mengenai gaya 

kepemimpinan terhadap kepuasan kerja perawat. Pencarian artikel diakses dari 

internet database yaitu: NCBI Pubmed/Pubmed, science direct dan google scholar 

dengan kata kunci Leadership Style dan Nurse Job Satisfaction. Dari review gaya 

kepemimpinan yang dapat meningkatkan kepuasan kerja perawat ditemukan 10 

jurnal. Sistematik jurnal dimulai dari tahun 2016-2020 dengan keseluruhan jurnal 

berbahasa Indonesia, spesies yang diteliti manusia, full text dan membahas tentang 

gaya kepemimpinan terhadap kepuasan kerja perawat. Hasil: Diperoleh hasil 10 

jurnal penelitian memberikan gambaran Gaya Kepemimpinan terhadap Kepuasan 

Kerja Perawat dari berbagai rumah sakit yang tersebar di Indonesia. Terdapat 5 

jurnal yang yang menunjukkan gaya kepemimpinan transformasional yang sangat 

baik terhadap kepuasan kerja, terdapat 2 jurnal kepemimpinan partisipasif, 

terdapat 1 jurnal kepemimpinan militer,  terdapat 1 jurnal kepemimpinan 1 

demokrasi/demokratis, dan 1 jurnal kepemimpinan otoriter yang menunjukkan 

gambaran kepuasan kerja perawat. Kesimpulan: Gaya kepemimpinan 

transformasional menjadi gaya kepemimpinan yang paling banyak diterapkan di 

berbagai rumah sakit. Kepuasan kerja pemimpin dan perawat di rumah sakit 

sangat dipengaruhi oleh gaya kepemimpinan atasan terhadap bawahannya 

sehingga antara gaya kepemimpinan dan kepuasan kerja merupakan dua hal yang 

berbanding lurus. 

 

Kata Kunci  : Gaya Kepemimpinan, Kepuasan Kerja Perawat 

Korespondensi  : mnursugianto02@gmail.com 
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SYSTEMATIC REVIEW 

LEADERSHIP STYLES THAT CAN BE IMPROVED 

NURSE JOB SATISFACTION 
 

ABSTRACT 

 

Background: The issue of the low level of job satisfaction of nurses is a common 

thing in developing countries, including Indonesia. Some of the achievements of 

the leadership style are job satisfaction of nurses, which most of the nurses are 

less satisfied. Purpose: From this systematic review study to describe the results 

of previous research on leadership styles that can increase nurse job satisfaction 

by doing a Systematic Review. Methods: A systematic review through journal 

reviews of leadership styles on job satisfaction of nurses. Article searches are 

accessed from internet databases, namely: NCBI Pubmed / Pubmed, Science 

Direct and Google Scholar with the keywords Leadership Style and Nurse Job 

Satisfaction. From the review of leadership styles that can increase nurse job 

satisfaction found 10 journals. The systematic journal starts from 2016-2020 with 

all Indonesian language journals, the species studied by humans, full text and 

discusses leadership styles on nurses' job satisfaction. Results: The results 

obtained from 10 research journals provide an overview of the Leadership Style of 

Nurses' Job Satisfaction from various hospitals throughout Indonesia. There are 5 

journals that show a transformational leadership style that is very good for job 

satisfaction, there are 2 participatory leadership journals, 1 military leadership 

journal, 1 democratic / democratic leadership journal, and 1 authoritarian 

leadership journal that shows a picture of nurse job satisfaction. Conclusion: 

Transformational leadership style is the most widely applied leadership style in 

various hospitals. The job satisfaction of leaders and nurses in the hospital is 

strongly influenced by the leadership style of their superiors towards their 

subordinates so that leadership style and job satisfaction are two things that are 

directly proportional. 

 

Keywords : Leadership Style, Nurse Job Satisfaction 

Correspondence to : mnursugianto02@gmail.com 
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