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PENGARUH LITERASI KEUANGAN, FINANCIAL TECHNOLOGY, DAN
PENDAPATAN TERHADAP PERILAKU KEUANGAN DRIVER GOJEK
(Studi Kasus Komunitas Driver Area Utara Di Surabaya)

Anief Libriyanti Ghofar
Prodi Mangjemen FEB-Universitas Muhammadiyah Surabaya
E-mail : anief.libriyanti.ghofar-2020@fe.um-surabaya.ac.id

ABSTRAK

Gojek merupakan salah satu perusahaan yang berkembang pesat dengan
kolaborasinya dengan berbagai investor skala global. Pada era globalisasi seperti
saat ini teknologi terus berkembang dengan cepat dan pesat. Salah satu
perkembangan yang dialami oleh transportasi adalah munculnyatransportasi online
dimana dengan mudah di akses masyarakat melalui smartphone. Dan financial
technology memudahkan seseorang untuk melakukan transaksi keuangan yang
akan mempengaruhi perilaku keuangan seseorang. Setiap individu juga harus
memiliki pemahaman mengenai keuangan yang baik sehingga dapat terhindar dari
masal ah keuangan yang mungkin dapat terjadi

Tujuan pendlitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh literasi keuangan,
financial technology dan pendapatan terhadap perilaku keuangan. Jenis penelitian
ini adalah penelitian kuantitatif. Alat yang digunakan dalam pendekatan kuantitatif
adalah kuisioner yang disebarkan kepada sampel dari populasi yang telah
ditentukan. Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan teknik
observasi, wawancara, kuesioner dan dokumentasi. Sumber data penelitian ini
diperoleh dari driver gojek (komunitas gojek area utara di Surabaya). Populasi
terdiri 75 orang, sampel 75 orang. Teknik pengambilan sampel menggunakan
sampel jenuh. Menggunakan data kuantitatif. Menggunakan jenis data primer.

Hasil analisis mendapatkan bahwaketigavariabel literasi keuangan, fintech,
dan Pendapatan secara simultan berpengaruh signifikan terhadap perilaku
keuangan. Pengujian hipotesis menggunakan uji t menunjukkan bahwa literas
keuangan berpengaruh signifikan terhadap perilaku keuangan, financial technology
berpengaruh signifikan terhadap perilaku keuangan, dan Pendapatan berpengaruh
signifikan terhadap perilaku keuangan.

Kata kunci: literasi keuangan, financial technology, Pendapatan, perilaku keuangan
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An Effect of Financial Literacy, Financial Technology, and Income on
Financial Behavior of Gojek Drivers
(Case Study of the Northern Area Driver Community in Surabaya)

Anief Libriyanti Ghofar
Business and Economic Faculty, Management Study Program,
Universitas Muhammadiyah Surabaya
E-mail: anief.libriyanti.ghofar-2020@fe.um-surabaya.ac.id

ABSTRACT

Gojek isone of the companiesthat is growing rapidly with its collaborations
with various global investors. In the era of globalization like today, technology
continues to develop rapidly. One of the developments experienced by
transportation is the emergence of online transportation which is easily accessible
to the public through smartphones. Moreover, financial technology makes it easier
for a person to make financia transactions that can affect a person's financial
behavior. Every individual must also have a good understanding of finance so that
they can avoid financial problems that may occur.

The purpose of this research determined the influence of financial literacy,
financia technology and income to financial behavior. This type of research was
quantitative research. The tool used quantitative approach that was a questionnaire
was distributed to a sample of a predetermined population. The data collection
techniques used observation, interview, questionnaire and documentation
techniques. The source of data was obtained from gojek drivers (the northern area
gojek community in Surabaya). The population consisted of 75 people, a sample of
75 people. The sampling technique used saturated samples. Using quantitative data.
Use primary data types.

Theresults showed that the three variables of financia literacy, fintech, and
income simultaneously had a significant effect on financial behavior. Hypothesis
testing using the t-test showed that financia literacy had a significant effect on
financial behavior, financial technology had a significant effect on financial
behavior, and income had a significant effect on financial behavior.

Keywords: Financial Literacy, Financial Technology, Income, Financial Behavior
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